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Az atlagéletkor emelkedése

Az eurodpai népesség korfajanak atalakulasaval a munkaképes kort lakossag-hanyad egyre kisebb lesz, az inaktiv
koru népesség aranya pedig novekszik. Ez azt jelenti, hogy egyre kevesebb munkavallalonak kell eléteremteni azo-
kat a megélhetési forrasokat, amelyeket egyre tobb ember igényel.

A munkaerd-piac kiszélesitésének esélyei erésen fiiggenek az érintett tarsadalmak strukturalis és funkcionalis adott-
sagaitol €s potenciaitol. Az egyes generaciok, a nemek kozotti egyenlStlenségek, az iskolai végzettség hatasanak
differencialtsaga, a lakohely meghatarozo jellege és sok mas tényez6 alapvetden befolyasolja azt, hogy milyen mind-
ségi és mennyiségi valtozasok lehetségesek.

Az atlagéletkor emelkedése hatasainak szem el6tt tartasa, a megfeleld és hatékony intézkedések egyarant elénydsek
a nemzetgazdasag, a munkaltatok és a munkavallalok szamara.

Az idéskor altaldnos jellemzdi

Ez az ¢letkori szakasz egy kétdimenzios koordinata-rendszerbe illeszkedik be, amelynek egyik vektorat a tarsadalmi
veszteségek alkotjak, a masikat pedig az uj, életciklushoz illeszked? attribiitumok. A tarsadalmi veszteségek legfobb
indikatorai a munkaviszony és munkahely elvesztése, a jovedelemcsokkenés, a fogyasztoi szokasok atrendezddése
és az egészségiigyi kiadasok novekedése, az egészségromlas, tevékenységkorlatozottsag, az esetleges lakohelyvalto-
zas, a gyermek(ek) elkoltozése, a sziildi szerepkdr hattérbe szoruldsa, vagy atalakulasa, a tarsadalmi kommunikéaci-
obol torténo kirekesztddés, valamint a kdzvetlen kdrnyezetet alkotd hozzatartozok, baratok, ismerdsok elhalalozasa.

Ugyanakkor szamos teriileten javulhatnak az életkondiciok, u.m. a névekvd szabad idd, az er6sddo tarsadalmi au-
tondmia, a ndvekvd érdeklddés a helyi és a ,,nagypolitika” irant, az unokak sziiletésével létrejovo nagysziildi sze-
repkor, a tapasztalatok és felhalmozott ismeretek hasznosithatdsaga és az iranyukban esetlegesen megfogalmazodo
tarsadalmi igények stb.

Mindezek miatt az idéskortiak tarsadalmi-gazdasagi aktivitdsanak fejlesztése sziikségszeriien kalkulalja a varhato
nyereségek és veszteségek egyenlegét, azt, hogy milyen motivaciok és célok alkalmazhatok az id6sek munkaerd-pi-
aci reprodukcidjahoz.

A munkavallalas szempontjabol két kiemelt szegmens:
* amunkatapasztalatok és altalaban a szakmai fejlodés eredményei és termékei, és
»  aszocialis kapcsolatrendszer, amely az élet kdrnyezetét alkotja, azt keretezi.

Az utobbi képezi azt a tarsas tamogato kozeget, amely onmagaban képes az egészségi allapotot kondicionalni, ezaltal
a megbetegedések gyakorisagat és sulyossagat csokkenteni.

A mentalis egészség — a fizikai allapot mellett — az egészséges iddskor fontos feltétele. A tarsadalmi aktivitas — bele-
értve a munkavallalast, a szabadids elfoglaltsagokat, a céltételez6 egyéb tevékenységeket, pl. a tanulas — karbantartja,
megorzi, sot fejleszti a mentalis kondiciokat, amelyek az id6skori munkavallalas elengedhetetlen feltételei.

Az atlagéletkor emelkedésének hatasai - statisztikai adatok

Az id6sek aranya az Eurdpai Unidban szinte mindenhol emelkedik. 2021-ben az EU lakossaganak tobb mint egyo-
tode (20,8%) 65 éves vagy annal idésebb volt. Az eldrejelzések szerint 2021 és 2100 kozott a 80 éves vagy annal
idésebbek aranya az EU népességében 6,0%-16l 14,6%-ra nd. Az elmult évtizedben az Eurdpai Unidban atlagosan
3%-kal, Magyarorszagon ezt némileg meghalado mértékben, 3,6%-kal nétt a 65 éven feliili lakossag aranya.

Az egészségben letdlthetd évek szama hazankban 52,2 és 73,6 kozott mozog a férfiaknal, illetve 54,1 és 73,5 kozotti
anoknél. Az EU atlag - 64,2, illetve 65,1 év - tehat nem éri el az altalanos nyugdij-korhatart. Magyarorszag e tekin-
tetben a kozépmezényben helyezkedik el az itt tapasztalhatod atlagosan 62,1, és 62,8 évnyi egészséges élettartam-
mal. Ez egyben azt mutatja, hogy atlagosan 2-3 évet aktiv munkavallaloi statusban mar nem egészséges allapotban
toltenek el a dolgozok. Ez persze csupan az atlag, a szoras nyilvanvaloan kivalasztja azokat a rétegeket, amelyek
egészségesen vonulnak nyugdijba és azokat, amelyek joval tobb idot toltenek kereso tevékenységgel betegen, vagy
korai nyugdijazasban részestilnek.




A sziiletéskor varhato élettartam alakulasa az Eurépai Unioban'
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A hazai, rendkiviil kedvezétlen egészségi allapot raadasul igen markans teriileti kiilonbségekkel jar egyiitt. Mig
a sziiletéskor varhat6 atlagos élettartam kiilonbsége a legjobb és legrosszabb adatokkal rendelkezé megye kozott
atlagosan 2,5 év, addig ugyanez az érték kozel 10 évet jelent a budapesti keriiletek kozott. Napjainkban egy bu-
dapesti férfi atlagosan 4,5 évvel, mig egy fovarosi n6 2,3 évvel hosszabb életre szamithat, mint azok, akik az or-
szag keleti felében sziilettek és élnek. A korabban is kedvezodtlen helyzeti megyéket (pl. Borsod-Abatj-Zemplén,
Szabolcs-Szatmar-Bereg) érintette a leghatranyosabban a halalozasi viszonyok romlasa; mig a nyolcvanas években
mar jobb életesélyli megyékben a kilencvenes években csak kisebb mértékben romlott a mutatod értéke. 1989-ben
a sziiletéskor varhato atlagos élettartam orszagos atlagat meghalado megyék a kovetkezok voltak: Békés, Csongrad,
Fejér, Gy6r-Moson-Sopron, Hajdi-Bihar, Heves, Tolna, Vas, Veszprém, Zala, illetve Budapest. Tiz évvel késébb
Hajdu-Bihar, Tolna ¢s Zala megye mar nem tartozott a legkedvezobb helyzetii megyék kozé.

Magyarorszagon magasabb a kockazatos egészség-magatartast tanuisitok
aranya, mint a legtobb unios orszagban’

Dohdnyzis (serdildkoroak)
Zoidséglogyasztas (felndttek) Dohdnyzds (felnditek)

Loldséglogyasztds (serdildkonkak) Részefieg (serdilGordak)

b

Todsuly 65 elhizas [serdildkoriak)

Gyumdbcsfogyasztds (felndtiek) Alkaholfogyasstas (felndttek)

Gytmblcsfogyasrtas (serd0lidkonsak)

Testmozgas (felndttek) Elhizds {felndtiek]
Testmozgds (serdildconiak)

(Megjegyzés: Minél kdzelebb helyezkedik el a pont a kozépponthoz, annal jobban teljesit az adott orszag az unios
orszagokkal Osszevetve. Egyik orszag sincs a fehér ,,célteriileten” beliil, mivel minden orszagban van még hova
fejlédni minden teriileten. Forrdsok: Az OECD szémitasai a 2017-18-as HBSC-felmérés alapjan a serdiilokoruak
mutatoi tekintetében; valamint az OECD egészségiigyi statisztikdi, EHIS 2014 és 2019, a felnéttekre vonatkozo
mutatok esetében.)

1 Az dbra forrasa: State of Health in the EU Magyarorszag Egészségiigyi orszagprofil 2021 https://www.oecd-ilibrary.org 1. dbra
2 A 3.9. dbra forrdasa: Forras: State of Health in the EU Magyarorszag Egészségiigyi orszagprofil 2021 https://'www.oecd-ilibrary.org




Az id6s6dés néhany altalanos - biologiai, élettani és egyéb — jellemzdje és kovetkezménye

Az Oregedés fokozatosan és természetes modon végbemend folyamat, mely a gyermek-, a kamasz és ifjukor folya-
man fejlodést, mig a felnétt- és dregkor idején egyes életmitkddések hanyatlasat eredményezi. Az oregedés a szii-
letéssel kezdddik, és minden életszakaszban megallas nélkiil tart, magaban foglalva mind a fejlédés pozitiv, mind
a hanyatlas negativ folyamatat. Pontosan nem hatarozhat6 meg, hogy valaki mikor valik ,,id6ssé”. Hagyomanyosan
a 65 éves kort szokas erre megjeldlni, mivel az iparilag fejlett tarsadalmakban az emberek altalaban ekkor tdvoznak
a munkaer6 piacrdl és elmennek nyugdijba. A nyugdij elotti évek — az 55. évtdl a 65. évig tartd idészak — szamit
az 1d6sodés korszakanak.

Az oregedés harom tipusa ismert: a korosodas, a szokvanyos dregedés és a sikeres (vagy egészséges) dregedés.

A korosodast az ¢életkorral egyiitt jaro valtozasok jellemzik, melyek biologiai, pszicholdgiai és kdrnyezeti tényezok,
valamint az ¢letvitel kovetkezményei. Gyakran nehéz elkiiloniteni a korosodas tisztan biologiai, vagyis elkeriilhetet-
len, és a nem bioldgiai, azaz megeldzhetd jellemzait.

A szokvanyos Oregedés a betegségeknek és a szervezet romlasanak a gyakori egyiittese, mely sok iddsebb embert
érint. Igen valtozatos formakban jelenik meg, mivel az emberek dregedése a betegségek kialakulasat és a szervezet
romlésat tekintve is nagyon kiilonb6zéképpen megy végbe. A sikeres (vagy egészséges) oregedés folyamata nem jar
egylitt a szervezetet gyengito betegséggel vagy fogyatékossaggal. A sikeresen dregedd emberek egészen halalukig
aktiv és egészséges életet élhetnek, és nem jelentkezik rajtuk az dregedés sok, nem kivanatos tiinete, noha haldlukat
végiil is az oregség okozza.

Az idésebb munkavallalok foglalkoztatasa, tovabb foglalkoztatasa soran az egészségi allapotukat, egyéni munkaka-
pacitasukat meghatarozo paraméterek vizsgalata soran kiemelt szakmai szempont, hogy

+  egyes képességek a kor elérehaladtaval progressziven csokkenek, illetve karosodnak (a mozgasszervrendszer,
a vérkeringés, az endokrin funkcidk és a hormonhaztartas, a kozponti idegrendszer mikodése stb.);

* egyes tulajdonsagokat az életkor nem befolyasol jelentésen (pl. a logikus gondolkodas vagy a szintetizald ké-
pesség stb.);

*  egyes vizsgalt paraméterek értéke némileg ndvekszik (pl. a tapasztalat, szakmai ismeret, kiegyenstlyozottsag
stb.).

Az iddsebb kortiak legfontosabb népegészségiigyi problémait a rejtett, nem kezelt idiilt betegségek jelentik, és ezek
az idéskori korallapotok befolyasoljak a munkavégzo képességet, tovabba jelentdsen rontjak az életmindséget is.

Az id6s emberek egészségi allapotat befolyasolo valtozasok élettani, lelki és idegi okokra vezethetdk vissza, mivel
a kor elérehaladésaval:

*  valtozik (a neuro-endokrin) belsd elvalasztasi mirigyek miikodése, amelyek a hormonok, az idegrendszer és az
immunrendszer révén fejtik ki hatasukat, és meghataroz6 a szerepiik a szervezet belsd egyensulyanak, anyag-
¢és energiaforgalmanak a fenntartdsaban;

»  foként a neuro-endokrin mitkodésvaltozas az oka a 1€gzési - keringési kapacitas és az izomerd csdokkenésének,
a méregtelenitd kapacitas (a maj és a vesemiikddés) besziikiilésének, a testhdmérséklet szabalyozas stb. romla-
sanak is;

e jellemzb az érzékszervek mitkkodésének megvaltozasa: az oregkori rovidlatas (presbyopia), az dregkori nagyot-
hallas (presbyacusis) és az izérzés zavara stb.;

*  beszlkiil az alkalmazkodé-, a koncentralo- €s a tlir6képesség, romlik a munkamemoria is;

*  meggyengiil a cirkadian rendszer (a szervezet belsé ,,biologiai 6rajanak” a mitkddése) €s nehezebbé valik a szo-
cialis integracioé (a munkahelyen is).




A kronikus betegségek a 60 - 65. életév utan egyre nagyobb gyakorisdgot mutatnak. A kutatasok az id6soddoknél
a vaz-izomrendszeri és mentalis problémak (foként a varhatéan népbetegséggé valo depresszio) egyre nagyobb ara-
nyat jelzik. 65 év felett a mozgésszervi rendellenességek és a rosszindulati daganatos betegségek mellett a sziv-ér-
rendszeri betegségek eléfordulasi gyakorisaga novekszik: a magas vérnyomas betegség €s a rosszindulatu dagana-
tok tobb mint 50%-nal fordul eld, a cukorbetegségé a 14%-ot, a sziv-érrendszeri és az agy-érrendszeri betegségek
gyakorisaga a 11%-ot is meghaladja. A mentalis korképek a 70 életév utan gyakoribbak, tet6zésiik 80 éves kor
koriil varhato.

A munkaképesség gazdasagi és tarsadalmi szerepe mellett — a foglalkoztathatésdg és a foglalkoztatds révén —
az egyéni jol-létnek is az alapja. A munkaképesség egy valtozo kategoria, mivel a tarsadalmi - gazdasagi - technikai
fejlodés a munkaerd egyre szélesebb korli €s 1j testi, lelki, szellemi és tdrsadalmi képességeit igényli a munkavég-
zéshez. A munka vilaga is szamos 1j €s Gjonnan kialakuld veszélyt és kockazatot jelenthet a munkavallalok szdmara.

Egyéni oldal
{egéazséy, lest képességek)
Munkakdmyezeli oldal: Munkaszervezési oldal;

ergondmia, karrier,

higiénia, psaichoszocidlis é5
biztonsdg wezebisi Mnyezik

Szakmai oldal:
képzaitség-képességek

Jo munkaképesség és egészség

Magas termelékenység és Jé mindaénd élet és
p mindségl munka kizérzet

‘ J6 nyugdijba vonulas ’

Ertelmes, sikeres és
termekeny
“harmadik kor”

Id6sodés és munkaképesség

Az ¢letkor tehat nem dnmagéaban — a biologiai, pszichologiai, tarsadalmi érettség miatt — bir kiemelt jelentoséggel,
hanem az ¢letkorral Osszefiiggd egészségi allapot és munkavégzd képesség valtozasa miatt. A munka vilagaban
a foglalkoztatas soran a munkavégzés és a munkakoriilményeik hatésait, valamint a munkakornyezeti tényezo-
ket, mint a munkavallalok biztonsagat €s egészségét veszélyeztetd kockazatok forrasait kell szamitasba venni. A
munkahelyi veszélyek megsziintetése, illetve csokkentése mellett a kockazatértékelésen alapuld megel6z6 intézke-
dések szerepe is meghatarozo a foglalkozasi egészség védelme, az egészségmegbrzés €s -fejlesztés, a munkahelyi
jol-1ét (well-being) szempontjabol, mint ahogy a mar bekovetkezett kockazatok (a munkabalesetek, a foglalkozasi
¢és a foglalkozassal 0sszefliggd megbetegedések és egyéb egészségkarosodasok) esetén sziikséges, a munkaba vald
visszatérést segitd rehabilitacio és adaptacio soran is.

Fentiekbdl kovetkezden alapkérdés, barmilyen életkorban és barmilyen munkakorben torténd foglalkoztatas esetén
a munkaalkalmassag vizsgalata, mely az ILO meghatarozasa szerint az alabbi:

»A munkaalkalmassag vizsgélata olyan megel6z6 intézkedés, ami a dolgozé testi és szellemi egészségének a vé-
delmét szolgélja, célja a munkavallald és a munkdja kozotti egyensuly kialakitasa (a vallalat és az egyéni érdekek
figyelembevétele mellett). A munkaalkalmassdg egy adott id6szakra, tevékenységre, feladatra vonatkozé (relativ)
egészségi megfeleloség.”

A hazai jogszabaly — a 33/1998. (VI. 24.) NM rend. — alkalmazasaban:

A munkakdri alkalmassagi vizsgalat annak a megallapitasa, hogy egy meghatarozott munkakorben és munkahelyen
végzett tevékenység altal okozott megterhelés a vizsgalt személy szamara milyen igénybevételt jelent és annak ké-
pes-e megfelelni.




A munkakori alkalmassag elbiralasa soran alkalmazott eljarasok és vizsgalatok
» azélettani funkciok és az egyes szervrendszerek miikddéseére,

* amunkabdl szarmaz6 megterhelésekre, valamint

*  azegészségi allapot és a specialis munkakapacitas alapjan

a funkcionalis kapacitas meghatarozasara iranyulnak.

A vizsgalat célja az optimalis megterhelés - igénybevétel, az egészség és munkavégzo képesség megorzése. A vizsga-
lati szempontok és feladatok kozott kiemelt jelentdségii az adott munkavégzés, munkakar, tevékenység jellemz6 ,,in-
dikator-paramétereinek” — azaz a foglalkozasok egészségi szempontjainak — az ismerete és meghatarozasa, beleért-
ve a sériillékeny munkavallalok foglalkoztatasa soran alkalmazando korlatozasokat és tiltasokat, valamint a munka
adaptalasat is. Az Mvt. 87. § 8/A. pontja és a 33/1998. (V1. 24.) NM rendelet alapjan az idosek sériilékenysége abban
nyilvanul meg, hogy testi, lelki adottsagaik, allapotuk kovetkeztében a munkavégzéssel 6sszefiiggd kockazatok fo-
kozottan fenyegethetik 6ket, illetve akik maguk is fokozott kockazatot jelenthetnek masokra nézve munkavégzésiik
soran, Id. az el6z6ekben.

A munkaképesség az €letkorral folyamatosan valtozik, ezért az optimalis munkakor keresése egy életre szolo feladat.
A munkavallalé alkalmazasanak, foglalkoztatasanak az ideje meghosszabbithatd, ha jo az egészségi allapota, képes
alkalmazkodni és tanulni, emellett értékrendje, hozzaallasa, motivacioja is megfeleld, illetve elégedett a sajat mun-
kajaval és munkahelyével is. Ezek megléte biztositja a munkahelyi jol-1étet, mely kiillondsen jelentds szerepet jatszik
az 1d6s6d6 munkavallalok foglalkoztatasa és az idések tovabb foglalkoztatasa soran.

A munkahelyi egészségrol

Az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés szocialis dimenzioit, a munkavallalok jo munkahelyi
kozérzetének a feltételeit elemezve megallapithato, hogy azok visszavezethetok

* amunkaszervezésre (pl. a miiszakos munka, vezetés, iranyitas)

*  aszocialis kapcsolatokra (pl. a munkahelyi er6szak, mobbing)

» apszichoszocidlis kockazatok kezelésére (pl. a stressz monitorozésa)

* amunkahelyi kdzérzet javitasara (pl. munkahelyi egészségfejlesztési programok)

» asériilékeny munkavallaléi csoportok foglalkoztatasara (pl. tiltasok és korlatozasok)

* amunkavégzo képesség megtartasara (és helyreallitasara).

Az egészség meghatarozé tényezoi’
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3 Forrds: Addany R.: Megel6z6 orvostan és népegészségtan, 2011. - Stokes és tarsai (1982) nyomdn




A munkahelyi jol-lét a mindségi munkaval eltoltott idészakot jelenti, beleértve az egészséget nem veszélyeztetd
¢és biztonsagos munkavégzés szempontjait is, ami a termelékenység egyik f6 meghatarozdja nemcsak az egyén,
a gazdalkodo szervezet, de a tarsadalom szintjén is. A munkahelyi jol-lét azonban nemcsak a munkahelyi jo ko-
zérzettel jellemezhet6, mivel a globalizacio, a gazdasagi valtozasok (j technologiak, szolgaltatasok térnyerése)
¢és tarsadalmi folyamatok (demografiai valtozasok: ndk, id6sodok, megvaltozott munkaképességiiek névekvo ara-
nya), a munka vilaganak, a munkahelyi kornyezetnek a folyamatos atalakulasa (az j és jjonnan megjelend kocka-
zatok, kiemelten a fobb pszichoszocialis kockazatok) miatt dinamikusan atalakul és fejlodik.

Az életkor-semleges munkahely

A lényeg: a munkavallalok ¢letkorabol adodo sajatos helyzetet figyelembe kell vennie a munkaltatonak, ugyanakkor
a szokasos, ¢életkorral kapcsolatos sztereotipidk semmire sem jok. A munka vilagabol valo kilépés vagy a hosszabb
ideig benn maradas sokféleképpen alakulhat és a munkaltatoé szdmos intézkedéssel eldsegitheti a nyugdij-korhatart
elért dolgoz6 szamara a munka vildgaban maradast.

A kiilonbozo életszakaszokban €16 embereknek megvannak a sajat prioritasaik, pénziigyi és/vagy iddbeli nyoma-
sok. A munkéjukat ugy kell kialakitani, hogy az megfeleljen a sajatos igényeiknek. Az egész ¢€leten at tartd tanulas
valamennyi korosztaly szamara kritikus fontossagu. Az idésebb ¢és fiatalabb munkavallaloknak egyiitt kell szembe
néznilik a technologiai és ipari valtozasokkal. Ezért fontos a munkahelyi képzési lehetdségek biztositasa az idosebb
munkavallalok szdmara is.

A hagyomanyos, egyenes vonali munkapalya mar nem altalanos. A munka vilaga gyorsan valtozik, sokan valta-
nak munkahelyet vagy karriert az évek soran, akar tobb alkalommal is. Amikor az emberek elérik a 40-es éveiket,
még mindig sziikségiik lehet arra, hogy munkat, iparagat, szakmat valtsanak. Jelenleg a hagyomanyos szervezeti
struktira nagyon megneheziti az idésebbek dolgat a munkahely valtasban, bar ezt a helyzet megkovetelné tliik azt.
A szervezeteknek lehetdséget kell adniuk az embereknek a valtasra a 40-es, 50-es vagy 60-as éveikben jaroknak,
sziikség esetén palyakezdd poziciokat biztositva szamukra.

A Karrier palyaiv valtozasa*

A. Hagyomanyos karrierdt B. Uj karrierpélya

A nem linedris palyaivnek kovetkezményei vannak munkavédelmi szempontbdl is, a tobbszori valtozasnak valo
megfelelés erds alapkompetenciakat kivin meg a munkavallaloktol.

Az életkor-semleges szervezet kialakitasdhoz a vezetoknek fel kell ismerni és fel kell szamolni a sztereotipiakat,
a munkaltatok és a munkavallalok vonatkozasaban egyarant, a generacios kiillonbségekrol alkotott felfogds, valamint
az id6sebb munkavallalok tanuldsi motivéacioja, fizikai és mentdlis allapota, termelékenysége és munka-teljesitmé-
nye szempontjabol. Az életkori sztereotipidk valamennyi korcsoportot érintik.

A masik, hogy a vezetdknek figyelembe kell venniiik azt, amikor az emberek munka életutjuk masodik felében van-
nak, és ennek megfeleléen kell viselkedniiik.

4 Philip Taylor: Retaining Australian older workers - A guide to good practice miivének 6. abrdja alapjan




Eletkorral kapcsolatos sztereotipiak és igazsagok

Tipikus sztereotipiak az idésebbekkel Toazsaook
kapcsolatban g g

A gyakorlati szakemberek ¢és a kutatok hajlamosak keverni
s et s a ,,nemzedék” fogalmat a ,.korcsoporttal”. A generacios
Generdcios killonbségek vannak. (vagyis egy generaciohoz tartozok kozotti) kiillonbségek akar
nagyobbak is lehetnek, mint a generaciok kozti kiillonbségek.

Az idsebb dolgozoliilnel?llnsizeretnek 4 dolgokat Sok id6sebb és idés munkavallalo szivesen tanul.

Az 1do§ ePb flOIgOZ(.)k nagy onﬂlas’sualrc, a termel¢- Az idésebb munkavallalok ugyanolyan termelékenyek lehet-
kenységiik és a teljesitményiik altalaban alacso- nek. mint a fiatal doleozdk
nyabb, mint a fiatalabb dolgozokeé. ’ & ’

i , Egy idésebb munkavallalo altal felhalmozott tapasztalat nem
Az idsebb dolgozok tapasztaltabbak. feltétleniil relevans az altala bet6ltott pozicid szempontjabol.

Az idésebb munkavallalok ,,hlisége” nem feltétleniil érték,
lehet, hogy csak valtozaskeriil6 magatartas.

Az idésebb munkavallalok lojalisabbak,
mint a fiatalok.
Az id6sebb munkavallalok elényben részesitik
az adott munkaltatonal elérhet6 eredményeket
(pl. érdekes munka és beteljesiilés), mint a mas
munkaltatonal megszerezhetdket
(pl. fizetés és juttatasok).

Nem igazolt ez az allitas.

Az életkor-semleges szervezet felépitése azt jelenti, hogy a vezetéknek nem szabad életkori sztereotipiakon alapulo
itéleteket és dontéseket hozniuk, mivel a sztereotipiak elfedhetik az egyéni kiilonbségeket és sziikségleteket. Példaul
a ,,generacid” kifejezést hasznaljak a kutatok és a menedzserek a munkavallalok kiilonb6z6 csoportokba sorolasa-
ban, és feltételezik, hogy az azonos csoporthoz tartozdo munkavallalok hasonlé munka-motivaciokkal és tanulasi

preferenciakkal rendelkeznek. A csoportokon beliil azonban a generacios kiilonbségek nagyobbak lehetnek, mint
a generaciok kozotti kiillonbségek.

Gyakorlati tanacsok munkaltatoknak az életkor-semleges munkahellyé valashoz

Ajanljon rugalmas foglalkoztatasi formakat, menedzselje ezeket, segitsen az embereknek kivélasztani a meg-
feleldt (2018-ban 6 milli¢ allasbol csak 11%-ot ajanlottak rugalmas munkavégzésre az Egyesiilt Kirdlysagban).

Valamennyi korosztalyhoz szdljon a munkaerd-toborzas soran.

Adja meg mindenkinek az egészségi allapota folytan sziikséges tAmogatast, legyen korai és nyilt a kommunika-
cio.

* A Kkarrier, fejlddés 6sztonzése minden életkorban sziikséges.

Hozzon Iétre életkor-pozitiv kulturat, készitse fel a HR-eseket és a vezetOket a korosztalyok kozti interakcio
tamogatasara.

Munkaltatéi munkavédelmi feladatok idésebb munkavallalék foglalkoztatasa soran:

Feliil kell vizsgalnia és aktualizalni kell a kockazatértékelést, ha barmi jelentds valtozas torténik, nem csak akkor,
ha egy munkavallalo elér egy bizonyos életkort.

Ne feltételezze, hogy bizonyos munkakorok fizikailag talsdgosan megterheléek az iddsebb munkavallalok szamara,
sok munkakdorben a technologiai és szervezési megoldasok csokkentik a fizikai megterhelést.




Gondolja at az idésebb munkavallalok altal végzett tevékenységeket az altalanos kockazatértékelés részeként,
és mérlegelje, hogy sziikség van-e valtoztatasokra. Ez magaban foglalhatja a kovetkezoket:

*  tobb id6t kell hagyni az idésebb munkavallaloknak az egészségvédelmi €s biztonsagi informaciok vagy képzé-
sek elsajatitasara, példaul onképzés bevezetésével;

» az idésebb munkavallalok szamara olyan lehetdségek bevezetése, amelyek lehetové teszik, hogy mas tipusa
munkat, munkakort valasszanak;

* akézi tehermozgatas elemét tartalmaz6 feladatok olyan modon torténd megtervezése, hogy azok kikiiszoboljek
vagy minimalisra csokkentsék a kockazatot.

Elemezze, hogyan miikddik az On vallalkozasa, és hogy miként kozremiikddhetnek az idésebb munkavallalok
az egészségvédelmi és biztonsagi kockazatok kezelésének javitasaban. Ez magaban foglalhatja azt is, hogy az id6-
sebb munkavallalok a kollégaikkal egyiitt dolgoznak egy kidolgozott program keretében, hogy elsajatitsak a tudast
és tanuljanak a tapasztalataikbol.

Az indokolt ellenbrzési intézkedések bevezetésérdl nem sziikséges konzultacio. Bizonyos veszélyek esetében ext-
ra atgondolasra lehet sziikség. A munkavallalokkal folytatott konzultacié segit Onnek abban, hogy az egészséget
és biztonsagot gyakorlatias modon kezelje.

Idésebb munkavallaloként fontos feladatok

Kotelessége gondoskodni sajat és masok egészségérél és biztonsagarol, akiket az On tevékenységei érinthetnek.

Egyiitt kell miikodnie a munkaltatdjaval és a tobbi munkavallaloval, hogy mindenki teljesithesse a torvényi kovetel-
ményeket, a munkavédelmi szabalyokat.

Ha konkrét kérdései vagy aggalyai vannak az egészségével és biztonsagaval kapcsolatban, vagy ha nehézségek me-
riilnek fel a munkavégzés soran, akkor ezt fel kell vetnie a munkaltatojanak.

Az életkor-semlegességre vonatkozo értékelés szempontjai

Az ellendrzd lista tetsz6legesen bdvithetd, alakithatd a konkrét munkaltatod tevékenységeinek, adottsdgainak megfe-
leléen. A munkaltaté onértékelése, valamint a munkaltatohoz 4llas betdltésére jelentkezd potencialis munkavallalo
tudatos dontését elokészitd sajat értékelése sordn egyarant felhasznalhatd. Az ,,igen” valaszok szama jelzi, hogy
mennyire életkor-semleges a munkaltato.

Tobb vagy sok nemleges valasz esetén a munkaltatd még nincs felkésziilve arra, hogy idésebb munkavallalokat
foglalkoztasson. Amennyiben tehat a munkaltato szeretne idésebb korosztalybdl is foglalkoztatni, valtozasok sziik-
ségesek.

Az id6sebb allaskereso pedig elgondolkodhat azon, hogy a nemleges valaszokban megnyilvanulé koriilmények meg-
felelnek-e a szamara. Hiaba elégedett az ajanlott munkabérrel, ha a foglalkoztatas nehézségek és kudarcok sorozata-
val jar, amelyet az életkora (esetleg egészségi allapota) folytan sériilékeny munkavallald nehezen visel el.




Szempontok

Igen/Nem

Kornyezet és akadalymentesség

Bejutas - konnyli megtalalni a telephelyet, oda bejutni és a teriileten kozlekedni

Butorzat - megfeleld iil6helyek és pultmagassag, polcok rendelkezésre allnak

Erzékszervi kornyezet - a vilagitas, a zajszint és a hiités/fiités komfortos

Munkavédelem - korlatok, csiiszasmentes padloburkolatok, elsésegély-felszerelés
¢s elsOsegélynyjto személy

Konnyt lizletmenet - rugalmas nyitvatartasi idd, olvashaté honlap elérhetd,

a termékelhelyezés megfeleld

Kommunikacid és informacidok

A személyzet - baratsagos, segitOkész és 6szinte. Kénnyil az embereknek
segitséget kérni és kapni

Jelek és cimkék - jol elhelyezve, konnyen olvashat6an

Olvashatosag - sok fehér tér, feliratok nagyobb betiimérettel, nagy szinkontraszttal.
A weboldal vagy kezel6program koénnyen olvashat6 €s navigalhato

Nyelvezet és kommunikacio - vilagos, tomor, szakzsargon és roviditések nélkiili

Utasitasok — barki szamara megfeleld, még akkor is, ha nem képzett szakember

Tisztelet, befogadas, torédés

Feltételezések — nincsenek elditéletek az emberekrdl életkor, nem, vallas
vagy etnikai hovatartozas alapjan

Eletkori soksziniiség — kiilonféle korosztalyba tartozé munkavéllalok foglalkoztatasa

Nyelvhasznalat — a besz¢€lt és az irott nyelvet is beleértve, nem hasznalnak cimkéket az em-
berek kategorizalashoz, leirasahoz

Tudatossdg — a személyzet képzést kap arra vonatkozoan, hogy miként lehet az id6s6do és
idés emberekkel foglalkozni. A személyzet tisztdban van azzal, hogy a szellemi leépiilés
hogyan befolyasolhatja az egyének kognitiv képességeit. A személyzet képes elore latni
az emberek szilikségleteit anélkiil, hogy feltételezésekbe bocsatkozna

Egészségmegorzés — a munkaltatd kiilonféle egészségmegorzési szolgaltatasokat és progra-
mokat biztosit, az életkori sajatossagokat figyelembevételével

Tisztelet és tdmogatas - az id6sebb emberekkel vald kapcsolattartds olyan modon, amely
nem lekezeld szamukra

Szervezeti kultura - olyan befogadd munkahely kialakitasa a (fizetett vagy onkéntes) sze-
mélyzet szamara, amely tiszteletben tartja és taimogatja a sokszin{iséget

Képzés — a munkaltatdé valamennyi munkavallalé szamara biztosit képzési, at- €s tovabb-
képzési lehetséget

Tudas atadas — az id6sebb munkavallalok szamara lehetdséget biztositanak tudasuk, tapasz-
talataik atadasara

Munkaid6 — rugalmas megoldasok segitik az eltérd életkori helyzetek figyelembevételét

Munkaeszkdzok és technologiak — a fizikalis és pszichés megterhelés csokkentése cél,
az emberi tényezo figyelembevétele megvalosul

Termékek és szolgaltatasok

Termékvalaszték - olyan termékvalasztekot kinal, amely valamennyi életszakaszban meg-
szolitja az embereket

Terméktervezés - bevonja a végfelhasznalot a tervezési folyamatba

Szolgaltatas- és programtervezés - a fogyasztok, vasarlok visszajelzéseire torekszik,
¢s a visszajelzések alapjan cselekszik

Kereskedelem - termékei és szolgaltatasai jol bemutathatok és hozzaférhetoek.

Innovacid - olyan 0j termékek és szolgaltatasok utan kutat, amelyek jobban megfelelnek
valamennyi ligyfele és vevoje szamara
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Ki dolgozik majd a jovoben?

A helyzet (2020-2050)

Feriak

* = oslgea I E KB Y s A ERE s B

= Csokkend népességszam

» Az id6sek névekvd aranya

= Jellemzéek a kockdzatos
egészseégmagatartdsok
(alkoholfogyasztas, dohanyzas,
elhizas)

» Rossz egészségi allapot

» Alacsony az egészségben eltoltott
évek szama

= Rugalmatlan nyugdij jogosultsagi
életkor

» Elszegényed6 nyugdijas tarsadalom

Hogyan lesz eleg munkahely &s munkaeré?
Irany & munka vilagal

Munkaltato Munkavallalo

= Vonzoé munkakardiményeket biztositd
« Eletkor- és egészség-harat munkahely

L)

Mi sziikseges ehhez?

Az eletkorl sajatossagok figyelembevetele:
Eletkori tervezés

Jél mikédé munkavedelmi rendszer

Fejlett biztonsagl kultdra

Elkotelezett vezetdk

Munkavdllalok bevonasa

Onalls, kreativ munkavégzés iehetéségének
biztositdsa

Képzés, dtképzés biztositdasa

Rugalmas foglalkoztatasi formak
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