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Az alabbi informaciok esetleges felhasznaldsaért sem az Eurdpai Bizottsdg, sem pedig a
Bizottsag nevében eljaré mas személy nem teheto felel6ssé.

A jelen kiadvany altal tartalmazott informacidék nem feltétlenil tikrozik az Eurdpai Bizottsag
hivatalos allaspontjat. Jelen Ismeretterjeszto Kiadvany az eurdpai platform a be nem jelentett
munkavégzés kezelésére szolgald és az (EU) 2016/344 hatarozattal |étrehozott 2017-2018-
as id6szakra vonatkozé Munkaprogramjanak részét képezi. A jelen kiadvany altal tartalmazott
informacidk nem feltétlenl tikrozik az eurdpai platform hivatalos alldspontjat.

Az Eurdpai Unid szerz6i joganak korébe nem tartozé anyagok barmilyen jellegd
felhaszndldsdahoz kozvetlenll a szerz6i jogok megjeldlt jogosultjdnak/jogosultjainak
engedélyét kell kérni.

Jelen kiadvany a Foglalkoztatas és a szocialis innovacio eurdpai programjanak (,EaSI”) (2014-
2020) pénzigyi tamogatasaval készllt. Tovabbi informacidért kérjik, tekintse meg a
kovetkezd oldalt: http://ec.europa.eu/social/easi
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1. AZ EU KOCKAZATERTEKELESI RENDSZEREINEK JELENLEGI ALLAPOTA

Kulcsfontossagli, hogy a célzottabb végrehajtds, oktatds és megel6zés érdekében
kockazatértékelési rendszerek keriljenek alkalmazasra. Jelen ismeretterjeszt6é kiadvany a
2018. junius 14-15. kozott Madridban tartott ,Tematikus konferencia: Kockazatértékelés a
hatékonyabb ellen6rzés érdekében” f6 kovetkeztetésein alapul. Egyben a 2017-es,
adatbanyaszatrol sz6l6 konferencia megallapitasaira is épit!. A munkaértekezlet megallapitotta,
hogy a tagallamok a be nem jelentett munkavégzés kockazatdnak értékelésére szolgald
eredményes és hatékony eszk6zok és moddszerek kidolgozasanak kllonféle szakaszaiban
jarnak. Kevés kivétellel a tagallamok a hatékony kockazatértékelési rendszerek kidolgozdsanak
még korai szakaszaban jarnak. Szamos tagallam még mindig egyszer( teljesitménymutatdkra
és adatbazisokra tdmaszkodik, melyek nem mindig megfelel6ek a kockazatértékelési feladatok
teljesitéséhez. Egyes tagallamok a kockazatok értékelésekor és adatbazisok létrehozasakor
olyan bevett gyakorlaton alapuld ,aranyszabaly” jelleg(i teljesitménymutatokra hagyatkoznak,
melyek nem minden esetben hatékonyak a kockazatértékelésben. A konferencia lehetévé tette
az egylttmikodést és az eszkozok tokéletesitését célzd, egymastdl vald tanulast a fejlett és a
jelenleg is fejlesztés alatt allé kockazatértékelési rendszereket alkalmazoé tagallamoknak.

A madridi munkaértekezleten részt vevé felek kiemelték, hogy a tagallamok altal alkalmazott
kockazatértékelési rendszerek jelenleg inkabb agazat specifikusak, mint jelenség
specifikusak (be nem jelentett munkavégzés). Ezen felll legtobbjik pragmatikus
megkozelitést alkalmaz, amelynek részeként azonositjdk a hatdésagok adatbazisaibdl
rendelkezésre allo adattipusokat és meghatarozzak, azokat hogyan lehet a legjobban
felhasznalni. Jellemz6, hogy a munkalgyi feligyeletek felhasznaljadk vagy megprébaljak
O0sszekapcsolni sajat er6forrasaikat az adéhatésagok adatbazisaival és lehetdségeket keresnek
a fejlettebb kockazatértékeléssel rendelkez6 tagallamok rendszereihez vald kapcsolddasra.
Azonban ugy tlinik, hogy nincs tagallam, amely stratégiai megkozelitést alkalmazna, azaz
egyik sem indul ki a be nem jelentett munkavégzés azon tipusabdl, melynek kezelése stratégiai
célkit(izése (pl. boritékban fizetett munkadijak, szinlelt 6nfoglalkoztatas, stb.), ez alapjan
meghatarozva a szlikséges adatok tipusat és az ezek Osszegylijtésére szolgald lehetséges
forrasokat. A jelenleg alkalmazott, pragmatikus megko6zelitésen alapuld kockazatértékelési
modell a felel6s szervezet rendelkezésre allé altalanos adatainak azonositasabol indul ki, majd
Uzleti elemzd6 szolgaltatdsat veszi igénybe a kockazatot jelent6 agazat (pl. otthoni apolas,
mezOgazdasag, kiskereskedelem, vendéglatas, turizmus, stb.) elemzéséhez és a tovabbi
analizis részletesebb informacidkkal valé bévitéséhez. Az elemz6 az dgazat kvalitativ elemzését
hajtja végre és megallapitja, milyen adatok elérhetok, hogyan alkalmazhaték a be nem
jelentett munkavégzés tekintetében és Gsszevethet6k-e a meglévl altaldnos adatokkal. Az
agazati megkozelités alkalmazasa elényds, mivel lehetbvé teszi a hatdésagok szamara, hogy
valos Uzleti profilt allitsanak fel az dgazatrdl, nyomon kovessék az esetleges (j fejleményeket
és hatékonyabban reagaljanak az esetleges U(jonnan megjelend, be nem jelentett
munkavégzésre irdnyuld probalkozasokra. Igy, példaul, ha egy hotel adott szdmu szobaval
rendelkezik, a hatdésagok tisztaban lesznek az azok kiszolgalasahoz sziikséges alkalmazottak
szamaval és extrapoladlhatjak fizetend6  munkadijaikat, jovedelemaddjukat és
tarsadalombiztositasi jarulékaikat. Ezeket az (zleti profilbdl eredd elGrejelzéseket aztan
Osszehasonlitjak a hivatalosan bejelentett adatokkal, valamint az ellenGrzések soran gyUjtott
informaciokkal.

! Tovabbi informacidért lasd: Vezet6i 6sszefoglald - Tematikus felllvizsgalati munkaértekezlet az adatbanyaszatrdl a hatékonyabb végrehajtas

érdekében, 2017. és Ismeretterjesztd kiadvanyi forras - Adatbanyaszat a hatékonyabb végrehajtas érdekében, 2017.




2. KOCKAZATERTEKELES A HATEKONYABB ELLENORZES, MEGELOZES ES
TUDATOSSAGNOVELES ERDEKEBEN

A konferencia kulcsfontossagl megallapitdsa az volt, hogy a kockazatértékelési rendszerek lehetdvé
teszik a be nem jelentett munkavégzés kezelésének terén a tisztan reaktiv rendszerekbdl az aktivabb
megkozelitések felé vald elmozdulast. A résztvevik egyetértettek, hogy egy jo kockazatértékelési
rendszernek nem csak végrehajtasi intézkedéseket kell lehet6vé tennie a hatésdgok szamara, de
célzottabb megel6zést is. A munkaértekezlet megbeszéléseinek tanulsdga, hogy a tagallamoknak,
ajanlott eljarasként, kiilon megel6zési tervet kell hozzaadniuk kockazatértékelési rendszereikhez.

Belgiumban a fejlett, informaciétechnoldgiai alapl kockazatértékelési rendszer bevezetése
biztositotta, hogy a kockazatértékelési rendszer altal a fels6 5%-ba sorolt vallalatok 90%-a
eredményesen ellendrizhetd legyen. Osszességében a rendszer lehet8vé tette az &sszes
ellen6rzés sikerességi aranyanak 35%-rdl 75-80%-ra valo emelését.

A Tematikus felllvizsgalati munkaértekezlet kimutatta, hogy a legtébb tagallam tovabbra is els6dlegesen
detektalads és végrehajtas céljabol alkalmaz kockazatértékelési rendszert. Azonban, ahogy azt a fejlettebb
kockazatértékelési rendszerekkel rendelkez6 tagallamok példai mutattédk, a jové kockazatértékelési
rendszerei a be nem jelentett munkavégzés kezeléséhez a megel6zés aktivabb formai felé kell,
hogy elmozduljanak. A megel6zést célz6 megkozelitések alkalmazasaval az lzletek szamara erésebb
az 0sztonzés, hogy a be nem jelentett munkavégzésrdl, kevesebb eréforras alkalmazasaval, attérjenek a
bejelentett munkagyakorlatra.

A munkaértekezlet résztvevdi kiemelték, hogy a megel6zést a legmagasabb szinten, szisztematikusan
szakpolitikai prioritasként kell megvalésitani. Altalanos példaul a kockazatértékelési rendszerek
k6zott, hogy a kimen6 adatok (magas szint(i kockdzat azonositdsa) mennyisége miatt lehetetlen a
hatdsagok szamara a nyomon koveto vizsgalatok végzése. Amennyiben a kockazatértékelési rendszerek
magas szamban fedeznek fel kockazatos eseteket, hatékonyabb, ha azoknal megel6z6 intézkedések utjan
stimuldljadk a szabalyozast. Az oktatast célzd intézkedések és mas viselkedésvaltozasra iranyuld
megkozelitések hatdsosabbnak bizonyultak az 6nkéntes megfelel6ség eseteinek novelésében. Minden
tagallamban szamos oktatassal foglalkozé partner taldlhatd, akik a be nem jelentett munkavégzés
kezeléséhez kapcsolddd tovabbi oktatdst biztosithatnak. Ezzel a hatdsdgok oktatasi céllal, az dnkéntes
megfeleléség elérésének érdekében fordulhatnak a nem vizsgalt vallalatokhoz.

Példa

Spanyolorszagban a munkaligyi fellgyeleti hatésagok 14 000 tajékoztatd levelet kuldtek ki
az altaluk kockazatosnak itélt vallalatok szamara (ahol az 6sszes vagy a legtébb munkavallalo
attért a részmunkaid6s foglalkoztatasra), de nem rendelkeztek megfeleld erdforrasokkal az
ellen6rzések azonnali végrehajtasahoz, igy korllbelil 15% modositotta a munkalgyi
hivatalnak benyujtott nyilatkozatatz. Ez jo példa arra, hogy hogyan lehet korlatozott
eroforrasokkal jelent6s eredményt elérni (attérni a be nem jelentett munkardl a bejelentett
munkavégzésre).

A konferencia értekezései kimutattdk, hogy az ellendrzések kivalasztdsa soran szamos
tagallam kockazatértékelési rendszere jelentés mértékben tamaszkodik visszaélések
bejelentésére szolgalé forrodrotokra/panasztételi eszk6zokre. Egyes tagallamokban
minden bejelentett panaszt kivizsgalnak, anélkil, hogy szlirésre szolgaldé mechanizmust
alkalmaznanak, mellyel kivalaszthaték lennének a be nem jelentett munkavégzés nagyobb
kockazatara utalé panaszok. Az egyik probléma azzal, ha csak panasztételre hagyatkoznak,
hogy az egyes &gazatok és lzletek kdrében kevésbé elterjedt, mint masokndl. igy hasznalatuk
ahhoz vezethet, hogy nem a be nem jelentett munkavégzés tekintetében legkockazatosabb,
hanem az aktiv panasztételre leghajlamosabb terlleteket célozzak. A kockazatértékelési
rendszerek fejlesztése és alkalmazasa hatékonyabb megel6zést és végrehajtasi eljarast tesz
lehetévé, igy dagazattdl fliggetlenlil nagyobb lesz a valdszinlisége a be nem jelentett
munkavégzés feltarasanak és blintetésének.




A masik szempont a benyujtott panaszok mindsége és relevancidja. A panaszokat altalaban
munkavallalok, szakszervezetek vagy anonim egyének (gyakorta volt munkavallaldk és volt
Uzletfelek) nyujtjak be. A konferencia szakért6i azonban egyetértettek, hogy nem kell eldirni
minden panasz kivizsgalasat. Kiemelték, hogy a panaszok hasznosak a legujabb trendek és az
Uj vagy legelterjedtebb csalasi rendszerek felfedezésében. Azoknal, melyek kockazatot
jelentenek (kilondsen, ha az adott vallalat mas figyelmeztetd jelek alapjan kockazatosnak
itélhetd), ellen6rzés végezhetd a panasz informacidi (pl. egy munkavallalé nem kapta meg
munkabérét) és a nyilvantartdsok/adatbazisok (pl. az adéhatdsagnak tett havi bevallasok a
kifizetett munkabérek utan) hivatalos adatainak 6sszehasonlitasa altal.

A jelzések rendszere (ideértve az anonim jelzéseket is), melyre szamos orszag felligyelete ma
is els6dlegesen tamaszkodik, remek eredményeket kinal. Cipruson, példaul, a jelzések
lekovetése felelés a be nem jelentett munkavégzés eseteinek felfedezésének 99%-aért.
Felmerll azonban a kérdés, hogy ezek-e a legproblematikusabb vagy a kiemelt fontossagu
esetek. Az Egyesiilt Kiralysagban a HMRC 50:50% aranyban tdamaszkodik a panasztételre és
a kockazatértékelésre, mivel problémaként jelentkezik a panaszokon alapulé rendszernél, hogy
vannak olyan Uzleti és foldrajzi terlletek, melyekrél kevés panasz érkezik (panasztétel
szempontjabol ,némak”).

A munkaértekezleten bemutatott példak alapjan a kockazatértékelési rendszer munkajanak
kulcsfontossagu eredménye (kimenete) altaldban a vallalatok rangsorolasa a kockazat
mértéke alapjan (pl. Belgium), a ,nem kockazatos - kézepes kockazatl - magas kockazatu”
vallalatok ,z6ld - sarga - piros” kategdridakba soroldsa (Litvania), az Uzleti szabalyokon alapuld
prediktiv mintdk, és a be nem jelentett munkavégzés/csalas addig nem vizsgalt vallalatoknal
és szektoroknal fennalld valdszinlisége alapjan elkészitett ,hétérképek” (Spanyolorszag).

A legtébb tagdllam agazati megkozelitést alkalmaz, mivel ez lehet6vé teszi az uUzlet
jellemzb6inek megértését és id6vel, a végrehajtast és megeldzést célzé6 megkozelitések
kialakitasat. A hatdsagok altalaban Uzleti profilt allitanak fel az dgazatrdl, amely lehet6vé teszi
szamukra a fejlemények kovetését és a magasabb felkésziltséget. Miutan kiismerték az
agazatot, tisztaban vannak vele, hogy a szerepl6k milyen nyilvantartasokat vezetnek és a
hatésdgoknak a hatékonyabb kockazatértékelési rendszer kiépitése mellett milyen
nyilvantartasokat kell megszereznitk.

Példa

Az Egyesiilt Kiralysagban és Belgiumban a fejlettebb kockazatértékelési rendszerek kialakitdsa soran
szerzett tapasztalatok demonstraltdk, hogy az Uzleti &gazattal és szocidlis partnerekkel valo
egyuttmuUkodés kritikus fontossagu abban, hogy a hatésagok kiismerhessék egy adott iparag mikodését.
Ez az alaposabb megismerés kulcsfontossagl elem a hatékony kockazatértékelési modell feldllitasaban.
A partnerek raladtast biztositanak az Uzleti folyamatokra, és ugyanakkor korai elGrejelzést és
megfeleldséget/megel6zést biztositanak a be nem jelentett munkavégzés terén.




A szakért6k megtargyaltak annak szikségességét, hogy a kockazat minden tipusanal és
szintjénél a legmegfelel6bb eljaras keriljon alkalmazasra. Egyetértettek, hogy nem minden
kivalté oknak/teljesitménymutatonak/figyelmeztetd jelnek kell automatikusan tovabbi
kivizsgalast maga utan vonnia, illetve ezek nem kell, hogy automatikus Kkivizsgalast
eredményezzenek, mivel mas megkozelitéseket is fontoldra lehet venni. A lehetséges eljarasok
teljes korébe tartozik példaul:

e Az oktatds, tudatossagnovelés és informacids eszkdzok hasznalata a kockazatos
agazatban/vallalatoknal

e Egyéb megel6z6 vagy viselkedésvaltozasra irdnyuld megkozelitések alkalmazasa (pl.
figyelmeztetés egy honappal a vizsgalat el6tt; a viselkedés vagy a bejelentett
informacidk megvaltoztatasat kérd figyelmeztetd levelek/lizenetek)

o Célzottabb vizsgalatok
e Tovabbi, eseti alapon végzett kivizsgalasok
e Politikai / jogszabalyi valtozasok

Szisztematikus beavatkozasok (pl. Uj egyuttm(kodések I|étrehozasa az illetékes
hatésagok kozott).

2 (Europai Platform a be nem jelentett munkavégzés kezelésére, 2018. junius 14.-15.)




3.A ISOCKA’ZATI'ERTI'EKELES FOLYAMATA: KULCSFONTOSSAGU
ELOFELTETELEK

3.1. Kockazatértékelés, mint a stratégiai tervezés részeleme

A szakért6k kiemelték, hogy fontos beépiteni a kockazatértékelést az atfogd stratégiai
tervezésbe, nem csak intézményi szinten, de, idealis esetben, az 6sszes illetékes hatésag
k6z6s/koordinalt tervezésének tekintetében is. Igy a kockazatértékelés hatasanak értékelése
informaciét biztositana a kulonalld intézmények teljesitményének atfogd értékeléséhez.
Horvatorszag Munkatigyi Feligyelete példaul megosztotta, hogy az alkalmazott
kockazatértékelés alapjan heti és havi Munkaterveket készit, felsorolva a kockdazatot jelentd
munkaltatdokat. A Spanyol Munkaigyi és Tarsadalombiztositasi Fellgyelet Uj Stratégiai Tervet
vezetett be a 2018-2020 kozti id6szakra, melynek részeként a Csalasellenes Eszkdz Egység
adatbanyaszatot végez, a digitalizacié és az informacidtechnoldgiai eszkdzok hasznalata
fejlesztésre  kerll, képzést tartanak és adatmegosztast célzdé egylttm(ikodési
megallapodasokat kotneks.

1. abra A kockazatértékelés folyamata és annak stratégiai tervezésbe valé beépitése

1. Munkaigyi
kornyezet
megfigyelése; szokatlan
viselkedés és annak
okainak felfedezése

2. A politikai és
felsGvezetdi tamogatas
biztositasa

2. Kozéds célkitlizések
minden
osztaly/szervezet
szamara

ﬁ

Forras: CSD/ICF.

6. Sajat adatbazisok
megbizhatésaganak
fejlesztése

és javitasa; mas
szervezetek adatbazisaihoz
vald kapcsolddas

5. Szakképzett és motivalt
emberi eréforrasok
(adatkutatok,
ellen6rok), finanszirozas,
IT/szoftver

4. Egyuttmuikodési
megallapodasok,
adatbazisokhoz
valé hozzaférés
(kompatibilitas/megbizhatdsag)

7.Modszertani
fejlesztés.
Figyelmeztet6
jelek és mutaték
felallitasa

8. Kockdazatértékelési
folyamat kimenete

9. Hatas,
naprakészség és
fejlodés értékelése




3.2. A kockazatértékelési rendszerek fejlesztésének fazisai és komplexitasi
szintjei
A belgiumi résztvevé mutatta be az EU egyik legfejlettebb elektronikus kockazatértékelési rendszerét,s

mely bizonyitja, hogy a kockazatértékelési rendszerek fejlesztése soran a komplexitasnak kilénféle fazisai
és szintjei lehetnek:

1. Meglév6 adatbazisok szerinti lizleti szabalyokon és riasztasokon alapulé megkozelitések
(hasznos, de lassu). Spanyolorszag szintén Uzleti szabalyokon és vizsgalati tapasztalatokon alapuld
prediktiv mintakat hasznald eszkozt alkalmaz, amelynek segitségével a vizsgalatok hatékonysagat
masfél év alatt 17-18%-rdl tobb, mint 30%-ra novelték.

2. Ujszerii automatizalt megkozelitések - prediktiv modellképzés, haldzati analitika és
adatbanyasz algoritmusok kombinalasa (gyorsabb és vizualis kontextust kinal az ellenéroknek).

3. Analitikai/kockazati modellek, integralt munkakornyezetbe agyazva (jelenleg
fejlesztés alatt Belgiumban).

Hasonléképp, Spanyolorszag hatékony adatbazist épitett ki (2007-ben) és alkalmaz, melyet
késbbb a kilonféle nemzeti hatdsagokkal kotétt szamos egylttmikodési megallapodas alapjan
bévitettek ki. Az adatbazis jelenleg azon bejegyzetlen munkavallalokrél (a Munkalgyi
Minisztérium és munkanélkiliséggel foglalkozé hatésag adatai alapjan) kinal informacidt, akik
segélyben (munkanélkili-tdmogatas, nyugdij, stb.) részesiilnek, de nem jogosultak ra (a
bérgarancia alap adatai alapjan), stb.

3 (Europai Platform a be nem jelentett munkavégzés kezelésére, 2018. junius 14.-15.)
4 (Eurdpai Platform a be nem jelentett munkavégzés kezelésére, 2018. junius 14.-15.)




3.3. A politikai és felsovezetoi tamogatas biztositasa

Minden szakértd egyetértett, hogy a kockazatértékelési rendszerek hatékonysagahoz politikai
elkotelezettség, felsGvezetli tamogatds és az 6sszes minisztérium, (gynokség és felligyelet
altal osztott kdzos célkitlizések sziikségeseks.

A munkaértekezleten kinalt szamos példa demonstralja, hogy milyen fontossaggal bir a politikai
vezetés és nemzeti koordinacio. Két éve még a be nem jelentett munkavégzés nem jelentett
politikai problémat Horvatorszagban. Azonban 2017 6ta bekerllt a politikai programba és
munkacsoportot hoztak létre. Tobb, mint tiz minisztérium és Ggynokség gyllt 6ssze és, akkor
el6szor, tett kotelezettségvallalast az egylttmikodésre, informacié- és adatmegosztasra.
Erdemes megjegyezni, hogy csak ez a politikai tAmogatds hivta fel kiildonbdzé kézszervezetek
figyelmét a tarsaik Utjan elérhet6 informaciok tipusaira és azok integralasanak lehet6ségére.
2012. szeptembere és decembere kozott Spanyolorszagban a kormany térvények sorat
fogadta el a kilonféle terileteken felmerlld csalasok, példaul addlgyi, foglalkoztatasi es
tarsadalombiztositasi csalasok elleni kizdelem jegyében. Uj szabalysértések és magasabb
rend(, flexibilisebb szankcidk keriltek bevezetésre a munkalgyi blincselekmények és
blintetések torvényeinek korében, specializalt munkacsoportokat alapitottak, és a kllonféle
hatésagok egylttmikoédési megallapodasokat kotottek. 2015-ben létrejott a Nemzeti
Csalasellenes Hivatal, melynek szerepkorét 2018 aprilisdban tovabb bdvitették. A Hivatal
célkitlizése, a 2018-2020-as tervei szerint, a be nem jelentett munkavégzés elleni harc (mely
az egyuttmikodési platformokra, e-kereskedelemre és gyakornokokra is kiterjed) és a
szolgaltatasok mindségének felmérése. Ezen intézkedések eredményeképp 2012 és 2017
koézott félmillid be nem jelentett munkavallalot tartak fel; a foglalkoztatas szabalyozva lett.
Osszesen 346 065 ideiglenes munkaszerzddést alakitottak hatarozatlan idejli (dllandé munka-
) szerz6déssé. Megkodzelitbleg 100 000 ellen6rzés végrehajtasa utan 82 000 regisztralt
alkalmazottrdl derilt ki, hogy semmilyen szolgaltatdst nem végeztek, torlésre kerlltek a
tarsadalombiztositasi nyilvantartasbdl. A tevékenységek céljai és kozponti teriletei az éves
Akcidtervekben nemzeti szinten kerlilnek felsoroldsra; ezeket az Akciéterveket helyi szint(
bevezetés céljabdl elkildik a regionalis hivataloknak. Belgium kockazatértékelési rendszere,
amely lehet6vé tette, hogy az ellen6rzések sikeressége 35%-rél 75-80%-ra emelkedjen, a volt
miniszterelnok szakértelmébdl meritett, aki a Crossroads Bank elsG igazgatdja lett és aki
hatarozottan szorgalmazta a kozigazgatas egyszer(lsitését. Ahogy arra belgiumi szakértok is
ramutattak, a felfelé épitkez6 folyamatrdl sem szabad megfeledkezni - a tadmogatas és
finanszirozas megszerzéséhez fontos, hogy a munkalgyi felligyeletek bemutassak a
torvényhozoknak a kockazatértékelési rendszer kiépitésének lehetéségeit és elényeit.

3.4. A sikerhez fontos tényezok és kihivasok

A szakpolitikai tdmogatds mellett az eredményes és hatékony kockazatértékelési rendszer
kidolgozasanak és megvaldsitasanak mas kulcsfontossagu eldfeltételei is vannake.

5 (Eurdpai Platform a be nem jelentett munkavégzés kezelésére, 2018. junius 14.-15.)
6 (Eurdpai Platform a be nem jelentett munkavégzés kezelésére, 2018. junius 14.-15.)




2. abra Kulcsfontossagu elofeltételek egy kockazatértékelési rendszer kiépitéséhez

Minimalis kovetelmények

«Olyan szervezeti kultira és struktira, melyben a kockazatértékelés folyamata nincs
elszigetelve, hanem a szervezeti jelentéstétel, dontéshozatal és vezetés alapvet6 részét
képezi

eFolyamatos szakpolitikai egyetértés és tdamogatas és engedélyezs jogalkotas

ePartnerek (i) mas kormanyigyndkségek; (ii) vallalatok; (iii) szocialis partnerek kérébdl
eTapasztalatok és visszajelzések a helyszini ellen6roktdl (az ellenéroké a végso szo)

¢ A kOzigazgatasi szervek kozt k6z6sen hasznalt fogalommeghatarozasok

«Emberi és technoldgiai er6forrasok és egy megvaldsité ezek 6sszekapcsolasara

«Siker demonstralasa (a térvényhozok és a tarsadalom felé)

Id6 és eroforrasok

«10 év és toébbmillié eurd (pl. Belgium esete alapjan)
«Ellendérok képzése

Atvezethetéség

« El6fordulhat, hogy a sziikséges szoftver mas hasznalatban van valahol az EU-n belll (pl.
lasd Belgium

- Ciprus - Gorbgorszag; Spanyolorszag - Romania eseteit)

eAdatvédelem biztositasa

*«Kdz06s jogi alap

eForrasok

«Unids dimenzié: kdzos azonositdszamok (pl. HEA, tarsadalombiztositasi szam).

Forras: CSD/ICF.

Spanyolorszag jo példa a szervezeti felépités kialakitdsdra és a szakpolitikai tdmogatas és
mas szervekkel valdé egyuttmilikdodés elérésére. Spanyol szakértdk kifejtették, hogy az Uj
munkaligyi és tarsadalombiztositasi ellenérzésekrdl szélé térvény 2015-0s bevezetésével
fuggetlen Ggynokséget (a spanyol Csaldsellenes Hivatal) hoztak létre a be nem jelentett
munkavégzés elleni kiizdelem céljabdl. Spanyolorszagban a regionalis kormanyzati egységek
is koordindlnak egymassal és a szocialis partnerekkels. A belga Nemzeti Tarsadalombiztositasi
Hivatal kockazatkezelését egy 12 Uzleti elemz6bél és adatkutatobol (mérndki tudomany,
tudomany, kriminoldgia terén mesterszint( vagy doktori diplomaval rendelkezd) all6 kézponti
csapat és egy 400 ellendrbél és 100 kodzigazgatadsi dolgozébdl all6, munkaterileten vagy
helyszinen dolgozé csapat tdmogatja. Ok felelések a) a kockadzatok nagy adatbazisok alapjan
végzett felderitéséért (el6rejelzések, rangsorolas, vizualizalas, jelentések elemei, szimulacidk,
tobb, mint 50 be nem jelentett munkavégzéssel kapcsolatos jelenség megfigyelése) és b)
vizsgalatokért, esetkezelésért és szakpolitikai értékelésért és elGkészitésért. A szakértOk
adatbanyaszatot folytatnak az azonositott kockazati tényezbékkel és helyzetekkel kapcsolatban
allé feleknél tipikus jellemzok és viselkedés terliletén és Gsszesitett pontszamokat allitanak fel
egy vagy tobb szervezettipus azonositdja alapjan: tarsadalombiztositasi azonositdoszam,
munkaltatd, kulfoldi vallalkozas, munkateriilet, stb. Spanyolorszagban az Akcidterveket az
Adodhatosaggal és mas illetékes szervekkel kézosen készitik el, igy kozos tevékenységeket (pl.
ellen6rzések, vizsgalatok) dolgoznak ki s.

7 (Eurdpai Platform a be nem jelentett munkavégzés kezelésére, 2018. junius 14.-15.)
8 (Eurdpai Platform a be nem jelentett munkavégzés kezelésére, 2018. junius 14.-15.)




A munkaértekezlet soran azonositottak az eredményes és hatékony
kockazatértékelési rendszer kidolgozasanak sikeréhez hozzajarulé fo tényezoket;
ilyenek példaul9:

Minden minisztérium, gynokség és felligyelet altal osztott k6zos célkitlizések

Megbizhatd adatbazis és a minden adatbazissal valé interoperabilitas/kompatibilitas
biztositasa

Egylttmkodési megallapodasok vagy jol mikddo partnerségek a hatdsagok kozott

Gyakorlati alapu tanulds (politikai, funkcionalis és operativ részvétel, mikor a
technikusoknak/programozéknak/IT-szakembereknek elmagyarazzak, mire van
szlikség)

Helyszini munkat végz6 ellen6rok bevonasa a rendszer fejlesztésébe és tesztelésébe

Az adatbazisok és gyakorlati tapasztalatok kozti kapcsolatok felfedezésére képes
adatkutaték bevonasa

Gyakorlati alapu tanulas (politikai, funkcionalis és operativ részvétel, mikor a
technikusoknak/programozoknak/IT-szakembereknek elmagyarazzak, mire van
szlkség)

Teljesitménymutatdk keresése mas teriileteken (az egy adott tertileten felmerild
nemmegfelel6ség mas terlleteken is nemmegfeleléséghez vezet)

Az (j kockazatértékelési rendszer elzetes gyakorlati tesztelésének elvégzése
(megvaldsithatosagi példa)

Uzleti és szocidlis partnerekkel valé munka és az dgazati megkozelités alkalmazésa
(agazattal kapcsolatos tudas felhasznalasa a csalasi tervek mikddésének
megallapitasa soran)

Turelem (a rendszer kiépitése 1-3 évet is igénybe vehet)
A kozigazgatasi szervek kozt kozosen hasznalt fogalommeghatdrozasok bevezetése

Jogszabalyi valtozasok és fejlesztések (pl. a minden panasz kivizsgalasat eldird
szabalyok eltorlése; olyan jogszabaly elfogaddsa, amely lehet6vé teszi, hogy az
adohatosag havonta naprakész informaciokat kapjon a munkabéreket nem fizetd
munkaltatokrol, illetve hogy a cégjegyzékek/cégbirésdgok hasznot és pénzforgalmat
leiréd adatokat szolgaltassanak szamara, stb.)10

A be nem jelentett munkavégzés jelensége dinamikus és alkalmazkodik a munkaer6-piachoz
és tarsadalmi-gazdasagi tendencidkhoz, idébeli és foldrajzi tavlatokban is korlatozva a
beazonositott ,figyelmeztets jelek” vagy kockazati mutatdk univerzalis alkalmazhatdésagat.11
A munkaértekezlet résztvevéi kiemelték még a kihivasokat, melyekkel szembe kell, hogy
nézzenek egy hatdésag megfeleld kockazatértékelési rendszerének kidolgozasa soran. Ilyenek
példaul az adatok minGsége/megbizhatdsaga, az adatvédelmi problémak, a mddszertani
hidnyossagok/egyértelm figyelmeztetd jelek hidnya, az egybekapcsolt
adatbazisok/nyilvantartasok hianya, stb.12.




1. Adatok elérhetésége és létrehozasa. A tagallamok nem priorizaltak semmilyen olyan
kezdeményezést, amely a be nem jelentett munkavégzés kezeléséhez sziikséges informacié
létrehozasara iranyulna. Mivel az egyes kockazati tényezok szamos tekintetben eltérnek, a
rangsorolas és a kockazatok priorizalasa nélkllozhetetlen, sziikséges példaul pénzlgyi
tekintetben, illetve a megfelel6 kezelés vagy a kivant hatas tekintetében13.

2. Jogi akadalyok és kotelezettségek (pl. adatvédelmi torvények; a minden anonim
jelzés/panasz ellen6rzését el6ird, eredménytelen és idGigényes torvények, stb.).

3. Ellenordk hianya, statisztikaval és kockazatkezeléssel foglalkozé személyek hianya (pl. csak jogi
diplomara van szlikség, hogy valaki munkalgyi felligyeld lehessen); finanszirozas hianya; vallalatok nagy
szama; panaszok nagy szama (ez akadalyozza a mas tipusu ellenérzéseket, mig a panaszok tobbnyire
irrelevansnak vagy hamisnak bizonyulnak (pl. Horvatorszagban az eréfeszitések 60%-a, a panaszok
kivizsgalasara iranyul, amelyek legtébbje hamis vagy helytelen, de meg kell hatarozniuk, hogyan
hasznalhatjak fel ezeket a panaszokat a kockazatértékelési rendszer létrehozasahoz és a hatékonysag
fokozasahoz; Lettorszagban, ha a kérdéses személy azonosithatd, a munkalgyi felligyelet koteles egy
honapon belll visszajelezni a panaszra).

4. Adatvédelemmel kapcsolatos kérdések. A hatdsagok kozti informacid megosztas tekintetében
szamos kilonbség van az EU orszagai kozott:

e Az Egyesllt Kiralysagban a hatdésagoknal bevett gyakorlat a k6zos ellen6rzések végrehajtasa;
ilyen ellenérzésekben részt vesz a HMRC, a rendGrség, a munkaligyi és mas hatdsagok. Az adatok,
pl. a feketelistak, Norvégiaban és az Egyesllt Kiralysagban is szabadabban elérhetdk.

e Németorszagban a hatdsagoknak jogszabalyok irjak el6 az informacié megosztast. Az orszag
szigoru adatvédelmi torvényei azonban megkovetelik, hogy a hatésagok egymastol informaciot
kizardélag eseti alapon igényeljenek. Nincsenek k6z6s vagy megosztott adatbazisok.

e Lettorszag szintén korlatozza az adatok publikalasat és a kockazati rangsor birdsagokkal és
lgyészséggel valé megosztasat.

o Irorszdgban a munkalgyi hatésadgok megosztjdk informéacidikat a rendSrséggel.
e A balti allamok a multban jé eredményeket értek el az informacié megosztas terén.
Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR)

A munkaértekezlet sok résztvevéje fejezte ki az intézmények kozotti informacié megosztassal
kapcsolatos aggodalmat és emelte ki a jogi titoktartas és adatvédelmi eljarasok soran felmerild
altaldnos bizonytalansagot, mely mar az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR)14 bevezetése
elétt is jelen volt. A javasolt megoldas erre a problémara az aktualis nemzeti
jogszabalyok/szabdlyozasok frissitése az adatcserével kapcsolatos kotelezettségek
belefoglaldsaval. A résztvevok kiemelték tovabba a GDPR alkalmazasaval kapcsolatos tovabbi
gyakorlati Gtmutatok szlikségét, idealis esetben azzal a feltételezéssel, hogy az 6sszegyjtott
informacidkat a munkalgyi hatésdgok minden esetben ,Ujrahasznositjak”, ,térvényes
kotelezettségeik céljaval dolgozzak fel”, és ,védik”, melyet a Rendelet mar kutatas céljabadl
lehetdvé tesz.

° (Eurdpai Platform a be nem jelentett munkavégzés kezelésére, 2018. junius 14.-15.)
10 (Eurdpai Platform a be nem jelentett munkavégzés kezelésére, 2018. janius 14.-15.)
11 (Eurdpai Bizottsag, A Foglalkoztatds, a Szocialis Ugyek és a Tarsadalmi Befogadas F8igazgatdsaga, 2017)
12 (Eurdpai Platform a be nem jelentett munkavégzés kezelésére, 2018. junius 14.-15.)
13 (Eurdpai Platform a be nem jelentett munkavégzés kezelésére, s.d.)



4. A KOCKAZATERTEKELESI RENDSZER KIEPITESE: MUTATOK
KIVALASZTASA

4.1. Modszertani fejlesztés és informacioforrasok

A munkaértekezlet résztvevdi kiemelték, hogy a kockazatértékelési modszertan fejlesztése
nagyban fligg a rendszer kivant stratégiai kozéppontjatdl (be nem jelentett munkavégzés
tipusa, agazat, stb.), valamint az adatok elérhet6ségétil és hozzaférésétdl. Ennek megfeleléen
a teljesitménymutaté tobb tipusat kiilonboztették meg:

e Szakpolitika altal vezérelt és ellenGrzés altal vezérelt (a gyakorlatban azonositott problémak

alapjan);
o Agazatkdzpontuy;
e Bizalmas vagy nem bizalmas jelleg(;

e Meglévl6 adatok (adatbazisok, ellen6roktdl érkezé visszajelzés, jelek/panaszok, stb.)
vagy ujonnan létrehozott adatok alapjanis.

A szakértok megjegyezték, hogy, tipikus esetben, a munkaligyi hatésagok az adohatdsagokkal
vald adatcserére vagy a toliuk letoltott adatokra hagyatkoznak, mely adatok magukba foglalnak
bevétellel és agazat specifikus tulajdonsagokkal kapcsolatos informaciékat. Ezt kdvetden az
adatokat tovabbi kuils6é forrasokkal, igy példadul egy halaszflotta GPS nyomkovetési
informacidival, migracids adatokkal, stb. kétik dssze.

Az esemény soran azonositott informaciéforrasok példaul: adatbazisok, nyilvantartasok,
Lhelyszinen” dolgozé ellen6rok és mas szakérték, forrdédrot vagy visszaéléseket bejelentd
jelentések utjan (szakszervezetektdl, alkalmazottaktdl, allampolgarok altal tett névtelen
bejelentésekbdl) kapott jelzések/panaszok, biuntetbeljarasok/kézigazgatasi birsagok, valamint
magan (fizet6és) adatbazisok. A munkaértekezlet résztvevéi megosztottdk az e forrasok
felhasznalasaval kapcsolatos gondolataikat is16.

A megvaldsitott kockazatértékelési folyamatok megbizhatésagi fokozata, valamint a
valasztott szervezeti stratégidk sikere nagyban fiigg az informacio hozzaféréstdl, a forrasoktol,
az adatok teljességétdl, és az olyan jellemzokkel kapcsolatos informacidk idészer( lehivasatol,
mint a vallalati és gazdasagi agazati profilok, munkavallalok, korabbi ellenérzések, alkalmazott
szankciok és mas hatdsagok beavatkozadsai, stb.17. A szakért6k arra a kovetkeztetésre
jutottak, hogy a kockazatértékelési rendszerek lUzemeltetése soran fontos szamolni azokkal a
vallalatokkal, melyek teljesen bejegyzetlenek, és igy lehetetlen, hogy munkavallaléik
megjelenjelek a munkatligyi hatésag elsédleges vagy kezdeti adatbazisaban.

14 (Eurdpai Parlament és az Eurdpai Tanacs, 2016. aprilis 27.)
15 (Eurdpai Platform a be nem jelentett munkavégzés kezelésére, 2018. junius 14.-15.)




4.2. Mutatok/figyelmezteto jelek listaja

Kulcsfontossagl, hogy a felelés hatdésagok olyan megvaldsithaté kockazatértékelési
mutatokat készitsenek, melyek kénnyen mérhet6k és nem vetnek fel adatvédelemmel vagy
titoktartassal kapcsolatos problémakat. Az alabbiakban a lehetséges teljesitménymutatok /
figyelmezteté jelek nem teljeskor( listdja olvashatd, mely lista a kockazatértékelési
modszertani fejlesztés alapjaul szolgalhat. Hangsulyozni kell azonban, hogy ez a lista szlikség
szerint bévithet6, ha az adott allami intézmény igényei megkovetelik.

Tovabba, az &gazatok be nem jelentett munkavégzési mintainak valtozdsai miatt, a
kockazatértékelési teljesitménymutatoknak muszaj idével fejlédnitik és alkalmazkodniuk a
valtozasokhoz. Ehhez (j adatbazisok bevezetésére és a régiek eltdvolitasara lesz sziikség, a
kockazatértékelési rendszer alkalmazkodasat kovetve. Ezen alkalmazkodas nélkil a
kockazatértékelési rendszer a panaszok és olyan agazatok felé fordulhat, ahol nem biztos, hogy
eléfordul be nem jelentett munkavégzés. Amikor teljesitménymutatdkat épitenek ki és mas
kozigazgatdsi szervek adatbazisainak teljesitménymutatdk forrasaiként valé felhasznalasat
fontolgatjak, kulcsfontossagl szem el6tt tartani, hogy az adott teriileten felmeriilo
nemmegdfelel6ség mas teriileteken is nemmegfeleloséghez vezet.

A  munkaértekezlet otletborzéi soran a szakért6k hangsulyoztdak, hogy ezek a
teljesitménymutatdk figyelembe kell, hogy vegyenek minden kivételt és enyhité korilményt.
fgy példaul a didkok és 25 évnél fiatalabbak altaldban részmunkaidében dolgoznak, ez pedig
nem tekinthet6 kockazati tényez6nek vagy kisebb sulyozassal kell kezelni. Mikor a
részmunkaiddében dolgozdkat, mint a munkavallalok kockazatos csoportjat vizsgaljuk, az
adatokat 6ssze kell vetni a munkaligyi adatbazisokkal, az adott személy nevére rakeresve,
mivel lehetséges, hogy napi 4 éraban dolgozik két kilon munkaltaténal.

Példa

A titoktartas kérdésében Ugy tlinik, egyetértés van a kockazatértékelést végz6 szakemberek
kozott, hogy még a be nem jelentett munkavégzés egyes kockazatértékelési
teljesitménymutatdi széles korben ismertek és nyilvanosak lehetnek (ideértve azt, hogy
elrettentésként és igy megel6zésként szolgaljanak), masokat, melyek bonyolultabbak vagy az
adatgy(jtés alternativ (pl. mads kozigazgatasi szervt6l eredd) forrdsaira tamaszkodnak,
bizalmasan kell kezelni.

16 (Eurdpai Platform a be nem jelentett munkavégzés kezelésére, 2018. junius 14.-15.)
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3. abra Figyelmezteto jelek és mutatok a hatékony kockazatértékelésért

—I Az agazat/szakma tekintetében atlagalatti bér |
- Bér HH Minden munkavallalénak minimumlabért fizetnek |
—I Alacsony bérek, de magas szallas/étkeztetési/utaztatasi kéltség |
— Forgalom és a munkavallalok szama nem Osszeegyeztethetd |
| A forgalom az agazat / vallalat mérete aranybodl kdovetkez6 minimalis forgalom alatt van
|Forgalom és eredmény| | | Nulla vagy nagyon alacsony eredmény (pl. max. 25%-o0s eredmény 2-3 év tevékenységet
kévetben)
L] Alacsony eredmény magas fogyasztas vagy nem termel6 eszkdzokbe tett befektetések
mellett
= a munkavallaldk 25%-50%-a részmunkaidében dolgozik |
[ Munkaidé | .
_{ Magas szamu( roévid tavi szerz6dés I
Szerz6dések tipusa| L A munkavallaldok hirtelen egyéni vallalkozdk lesznek (ugyanazon
kifizetonek dolgozva)
ElStorténet és Korabbi szabdlysértések, birsagok, biintetések |
tapasztalat -
Kockazati | | Ujonnan létrehozott vallalkozasok |
mutatdk
Magas szamu / gyakran cserélt alvallalkozdk
| Alvallalkozas {
/kdzvetitdk Magas szamu ,kdzbenjaré”, akik engedély nélkiil dolgoznak atmeneti
munkakozvetitéként
Személyzeti Jelentds cserélodés (tobb, mint 10%) az alkalmazottak kozt; és a munkavallalok
| dlloméany véltozdsai | | nem Osszeegyeztethetd, alacsony teljes szama
|| Kockazatos agazatok _' Magas kockazatot jelentd agazatokban (pl. épitdipar) miikodo vallalatok
| Tébb munkavallalé azonos cimen lakik
Hamis kihel . »~Eltuno” vallalkozasok (ahol a tulajdonosok ujakat jegyeznek be); csod
| | namis KINElyezes es | hirtelen bejelentése
cs6d kihasznalasa
_| Munkavallalok ,korbe” valo kihelyezéese |
_I A munkavallalok hosszu tavu lakhellyel rendelkeznek a kihelyezés allamaban |
- Vallalatokra/dgazatokra az atvett panaszok/jelek hivatkoznak

Kozvetlen L] A vallalatok/agazatok kockazatossagat ellen6rok és mas ,helyszinen”
megfigyelés / jelek dolgozd hatdsdgok megallapitottdk

Forras: CSD/ICF, a munkaértekezlet résztvevbinek prezentacidi alapjan.




5. A KOCKAZATERTEKELESI RENDSZEREK FELULVIZSGALATA

A munkaértekezlet minden résztvev6je hangsulyozta annak fontossagat, hogy létrehozzanak
mobdszereket a f6 felhasznaldk (ideértve a munkaligyi ellen6éroket is) visszajelzéseinek
gylijtésére és a kockazatértékelési rendszer hatékonysaganak az allami intézmények
hatékonysaganak részeként vald felmérésére. Az ilyen értékelések hasznos informacidkat
biztosithatnak a rendszer fejlesztésének, az altaldnos modszertan és megkdzelitések, valamint
a figyelmeztet6 jelzések modositasanak szlikségességérdl. A Madridban18 6sszegydilt
szakértdk kiemelték, hogy a kockazatértékelési rendszerek értékelését dvatosan kell kezelni és
figyelembe kell venni nem csak az ellendrzések szamat €s a penziigyi eredményeket, de a
megfeleléséget és a szélesebb korben elért szocialis, munkaligyi és gazdasagi hatasokat is. Igy
példaul a befektetések megtériilése nem lehet kulcsfontossagu teljesitménymutatd, helyette a
munkaligyi jogokra, be nem jelentett munkavégzés bejelentett munkavégzéssé vald
atalakitasara, elért megel6zésre (be nem jelentett munkavégzést nem alkalmazé vallalatok),
stb. kell tdmaszkodni. Egyértelm(i, hogy az értékelésre szolgalé modell kidolgozadsa soran
kulénbséget kell tenni az ado- és munkaligyi problémak kézétt. Az addlgyi aspektus adatokat
biztosithat a munkakdltséggel kapcsolatos becslésekrdl, de nem képes kifejezni a teljes
munkaligyi torténetet.

Egy masik a megbeszélés soran felvetett szempont, hogy a rendszer lehet6vé teszi-e a
torekvések fokozottabb szakpolitikai 6sszehangolasat. Még egy egyszerli jelzésrendszerrel sem
kénnyl az ellenGrzésekkel 100%-os talalati és sikerességi aranyt elérni, és egy ilyen rendszer
nem biztositand a munkaltaték teljes csoportjanak vagy az Uzletdgnak a képviseletét.
A szakértGk ramutattak, hogy a kockazati modell értékelése informaciot kell, hogy biztositson,
ha a kivalasztott ligyek valdoban a legkockazatosabbak és legslirgésebbek. Javasoltadk a
referenciaértékek alkalmazasat, hogy kimutassuk, a kockazatértékelési rendszer hasznalata
sokkal hatékonyabb, mint ha nem hasznalnank azt. Ez kimutathato akar a teljesitménymutatok
elérehaladasanak (sikerek a megvaldsitas el6tt és utdn) nyomon kovetése altal és a hasonld
problémakkal kiiszkod6 olyan mas agazatokkal vagy féldrajzi teriletekkel valé 6sszehasonlitas
altal, amelyek korében a rendszer nem kertlt bevezetésre.




Példak

A gorog szakérté kifejtette, hogy Go6rogorszag egyike azon orszagoknak, melyek a
kézelmultban vezették be szélesebb korben is a kockazatértékelési rendszert, konnyen elérhet6
és tesztelt szoftvertermékek,

pl. az ESCORT (Oracle alatt fut) adott célra valdé alkalmazasdaval. Az ESCORT rendszert a svéd
adohatosag fejlesztette ki egy évtizeddel ezel6tt. Barmely orszagban bevezethetd, és szamos
orszag folyamatosan hasznalja. A spanyol szakért6 ramutatott, hogy egy ellendrzés
végrehajtasat kovetéen az eredményeket beviszik az INTEGRA rendszerbe, ahol a hatékonysag
felmérésre kertl. Az INTEGRA rendszer lehetOvé teszi a szakérték szamara, hogy megtekintsék
az egyes tevékenységek eredményeit (vallalatonként, intézkedésenként vagy régionként) és
értékeljék az eredményességet (hogy munkajuk sikeresebb vagy kevésbé sikeresebb lenne-e
a kockazatelemz6 eszkoz alkalmazasa nélkil). 2018-ban az ellen6rzések 30%-0s hatékonysag
(az ellendrzések sikerességének valdszinlisége) mellett torténtek, a nemmegfelel6ség
felfedezésére kialakitott konnyebb modszereknek kdszénhetéen. Belgiumban az online e-
platformokon alapulé kockazatértékelési rendszer lehetévé tette a munkaligyi szolgalat
szamara, hogy az ligyeket a kordbbinal sokkal gyorsabban kezelje. A munkaértekezleten részt
veve belgiumi szakért6é kiemelte, hogy a kockazatértékelési rendszer altal a felsé 5%-ba sorolt
véllalatok 90%-a eredményesen ellendrizhet. Osszességében a rendszer lehet6vé tette az
Osszes ellendrzés sikerességi aranyanak 35%-rél 75-80%-ra valé emelését. Belgiumhoz
hasonléan GOrogorszag munkalgyi hatésaga szintén foképp az ERGANI rendszerre
tamaszkodik, amely nyilvantartja minden egyes munkavallalé munkadrainak a szamat; egyben
nyomon koveti a munkavallalok személyes fajljainak valtozasait. A munkatigyi hatésagok ezen
adatokat megprobaljak 6sszekapcsolni a tarsadalombiztositasi adatokkal és mas hasonld
adatbazisokkal. A gordg szakért6 ugy latta, hogy a jovo legnagyobb hozzaadott értéke abban
rejlik, ha az ERGANI rendszert 6sszekapcsoljak az addhatdsagok adatbazisaval. A roman
szakértd kiemelte, hogy az orszagbdl hianyzik egy, a partnerek koézés kampanyait koévetd
szisztematikus és szervezett visszajelzésre szolgdld rendszer, mely akaddlyozza a rendszer
hatékonysaganak értékelését.

18 (Eurdpai Platform a be nem jelentett munkavégzés kezelésére, 2018. junius 14.-15.)




6. SZAKPOLITIKAI JAVASLATOK

A madridi munkaértekezleten folydé megbeszélések szamos olyan teriletet feltartak, ahol
fejlesztésekre van szikség, igy, az EU és a jovGbeli Eurdopai Munkailgyi Hatésag (ELA)
tamogatasaval:

A kockazatértékelést nem kulonallé eljarasként, hanem a nemzeti e-Kormanyzati
Stratégidak (pl. Hollandia, Belgium) részeként kell megvaldsitani. A Platform
szempontjabdél a jovoben fontos téma lehet az IT-/szoftverkdrnyezet és a tagallamok
munkaligyi hatésagainak igényeinek attekintése.

Igény mutatkozik adatbazisok és kockazatelemzési rendszerek el6szor nemzeti, majd
nemzetkdzi szintl kidolgozasara.

Fontos, hogy a kozigazgatasi hivatalok megosszak tapasztalataikat a tagallamon belll
és a tagallamok kozétt is, hogy mindenkit el6re figyelmeztethessenek a kialakuld
tendenciakrol, amint azokat eldszor felfedezik a helyszini munka soran.

Sziikség van a kockazatértékelési rendszerek szinkronizaldsara és a kockazatértékelés
és -kezelés kozOs, EU szintld modelljének létrehozdsdra. Egyes tagallami hivatalok
ramutattak, hogy nem rendelkeznek sem a sziikséges modszertani tudassal, sem
magantanacsadashoz valé hozzaféréssel, igy sajat, korlatozott tapasztalataikra kell,
hogy hagyatkozzanak. Ez a jovObeli Eurdpai Munkaligyi Hatésdg szamara is relevans
probléma, mivel, idedlis esetben, az ellen6rzés helye koz0s kockazatértékelési
rendszerek alapjan kerll meghatarozasra. A részt vevd orszagok kilonféle
kockazatértékelési rendszereinek hasznalata nem optimalis és ellentmondasokat
eredményezhet (egyazon jogi személy egy rendszerben magas, egy masikban alacsony
kockazattal jaronak tlnhet fel).

Magasabb szint( képzést kell biztositani az ellen6rék szamara az informaciotechnolégiai
eszkozok és kockazatértékelési médszerek alkalmazasa terén. Ez lehetévé tenné
szamukra, hogy részt vegyenek a kockazatértékelés kialakitasaban (felfelé épitkezd
madszer).

Bar az adatbazisok és adatbanyaszat hasznalata létfontossagu a kockazatértékelés
magas szamu jogi személynél valé végrehajtdsa sordn, nem szabad figyelmen kivul
hagyni a tovabbi mddszereket, melyeket, bar id6igényesek, a ,helyszinen” dolgozd
munkauligyi ellen6rok alkalmaznak. A csapat helyi ismeretekkel rendelkez6 szakértdi
kénnyebben azonositjak a valds problémakat és a legljabb csalasokat.

A kockazatértékelési rendszerek hatékony miikodésének érdekében a hatdésagoknak
torekednilk kell a lehetd legtébb hasonld, belsé és kiils6, nemzetkézi adatbazis és
rendszer 6sszekapcsolasara.

A jogalkotdsnak nem akadalyoznia, hanem tadmogatnia kell az adatmegosztdast
(adatvédelemmel kapcsolatos kérdések) és a torekvések dsszehangolasat ott, ahol arra
a legnagyobb sziikség van (pl. ne legyen kotelesség az 6sszes anonim bejelentés
kivizsgdlasa). Emellett a nemzeti jogszabalyok lehetévé kell tegyék a rendértiszteknek
/ polgaréroknek, hogy elkisérjék az ellendroket.

Az orszagoknak tanulniuk kell az azonositott leggyakoribb csalasokbdl és alkalmazniuk
kell méas orszagok bevalt gyakorlatait. Igy példdul bevezethetik, hogy a részmunkaidds
munkavallalok a minimalbérre érvényes jovedelemadd és tarsadalombiztositasi jarulék
100%-at legyenek kotelesek fizetni

- ez bevett gyakorlat Esztorszagban, Litvanidban, Romadnidban, stb. Igy a tobb
munkahelyen dolgozé munkavallalék nem kerilhetik ki a tarsadalombiztositasi jarulék
megfizetésétis.
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