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Osszefoglalé

Az Ugyndkség megbizasabdl 2009-ben és 2010-ben aktualizaltdk a nemek kdzétti munkahelyi
egyenléségrél szold korabbi kutatasanak (EU-OSHA, 2003) eredményeit. Az Uj eredmények azt
mutattak, hogy az egyenléség munkahelyeken belll és kivll tapasztalhatdé hianya a dolgozé ndk
egészségeére és biztonsagara egyarant kihat. Ez a jelentés egyrészt aktualizalja a korabbit, masrészt
bemutatja az elsé§ szamadatokat arrél, hogy a koézelmultbeli gazdasagi valsag hogyan hatott a
dolgozé nékre. Célja, hogy teljesitse az Eurdépai Unid6 munkahelyi biztonsaggal és
Kdzpontja szamara kijelolt feladatot, vagyis ,megvizsgalja, hogy az egészség és a biztonsag
tekintetében milyen konkrét kihivasokkal jar a nék fokozottabb munkaeré-piaci integraciéja”.

A nemek kdzoétti munkahelyi egyenlétlenségek és a munka—maganélet kozotti egyensuly kérdései
egyre nagyobb fontossagot nyertek, ahogy minden tagallamban tovabb emelkedett a ndk
foglalkoztatasi rataja. Bar 2012-ben az aktiv kort nék 58,6%-a volt foglalkoztatott (az EU-27-ben), és
a 2009-ben Ujonnan létrejott munkahelyek 59%-at nék toltotték be('), ugy tlnik, még most is
alabecsilik a n6k gazdasagi hozzajarulasat. A kdzelmultban végbement gazdasagi valsag a néket
eleinte kevésbé érintette, mivel elséként a tulnyomorészt férfiakat foglalkoztatd épitbipari és
feldolgozoipari agazatokban sziintek meg munkahelyek. 2008 és 2012 ko6zétt azonban a
foglalkoztatasban atlagosan 7,6—6,3 szazalékponttal csOkkentek Eurdépaban a nemek kozotti
kilonbségek, féként azért, mert a férfiak foglalkoztatasi rataja gyorsabban esett, mint a néké, amely a
2007-es szintre tért vissza. A 2010 utani lisszaboni stratégiaban és az EU 2020 stratégiaban kdzponti
helyen szerepel a modern munkaszervezés, a tudasalaplu gazdasag, a versenyképesség és a
munkahelyek szamanak és mindségének nodvelése. A n6k a munkaerd elengedhetetlen részét
jelentik, amennyiben aktiv, fenntarthatd munkaeréforrast biztositanak, az Eurépai Tanacs pedig
2010. juniusban azt az uj, ambicidzus célt tlzte ki, hogy 2020-ra 75%-ra ndveli a 20-64 éves ndk és
férfiak foglalkoztatasi ratajat, részben a fiatalok, az idésebb munkavallalék és az alacsonyan képzett
munkavallalok nagyobb részvétele, illetve a legalis migransok jobb integracidja révén. Bar a ndk
foglalkoztatasi ratai emelkednek, e szam eléréséhez és egyidejlileg a mindenkit megilletd
tisztességes munka biztositasahoz még mindig sok a tennivald, kiléndsen az idésebb és a fiatalabb
nék esetében.

Az Eurdpai Unidban (EU) dolgozé nék munkahelyi biztonsaganak és egészségvédelmének kérdése
kozponti jelentéségli a munkahelyi kérnyezet megértéséhez. A korabbi kutatasok azt mutattak, hogy a
nék munkahelyi biztonsaga és egészségvédelme javult. Az Eurdpai Bizottsagtdl szarmazd kutatési
adatok azt jelzik, hogy mar 1995-ben a ndket érintette a munkaval 6sszefliggld egészséglgyi
problémak kozel fele vagy tobb mint fele, koztik az allergiak (45%), a fert6z6 betegségek (61%), a
neurolégiai panaszok (55%), a maj- és bdrgydgyaszati panaszok (48%). A helyzet azéta sem javult.
Néhany orszagban raadasul az ugynevezett ,n6i munkakorokben”, példaul az egészségligyi és
szocialis szolgaltatasokban, a kiskereskedelmi és vendéglaté-ipari agazatokban stagnalt a baleseti
rata; a nbket nagyobb eséllyel éri megfélemlités, zaklatas és szexudlis zaklatas, emellett olyan,
rosszul illeszked6 egyéni véddfelszereléseket kell hasznalniuk, amelyek a kisebb termetre rendszerint
nem megfeleld méretlek.

A felllvizsgalat a kdvetkez6 célokat szolgalja:

o Statisztikai attekintést ad a nék foglalkoztatdsdaban és munkaerd-piaci integracidjaban
medfigyelheté tendenciakrol, és megvizsgalja, hogy ezek hogyan hatnak a munkahelyi
biztonsagukra és egészségvédelmikre.

e Megkeresi és kiemeli a f6 kérdéseket és tendencidkat a dolgozd nék foglalkoztatasi
sajatossagai, munkakoérilményei, veszélyeknek vald kitettsége, a munkahelyi balesetek és
egészségugyi problémak terén. Behatdbban vizsgalja meg a korabban kivalasztot,de nem
alaposan targyalt kéréseket: példaul a kombinalt expozicié, az informalis munkavégzés és a
nék munkaba vald visszaallasa.

o Megkeresi a munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi kutatasban és a dolgozé néket érintd
foglalkozasi megbetegedések és balesetek megel6zésében Ujonnan megjelend kérdéseket.

(1) 2014. januar 30: Ez a mondat a 2013. december 20-i valtozathoz képest ki lett javitva.
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A munkahelyi biztonsagra és egészségvédelemre helyezett hangsuly nemcsak a ndket, hanem a
dolgozé férfiakat is érinti, ezaltal megerdsiti a jobb munkahelyek révén nyerhetd jelentés potencialt.

A megallapitasok és tendencidk Osszefoglalasa és a javaslatok részletesebb felsorolasa a jelentés
egyes fejezeteiben és a kdvetkeztetésekben is megtalalhato.

A szakirodalom felllvizsgalatdba beletartozott a szervezett adatbazisokbdl, (unids statisztikai
adatbazisokbdl), szakmai folyoiratokbdl, szakért6i értékeléssel készulé kutatdsokbdl, jelentésekbdl
szarmazé informacidk, adatok 6sszegyljtése és értelmezése. A jelentések és kutatdsi beszamoldk
értékelését megkonnyitette az ugynevezett ,szlirke” irodalom(? hasznalata, amely ugyan nem része
az elektronikus adatbazisok rendszeres lekérdezésének, de szélesebb kor(, atfogo értékelést adhat a
kulonféle targyalt témakrél. Az informacié kiegészitésére az Unidn kivili adatokat is feltlintettink,
kiléndsen olyan témak esetében, amelyekrdl az EU-bdl kevés adat allt rendelkezésre.

A fellilvizsgalat az EU-OSHA altal a dolgoz6 nékrél 2004 ota készitett kutatasokra is tamaszkodik.
Ebbe épiltek be a kozlekedésben, oktatasban, hulladékgazdalkodasban, egészségigyben,
takaritasban és mas szolgaltatasokban munkavallalokrél szoélé informaciok, valamint a sérilékeny
csoportokkal, példaul a fiatal és migrans munkavallalékkal kapcsolatos kutatasi eredmények és az
Eurépai Kockazatkutaté Koézpontnak a kombinalt és uUjonnan megjelené kockazatokrol szold
eredményei.

Az el6zetes eredményeket egy 2010. december 9-i brisszeli munkaértekezlet is megvitatta, 10
tagéllam érdekelt feleinek bevonasaval. A munkaértekezlet eredményei itt érheték el:
http://osha.europa.eu/en/seminars/seminar-on-women-at-work-raising-the-profile-of-women-and-
occupational-safety-and-health-osh.

Az EU-OSHA korabbi kutatasanak fébb megallapitasai

e Folyamatos eréfeszitéseket kell tenni ugy a ndék, mint a férfiak munkakorilményeinek
javitasara.

o A foglalkoztatasi feltételekben megfigyelhetd nemi kiilonbségek nagy hatassal vannak a
munkaval 0Osszefliggd egészségugyi kovetkezmények kozotti nemi  kilonbségekre. A
kutatasoknak és beavatkozasoknak figyelembe kell venniik a férfiak és nék altal betdltott
valédi munkakdroket, valamint az expozicié és a munkakorulmeények kildnbségeit.

e A kutatason és a megdfigyelésen javithatunk azzal, ha a nemi kiilénbséget szisztematikusan
szerepeltetjuk az adatgyljtésben, igazodunk a ledolgozott munkaidéhéz (mivel a ndk
altalaban rovidebb munkaidében dolgoznak, mint a férfiak) és az expozicid értékelését a
ténylegesen végzett munkara alapozzuk. Az epidemioldgiai médszereknél fel kell mérni, hogy
nemi szempontbdl semlegesek-e. A megfigyelérendszerekben, példaul a nemzeti baleseti
nyilvantartasban és a felmérésekben hasznalt mutatéknak ténylegesen le kell fednilk a néket
érd foglalkoztatasi kockazatokat.

e A nék biztonsagat és egészségét fenyegetd, munkaval 6sszefliggd kockazatokat a férfiakhoz
képest alabecstlték és elhanyagoltédk a kutatdsban és a megel6zésben egyarant. Ezzel az
egyenlétlenséggel foglalkozni kell a kutatasi, figyelemfelhivd és megel6zési
tevékenységekben.

e A politikdban és a jogalkotasban alkalmazott, nemi szempontbdl semleges megkdzelités
hozzgjarult ahhoz, hogy a néket fenyeget6 munkahelyi kockdzatokra és megel6zésikre
kevesebb figyelem és er6forras jutott. Az eurdpai biztonsagi és egészségvédelmi iranyelvek
nem foglalkoznak a (tulnyomoérészt néi) haztartasi alkalmazottakkal. A jogszabalyok nem
mindig fedik le az informalisan dolgozé néket, példaul a férfiak csaladi gazdalkodasban
dolgozd feleségét vagy élettarsat. A meglévd és leendd munkahelyi biztonsagi és
egészségvedelmi iranyelvekrél, szabalyozasokrol és kompenzacidés rendszerekrdél nemi
szempontu hatésvizsgalatot kell késziteni.

(® A sziirke irodalom a kozszféraba tartozo hiteles elsédleges tudomanyos szakirodalmat jelenti, amelyet gyakran a
kormanyzati kutatdlaboratoriumok, egyetemi karok vagy nagy kutatéintézetek részére, hazon belll készitenek, de a
nagyobb bibliografiai kereskedelmi adatbazisok készitéi sok esetben nem szerepeltetik.
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A megel6zésre vonatkozo jelenlegi ismeretek alapjan és a nemek kdzotti egyenléségnek a
munkahelyi biztonsagban és egészségvédelemben valé altalanos érvényesitésével a
meglévé iranyelvek végrehajtasaban jobban tekintetbe lehetne venni a nemi aspektusokat, a
nemi hatasvizsgalatok iranti igény és az ismeretek hianyossaganak figyelembevétele
ellenére.

A nemi aspektusokat figyelembe vevé beavatkozasoknak széles korl részvétellel kell
megvaldsulnia, azaz be kell vonni az érintett munkavallalokat, és a valés munkahelyi
helyzetek vizsgalatara kell tamaszkodni.

A n6k munkahelyi biztonsaganak és egészségvédelmének javitdasat nem lehet
kulénvalasztani a munkahelyeken és a tarsadalomban jelen lévé tagabb diszkriminaciés
kérdésektdl. A foglalkoztatasi esélyegyenléségi intézkedésekben a munkahelyi biztonsagnak
és egészsegvédelemnek is helyet kell kapnia.

A munkahelyi biztonsag és egészségvédelem mas szakpolitikai terlleteken vald
érvényesitésére iranyuld tevékenységeknek, példaul a kozegészségugyi vagy vallalati
szocialis felel6sségvallalasi kezdeményezéseknek tartalmazniuk kell egy nemi szempontu
elemet is.

A munkahelyi biztonsagra és egészségvédelemre vonatkozé dontéshozatalban a nék minden
szinten aranytalanul kis szamban képviseltetik magukat. Sziikség van a kozvetlenebb
részvételikre, és a munkahelyi biztonsagi és egészségvedelmi stratégiak
megfogalmazasaban és végrehajtasaban meg kell jelennie a nék allaspontjanak,
tapasztalatainak, tudasanak és szakismereteinek.

Vannak sikeres példak arra, amikor a tarsadalmi nemeket belefoglaltak vagy kezelték a
kutatasi modszerekben, beavatkozasokban, konzultaciokban és dontéshozatalban,
eszkozokben és intézkedésekben. A meglévd tapasztalatokat és forrasokat meg kell osztani.

Bar a n6k munkakérilményeinek és helyzetének alakuldsa a tagallamokban és tagjelolt
orszagokban Osszességében hasonld, ezeken az altalanos tendenciakon bellul akadnak
orszagok kozotti kulonbségek. Az egyes orszagoknak meg kell vizsgalniuk a nemekkel és a
munkavédelemmel kapcsolatos sajatos koriilményeiket, hogy meg tudjak tervezni a megfeleld
intézkedéseket.

A munkahelyi biztonsag és egészségvédelem holisztikus megkdzelitése — beleértve a munka
és a maganélet talalkozasat, a munkaszervezés és foglalkoztatas tagabb kérdéseit — javitana
a foglalkozasi kockazat megelézést, ami a férfiak és n6k szamara egyarant hasznos lenne.

A nék nem képeznek homogén csoportot, €s nem minden né dolgozik hagyomanyos ,néi”
munkakordkben. Ugyanez a férfiakra is igaz. A holisztikus megkozelitésben figyelembe kell
venni a sokszinlUséget. A munka és a maganélet kozotti egyensuly javitasara iranyuld
intézkedéseknek figyelembe kell vennilik a nék és a férfiak munkarendjét, és mindkét nem
szamara vonzoénak kell lennidk.

A nbék tovabbra is a munkaerd aktiv tagjai, amint azt az emelkedé foglalkoztatasi rataik
mutatjak. A foglalkoztatasi szamadatok ndvekedésének legnagyobb részét azonban a nem
szokvanyos munkaszerz8déssel dolgozé, példaul részmunkaidés vagy hatarozott idejl
szerz8déssel rendelkez6 munkavallaldk tették ki, és a tobbszdrés foglalkoztatas is nétt. A
pénzigyi valsag kihathatott a foglalkoztatasi kilatasokra, kiilénosen a fiatalabb nékére.

Ugy tiinik, hogy a foglalkozasi szegregacié vagy a néi tevékenységek kevés szektorban vald
koncentralédasa az id6 mulasaval inkdbb ndvekszik, mint csékken. A szolgaltatasi szektorok
felé valé elmozdulas nagymértékben érinti a néket, akik az egészséglgyi ellatas, oktatas,
kbézigazgatas, szallodai és éttermi vendéglatas, kiskereskedelem, pénzigyi és mas
ugyfélszolgaltatasok egyre névekv® agazatdban dolgoznak. A hatékonysaghoz tehat a
munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi politikanak ndvelnie kell tevékenységeit ezekben
az agazatokban.

A vertikalis és horizontdlis szegregaciordél alkotott jelenlegi elképzeléseket azonban felul kell
vizsgalni: az adatok mikroszintli elemzése azt mutatja, hogy a férfiak &ltal betoltott
munkakorok talan szegregaltabbak, mint a néi munkak. A legfrissebb eurdpai szamadatok
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(EB, 2010a) szerint a férfiak nagyobb valdszinliséggel dolgoznak férfidominanciaju
allasokban, mint a nék néi dominanciaju allasokban, ami azt jelenti, hogy bar a nék bizonyos
szakmakban koncentralédnak, nagyobb valdszinliséggel dolgoznak tébbféle szakmaban és
munkakdrben, mint a férfiak. Az eurépai munkakoérilmény-felmérés szerint érdekes maédon
csak a ,szakképzetlen munkavéllalok” és a ,szakképzett munkavallalok” foglalkozasi
kategdridja van egyensulyban nemi szempontbdl (ebb8l az élettudomanyokban, az
egészségugyben és a tanari szakmakban voltak tébbségben a néi munkavallalok), bar az
alapszintl foglalkozdsokban a koézelmultban nétt a foglalkoztatdas. Ez kihathat a
munkafellgyeleti politikara, mivel az ellenérzések lebonyolitasakor, a forrasok kiosztasakor
és a munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi stratégiak megtervezésekor egyre inkabb
figyelembe kell venni mindkét nemet.

A nék koérében ndvekszik az informalis munkavégzés, ami munkahelyi biztonsagi és
egészsegvedelmi aggalyokat vet fel, mivel ezek a munkatipusok nagyobb valészinlséggel
instabilak, védtelenek és bizonytalanok.

A n6k altal végzett munkak nagymértékben fliggenek a koruktdl és a szarmazasuktdl, és
kevésbé az iskolai végzettségiktdl. Mig a fiatalabb nék szivesebben dolgoznak a
vendéglatasban és a kiskereskedelemben, az id6sebb ndk jellemzben az egészséglgyben és
az oktatasban helyezkednek el. Azokban az agazatokban, ahol névekvd aranyban vannak
id6sebb munkavallaldk, példaul az egészségugyben, kilén szakpolitikakat kell kialakitani az
ezeket a munkavallalokat érint6 egészségugyi és biztonsagi kockazatok kezelésére és a
munkaképességuk és jollétik javitasara.

A nék altal betoltott allasok és a dontéseik még mindig nagymértékben fliggenek a csaladi
kotelezettségeiktdl. Ez az idésebb ndkre is igaz. Ez forditva is teljesll, a gyakorlat kihat arra,
hogy milyen valasztasi lehet6ségeik lesznek. Mint ez a jelentés mutatja, sok né nem sajat
dontése alapjan kerll ideiglenes allasba, kot tdbbszords vagy révid tdva munkaszerzddést, ez
pedig jelentésen kihat a munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi helyzetikre.

A n6k a férfiakhoz képest nagyobb valdszinliséggel szenvednek halmozott munkahelyi
megkuldnbdztetéstsél. Ennek alapja lehet a nem, életkor, etnikai hattér, fogyatékossag és
szexualis iranyultsag, de a migrans nék a szarmazasukon vagy tarsadalmi osztalyukon
alapulé6 megkilonboztetéssel is szembesllnek. A jelentés megjeldl néhany kiléndsen
kiszolgaltatott csoportot: idetartoznak a fiatal nék, azok a ndk, akiknek a korlatozott
er6forrasokkal rendelkezé orszagokban vannak gondozasi koételezettségeik, az informalis
munkat, példaul takaritast és hazi apolast végzé migrans nék, az egyszerre tébb allasban
dolgozé ndék és a nagyon fiatal anyak. Az idésebb nék helyzete az orszagtdl fliggéen szintén
nagyon valtozo.

Els6 ranézésre gyakran ugy tlnik, hogy a férfi munkavallalék jobban ki vannak téve bizonyos
kockazatoknak, mint a néi tarsaik. Az adatok alaposabb vizsgalatabdl ugyanakkor kitinik,
hogy a néknél még magasabb szintll is lehet a kockazat bizonyos munkakdrdkben,.
Igazolhaté, hogy a szallodai és éttermi vendéglatds, az egészségugy, takaritasi
agazat,a,mez6gazdasag, a feldolgozéipar és a kdzlekedés hagyomanyos agazataiban tébb
kockazati tényezének vannak kitéve a n6éi munkavallalék. Ma mar tébb informacionk van
arrél, hogy a n6ék milyen tipusu balesetekkel és egészségigyi problémakkal szembestilnek a
munkahelyen, amelyekrél egyre inkdbb kiderul, hogy kdzvetlenul 6sszefliggenek a végzett
munka tipusaval. A nék jobban ki vannak téve a megcsuszasnak, elbotlasnak, esésnek és az
er6szakkal 0sszefliggd baleseteknek. A foglalkozasi balesetek kiilénbségei indokolhatjak az
eltérd megfigyeléseket és intézkedéseket; a kilonbozé kozlekedési médok és az eltérd
csaladi kotelezettségek példaul kihathatnak az uti balesetek eléfordulasara ezért érdemes
megvizsgalni. Elképzelhet6, hogy felll kell vizsgalni az uti balesetek fogalmat, példaul hogy
beleszamitsanak az olyan balesetek is, amelyek akkor torténnek, amikor a munkaba indulas
el6tt iskolaba viszik a gyerekeket, ami egyes tanulmanyok szerint nagyobbrészt néi feladat.

A ndéket egyre nagyobb mértékben érintik a vaz- és izomrendszeri megbetegedések és a
stressz. Ez megkérddjelezi azt a téves elképzelést, miszerint a néi munka fizikailag és
mentalisan kevésbé megterhel6. Tovabb kell vizsgalni a munkaszervezés és a fizikai
kockazatok kombinacidjat, a nék fizetett és nem fizetett munkaja kozétti kapcsolatokat,
beleértve a kombinalt kockazatoknak val6 kitettséget és a kevesebb szabadid6t, a stabil
munkahely megtalalasanak nehézségeit és ezek hatasat a n6k egészségére és biztonsagara.

Az er8szak és a zaklatds kildndsen a szolgaltatasi agazatokban probléma, de a munkahelyi
megkllonboztetés is ndvekszik. Néhany agazatban, példaul az oktatasban emellett a
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zaklatas néhany Uj formaja, koztlik az internetes zaklatas is kezd megjelenni. Tovabbra is
hianyoznak a bejelentési és tamogatasi eljarasok, és a személyi szolgaltatasokban, illetve az
ugyfelek telephelyén dolgozé néi munkavallaldk kiléndsen kiszolgaltatottak. A tagallamok
kozott nagy kuldnbségek vannak az er6szakrél szolo bejelentések kézott, ami a tudatossag
hianyaval fugghet dssze.

Az uniés szamadatok szerint az EU-ban egyre gyakoribb az atipikus munkaidé, ugyanakkor a
nemek kozotti bérkuldonbség mintha valamelyest csdkkenne. Ez a néket a csaladi és
haztartdsi kotelezettségeik miatt nagyobb mértékben érintheti, amint azt a fentiekben
kifejtettik. Ha a munkaidé-beosztds szabalytalanabb, ez csdkkentheti a munka és a
maganélet 0Osszeegyeztetésére vald képességiket. Az éttermi agazatban példaul a
munkavallalok 28,6%-a szamol be hosszi munkaidérél, csak a feliknek (50,5%) a
munkaideje kezd6dik és végzédik allandd id6pontokban, kdzel egyharmaduk valtozo
miszakokban dolgozik (29,9%) és a munkaidé atlaga az Osszes agazat kozil a
legmagasabbak kozott van. Ebben az agazatban ennek megfeleléen kevesebb munkavallald
jelezte, hogy gyermeket gondoz, ami 6sszhangban van a vendéglatasban dolgozok fiatalabb
életkoraval. A korilmények befolyasolhatjak a reproduktiv egészségiiket, valamint a hosszu
tavu egészségi allapotukat és munkaképességiket.

A nemek kozotti bérkildonbségben 2003 6ta dsszességében alig tortént valtozas, és a nék
tovabbra is alacsonyabb béreket kapnak (atlagosan 16%-kal kevesebbet a férfiaknal), ami
azokra a munkakdrokre is igaz, ahol a n6i munkavallalék tébbségben vannak. Ez megerdsiti
az EU-OSHA korabban kdzdlt megallapitasait. A néket érintd munkahelyi kockéazatok valodi
felmérése és a néi munkahoz kapcsolédo értékeket illetben megvaltozott felfogas kdzvetetten
elésegitheti ennek a kildnbségnek a csdkkentését, ha a nék munkajanak hozzajarulasat
ugyanannyira értékelik, mint a férfiakét.

A koézelmultban a miszaki és magas szintl szakmai foglalkozasokban emelkedd néi
foglakoztatast, amihez a csatlakozasra vard orszagokban magasabb foglalkoztatasi rata
tartozott, az Osszesitett szamadatokat tekintve kiegyenlithette az alapszintli, alacsony
fizetésl szakmakban lathaté emelkedés. Mindkét tendencianal kulén-kulén kell megvizsgaini,
hogy hogyan hatnak a n6k munkahelyi egészségvédelmére és biztonsagara.

Ez a felllvizsgalat azt mutatja, hogy bar a ndi vezeték szama 2003 6ta kismértékben nétt, a
nék a vezet6i pozicidkban és a vallalatokon bellli ddntéshozatali folyamatokban még mindig
alulreprezentaltak. Az ,lvegplafon hatas” miatt a n6k még most is nehezen kerlilnek vezetdi
pozicidkba a szervezeteken beliil. A nék raadasul tovabbra is nagyrészt néket iranyitanak. Ez
azt a képességiiket is behatarolja, hogy befolyasoljak és alakitsak a munkakorilményeiket,
és dontéshozadi szinten aktivan hozzajaruljanak a munkahelyi kockazatok megel6zéséhez.

Konkrét bizonyitékok vannak arra is, hogy a n6k korlatozott elérelépési kilatasai kdzvetlendl
kihathatnak a munkahelyi egészségvédelmikre és biztonsagukra. Az egészseglgyi és
biztonsagi kockazatokhoz, mint példaul a stresszhez, a vaz-és izomrendszeri
megbetegedésekhez az is hozzajarulhat, hogy hosszu idén keresztll ugyanazt a munkat
végzik. A nék altal végzett munkak kdzil sokra jellemz6 a monoton munkavégzés. Egy
észak-amerikai tanulmany masrészrél azt mutatta, hogy a szerkezetatalakitds kovetkeztében
a n6k nagyobb aranyu bevonasa a mez6gazdasagi vallalkozasok vezetésébe azzal a
kévetkezménnyel jarhat, hogy nagyobb mértékben ki lesznek téve az egészséglgyi
kockézatoknak, mivel novényvédd szerekkel foglalkoznak és a korabban férfiak altal végzett
feladatokat latjak el.

A nék ritkabban lesznek szakszervezeti tagok, és nehézségekbe (tkdznek a képviselSk
megvalasztasaban. A munkahelyi  biztonsagi és egészségvédelmi  megeldzd
szolgaltatasokhoz is kevésbé férnek hozza. Ebbdl kdvetkezéen olyankor is figyelmen kivl
hagyhatjak 6ket, amikor munkahelyi kockazatértékelés készul, amikor a munkavallalokkal
konzultadlnak a munkakoériiményekrél és a munkahelyen meghozhatd legjobb munkahelyi
biztonsagi és egészségvédelmi megel6zd intézkedésekrdl, mivel gyakran részmunkaidében
és ideiglenes allasban dolgoznak.

Az EU-OSHA 2004 ¢6ta tovabb \vizsgalta a nbék munkahelyi biztonsaggal és
egészségveédelemmel kapcsolatos helyzetét a fontosabb foglalkoztatasi agazatokban, és
megerfsitette azt az ajanlasat, hogy minden politikai teriileten integralt eréfeszitések kellenek
ahhoz, hogy a munkavédelem és az egyenl6ség szerves része legyen a politikai fellépésnek.
A szocialpolitika és a j6lét, a kdzegészségugy, foglalkoztatds és esélyegyenléség, oktatas és
képzés korabban emlitett terlleteihez hozza kell tenni tobbek kozott a kdzlekedés- és
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energiapolitikat, a technoldgiai fejlesztési kezdeményezéseket, a koérnyezetbarat
munkahelyeket, a hulladékgazdalkodast és mas kornyezetvédelmi politikakat.

Az unios tagallamok kdzott nagy kilénbségek vannak a nék foglalkoztatasi helyzete és az altaluk
végzett munkak tekintetében, illetve abban, hogy ez hogyan hat az egészségukre és a biztonsagukra.

o A kelet-eurdpai tagallamokban és a balti orszagokban a nék részvétele egyenletesebben
oszlik meg a foglalkozasok kozott (a miszaki allasokban és a szakemberek kdrében), a
foglalkoztatas emelkedése is kedvezébben érintette ket, mivel jobb allasokba kerlltek, de a
részmunkaidds szerz8dések alkalmazasa nagyon korlatozott és a munka—maganélet kozotti
egyensuly rossz.

e Bar a férfiak és a nék egyforman részeslltek a foglalkoztatas ndvekedésébél, az EU-15-tel
ellentétben az vUjabb tagallamokban 2007-ig a n8k szdmara ujonnan létrehozott munkahelyek
a jol fizet6 allasok kdrében koncentralddtak.

. A 2010-es eurdépai munkakorilmény-felmérés szerint a legtobb kelet-eurépai és balti
orszagban a vezeték atlagosan tébb mint 30%-a né volt. Esztorszagban példaul a vezeték
41%-a n6. A nék a legnagyobb aranyban a magas képzettséget igényld irodai pozicidkban
képviseltetik magukat.

. Az EU-15-héz els6ként csatlakoz6 10 UGjabb tagallamban 2005-ben az 6sszes
korcsoportban 50% folétt volt az allandd szerzédéssel dolgozé nék aranya. Az EU-15-hoz
képest sokkal tobb volt a heti 35 6ranal hosszabb munkaidében, allandé allasban alkalmazott
nék szama. Az ideiglenes szerz6déssel dolgozé néi munkavallalék aranya 2011-ben
Spanyolorszagban volt a legmagasabb (27%), de viszonylag magas volt Cipruson,
Lengyelorszagban, Portugaliaban, Hollandiaban és Szlovéniaban is. Ugyanakkor a tdbbi
kelet-eurdpai orszag némelyikében alacsonyabb volt, de emelkedett. A balti orszagokban volt
a legalacsonyabb. Cipruson, Svédorszagban és Finnorszagban a nék a férfiakhoz képest
nagyobb aranyban dolgoztak hatarozott ideji szerzédéssel.

. A dél-eurdpai orszagokban az idésebb ndk jelentés részben még mindig kivil maradnak
a munkaer8piacon, az pedig, hogy a munka—maganélet k6zétti egyensuly kévetelményei nem
érvényesulnek (munkaidb-szervezés, gyermek- és idésgondozasi létesitmények) nagy terhet
ré a dolgozé nékre.

. Néhany fejlettebb orszagban, példaul Ausztridban és Németorszagban az anyasag és a
gondozasi felelésségek hagyomanyos fogalmai azt jelentik, hogy nincsenek
gyermekgondozasi és mas létesitmények, az Ujonnan létrejott néi munkak pedig
legnagyobbrészt részmunkaid&sek, bizonytalanok és néhany agazatban és tevékenységben
koncentralédnak. Ez kozvetlendl kihat a ndi munkavallalék foglalkoztatasi dontéseire,
egészségére és biztonsagara.

. A keleti és balti orszagok némelyikében a néi munkavallalék egyes csoportjaiban
csokkent a foglalkoztatas.

. A migrans n6k és az informdlis allasokban dolgozé ndk helyzete szintén nagyon
valtozatosan alakul az egyes orszagokban, és fligg az informalis munka kezelésére iranyuld,
példaul a személyi szolgaltatasokban alkalmazott aktiv politikaktol.

Néhany orszagban kulon politikat vezettek be, hogy kezeljék e kérdések némelyikét, a munkahelyi
biztonsag és egészségvédelem terén. A kapcsolodd terlileteken érvényesitsék a nemek
egyenléségét,a nemi aspektusokat figyelembe vevo fellépést. Ezaltal j6 eredményeket értek el.

Ez a jelentés bemutat néhany ilyen kezdeményezést, az EU-OSHA pedig most folytatja a kivalasztott
bevalt gyakorlati példak behato felllvizsgalatat.
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A n6k munkaerd-piaci részvételi ratajanak 1995 és 2010 kdzott tapasztalt dramai megndvekedését a
nék helyzetében sok szocidlis, gazdasagi és demografiai valtozas kisérte. Az alabbiakban
ismertetink néhany valtozast azok hatasaval egyutt.

A munka nemi aspektusa az EU-ban tovabbra sem érdektelen. Ez a lisszaboni stratégia révén jelenik
meg, amely javasolta a 60% folotti ndi foglalkoztatasi rata 2010-ig torténd elérését. Ez a felllvizsgalat
azt mutatja, hogy az EU egészét tekintve majdnem sikerllt megvalésitani ezt a célt, mivel a néi
foglalkoztatasi rata 2008-ban 59,1% volt. A nék foglalkoztatdsanak ndvekedése ebben az id6szakban
a férfiakénak kozel haromszorosa volt. A férfi és a ndi foglalkoztatas kdzotti kilénbség ezaltal
csOkkent. A foglalkoztatas ndvekedése azonban nem egyenletesen oszlott meg a kilénb6z8
korcsoportokban: 39,1% volt a 25-54 éves, 19% az 55-64 éves korosztalyban. A 15-24 éves fiatal
nék minddssze 0,3%-ot, a 65 évesnél idésebb ndk 0,6%-ot tettek ki.

Bar a jelentések pozitiv tendenciakrol szamolnak be, nem szabad elfelejteni, hogy a gazdasagi valsag
2008-ban elérte Europat, és recesszidba kényszeritette az EU-t. A nék foglalkoztatasi rataja, amely a
2002-es 53,7%-r6l folyamatosan emelkedett a 2008-as 59,1%-ig, els6 alkalommal 2009-ben
csokkent, 58,6%-ra. Az EU munkaképes kort népességébdl 2011-ben 64,3% (a 2008-as 65,9%-hoz
képest) volt foglalkoztatott (a 15-64 éves nék 56,7%-a (a 2008-as 58,9%-0s magas értékhez képest)
és a 15-64 éves férfiak 70,1%-a (a 2008-as 72,8%-hoz képest)).

2010-re a 27 orszagbdl 16 elérte a célként kitlizott 60%-o0s nbi foglalkoztatasi ratat, de ez a 2008-as
27-b6él 20-hoz képest visszaesést jelentett a gazdasagi valsag kévetkeztében. A ndi munkahelyek
megsziinése a kiskereskedelmi eladdkat, a textil-/ruhaiparban és a mezdgazdasagban dolgozo fizikai
munkasokat érintette.

Az id6sebb nék foglalkoztatasi ratai tagallamonként nagyon eltéréen alakulnak. Az idésebb nék
foglalkoztatasi rataja 2011-ben az észak-eurdpai orszagokban volt a legmagasabb, 55% fol6tti, a dél-
europai orszagokban pedig a legalacsonyabb, minden esetben 35% alatti.

A n6k és a férfiak munkanélkiliségi ratai dsszességében véve kozeledtek egymashoz. Ez a
mérészam azonban nem feltétlentl fedi le a nék valtoz6 gazdasagi korulményeinek Osszes
aspektusat, mivel a n6i munkavallaloknal a férfiakhoz képest nagyobb az esélye a munkaerépiac
telies elhagyasanak, kulénésen a fiatal ndk esetében, akik nehézségekbe Utkézhetnek a
munkaerd@piacra vald visszatéréskor.

A nagyon fiatal kisgyermekes anyak kiildnésen kiszolgaltatott csoportot jelentenek a munkaerdpiacra
valé belépés szempontjabdl: az aktivitasi rataik sokkal alacsonyabbak a 25 évesnél idGsebb
anyakeénal. Kulon intézkedések kellenek ahhoz, hogy fel lehessen mérni ezeknek a nagyon fiatal
anyaknak a foglalkoztatasi és potencidlis munkakoérilményeit és a munkahelyi biztonsagi és
egészségveédelmi politika és megel6zés és a kapcsolddo szakpolitikak keretében kezelni lehessen a
sajatos szlkségleteik egy részét, mivel ez a csoport kiléndsen ki van téve a szegénység
kockazatanak. A kiszolgaltatottsaguk és a munkaerépiacra valé belépésik nehézségei folytan
hajlamosabbak elfogadni a rosszabb munkakdrilményeket.

Az id6sebb nék foglalkoztatasi ratai tagallamonként nagyon eltéréen alakulnak. Az idésebb nék
foglalkoztatasi rataja 2011-ben az észak-eurépai orszagokban volt a legmagasabb, 55% fol6tti, a dél-
eurdpai orszagokban pedig a legalacsonyabb, mindenhol 35% alatti.

Az adatokbdl az is kitlinik, hogy mikézben az Ujonnan létrejott munkahelyek 59%-at nék toltotiek be,
ez a ndvekedés az 6t foglalkozasi kategoria koziil a legalacsonyabb fizetési csoportban és a masodik
legmagasabb fizetési csoportban koncentralédott. Mint mar emlitettiik, az Ujabb tagallamokban mas a
helyzet: a férfiak és a nék az Ujonnan létrehozott munkahelyeket tekintve egyforman részesiiltek a
foglalkoztatas novekedésébdl, de a nék esetében a foglalkoztatas ndvekedése a jol fizetd allasok
kérében koncentralédott.

Ezeken az uUjonnan létrehozott munkahelyeken belll a n6ék nagyobb valdszinliséggel dolgoznak
részmunkaidében. A részmunkaid8s foglalkoztatas tovabbra is fontos a n6k szamara, mivel ez
lehet6séget ad a gyermek- és id6sgondozasi feladataik ellatasara. Mikbzben 2008-ban a férfiak és
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nék egyenlé aranyban toltéttek be teljes munkaidds allast, a részmunkaidés allasban dolgozok 73%-a
né volt. Az EU-27-ben 2011-ben a nék kdzel egyharmada (32,1%) dolgozott részmunkaidében, ami
sokkal magasabb arany, mint a férfiakra vonatkoz6 szamadat (9%). A részmunkaidds foglalkoztatas
az idésebb munkavallalok (55 év foldttiek) és a fiatal munkavallalok (15-24 évesek) koérében a
leggyakoribb. A részmunkaidés foglalkoztatas U-alaku gorbéjének hatterében az életkori spektrum két
végén mas-mas okok allnak.

Az id8sebb munkavallalok esetében a részmunkaidds foglalkoztatds a munkaerépiacon maradas
egyik mddja, ha példaul az egészségigyi problémak nem teszik lehetévé a teljes munkaid6s
foglalkoztatast. Az unokak vagy énmagukat ellatni nem tudé rokonok gondozasa a masik olyan ok,
amellyel az idésebb nék gyakran indokoltdk a részmunkaidés allas iranti preferencigjukat. A
részmunkaidében dolgozé nék kozott nagy aranyban vannak az alulfoglalkoztatottak, azaz akik nem
sajat maguk valasztottak a részmunkaid6t. Valsagok idején a részmunkaidét a munkanélkiliség
elkeriilésére szolgald intézkedésként is hasznaljak, de 2010-ben az EU-27-ben az alulfoglalkoztatott
részmunkaidésok tébb mint kétharmada (68,4%) né volt, ami 5,8 millié nét jelent a 2,7 millio férfival
szemben.

Eltérd strukturat lehet medfigyelni a kelet-eurépai orszagokban, ahol ritka a részmunkaidds
foglalkoztatas. Az agazatokat és foglalkozasokat tekintve a részmunkaidd a nagyobb mértékben
szolgaltataskdzpontu agazatokban (pl. az egészséglgy,, az oktatds, és mas szolgaltatasok) és
azokban a foglalkozasokban dominal, ahol a nék vannak tébbségben (pl. az egészségugyi,
szolgaltatasi, kiskereskedelmi és szakképzetlen allasokban). A részmunkaidés munka jelent8sen
megndtt az alapszintl férfiszakmakban, ahogy a n6i munkakban is.

Az osztrak munkaligyi feliigyelet jévoltabdl

A nagyon fiatal, kisgyermekes anyak kuléndsen kiszolgaltatott csoportot alkotnak. Kilon intézkedések
kellenek a munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi helyzetiik ériékelésére és a célzott politikai és
megel6z6 mddszerek kidolgozasara.

Ugy tinik, hogy a néi részmunkaidés munkavallalok a szabadidejiikbdl tobbet forditanak fizetés
nélkili haztartasi munkara. Az O&sszesitett munkaid6-mutatékat (azaz a fballasban és a
masodallasban ledolgozott munkadrak plusz a munkaba jarassal és a haztartasi munkaval toltott id6
Osszegét) figyelembe véve a kutatasok azt allapitottak meg, hogy a foglalkoztatott ndék
szisztematikusan hosszabb munkaidében dolgoznak, mint a férfiak. Ez vilagosan szemlélteti azt, hogy
a ndk egyre inkabb ,kettés szerepet’ téltenek be a munkaerbpiacon és a haztartadsban. Ha az
Osszesitett munkadrakat nézzik, érdekes mddon a részmunkaid6s ndk tdbb érat dolgoznak, mint a
telies munkaidés férfiak. Jobban el kell ismerni a nék fizetett és fizetetlen munkaja kdzotti
kapcsolatokat és ezek hatasat a ndk egészségére, beleértve a kombinalt kockazatoknak vald
kitettséget és a kevesebb szabadidét.

A részmunkaidés munka tobbszords foglalkoztatast is rejthet. Egy 2005-6s franciaorszagi vizsgalat
azt mutatta, hogy az aktiv népesség kozel 5%-a, tobb mint egymilli6 munkavallalé dolgozott
tobbszoros foglalkoztatasban. A nék esetében ezek az allasok legnagyobbrészt gyermekgondozast,
idésgondozast és haztartasi munkat takartak, ahol a nék munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi
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helyzetét nehéz nyomon kdvetni és a védelmet nehéz megvaldsitani. Egy német vizsgalat igazolta,
hogy 2009-ben 640 000-rel kevesebb né dolgozott telies munkaidében, mint 10 évvel korabban, de a
helylikbe toébb mint egymillié ideiglenes megbizas és 900 000 ,miniallas” 1épett. Ezt a munkahelyi
biztonsagi és egészségvédelmi hatésagok az aggalyos kérdések kozé soroltak.

Az ideiglenes foglalkoztatas az EU-27 orszagainak tébbségében a ndk és a férfiak kérében egyarant
nétt. Ennek megoszlasa azonban egyenletesebb a két nem kdérében, mint a részmunkaidds
foglalkozatasé. Munkaszerzddéssel viszont kevesebb munkavallalo rendelkezik; a mez6gazdasagban
minddéssze a munkavallalok 25%-anak és a szakképzetlen munkavallalék kevesebb mint
egynegyedének van szerz6dése. A mezégazdasagban a ndk és a férfiak korében egyarant csdkkent
a munkahelyek szama. Ugyanakkor a mez6gazdasagi agazatban a nék kérében gyakoribb, hogy nem
sajat dontésiik miatt dolgoznak hatarozott idére sz6l6 allasban. Az eurépai munkaeré-felmérés szerint
2005-ben a hatarozott idére szo6lé szerz6déssel foglalkoztatott, de ezt nem szabad elhatarozasukbal
valaszté nék tobb mint 30%-a az oktatasban és az egészségligyben dolgozott. A nem Onként
valasztott, hatarozott idére szo6l6 allasokban alkalmazott nék nagyjabdl 43%-anak és a férfiak 48%-
anak a szerzddése 6 hénapnal rovidebb idére szolt.

Az, hogy a n6k milyen szerzddéses rendszerben dolgoznak, jelentés mértékben hozzajarul a nemek
kozotti bérkulonbséghez, valamint a vezetéi allasba valo tovabblépési esélyeik csokkentéséhez. A
nemek kozotti bérkllonbség raadasul az életkorral né: mig 2011-ben az EU-tagallamokban a
kulonbség 24 éves korig legfeljebb 7% volt, néhany orszagban 35-45%-ra emelkedett az 55 év folotti
néknél. Egy nemrég készult amerikai vizsgdlat igazolta, hogy a nék és a 22 és 44 év kozotti fiatalabb
munkavallalok kilénésen ki lehetnek téve a magas vérnyomas kockazatanak, ha alacsony bérért
dolgoznak.

A hatérozott idére szdl6 szerz8dések haszndlata a munkavallalok kérében az unidés tagallamok
korulbelll egyharmadaban szamit viszonylag gyakorinak. Az, hogy a tagallamok kozétt mekkora
kulénbségek vannak a hatarozott idére szdlé szerz6dések hasznalatara vald hajlandésagban,
legalabbis valamelyest tikrdzi az orszagos gyakorlatokat, a munkaeré-kinalatot és - keresletet és azt,
hogy a munkaltatok mennyire kdnnyen tudjak felvenni vagy elbocsatani a munkavallalékat. Az ilyen
szerz8déssel dolgozé ndi munkavallalok aranya 2011-ben Spanyolorszagban volt a legmagasabb
(27%), de viszonylag magas volt Cipruson, Lengyelorszagban, Portugdliaban, Hollandiaban,
Szlovéniaban, Finnorszagban és Svédorszagban is, ugyanakkor a tobbi kelet-eurépai orszag
némelyikében alacsonyabb volt, de emelkedett, és a balti orszagokban volt a legalacsonyabb.

A hatarozott ideji szerzédések a n6éi munkavallalok koérében gyakoribbak, mint a férfiaknal. Ez
kildnésen igaz Ciprusra, ahol 2011-ben a nék 20,7%-a hatarozott idejli szerzédéssel dolgozott,
szemben a férfiak minddssze 7%-aval. A hatarozott idejl szerz8déssel dolgozé nék aranya az ilyen
szerzddéssel rendelkezd férfiakéhoz képest Svédorszagban és Finnorszagban is magas volt.

Az, hogy a nék milyen szerz8déses rendszerben dolgoznak, jelentés mértékben hozzajarul a nemek
kozotti bérkildnbséghez, valamint a vezet6i allasba vald tovabblépési esélyeik csdkkentéséhez. A
nemek kozotti bérkulénbség az életkorral né: 2011-ben az EU-tagallamokban a férfi és ndi
munkavallalok kozotti kilonbség 24 éves korig legfeliebb 7% volt (Eurostat, 2013), de néhany
orszagban 35-45%-ra nétt az 55 év folotti néknél. Egy nemrég késziilt amerikai vizsgalat igazolta,
hogy a n6k és a 22 és 44 év kozotti fiatalabb munkavallalok kiléndsen ki lehetnek téve a magas
vérnyomas kockazatanak, ha alacsony bérért dolgoznak (Leigh és masok, 2012).

Ugy tiinik, hogy a néi tevékenységek kevés szektorban valé koncentralédasa inkabb ndvekszik, mint
csokken. Az agazatok és foglalkozasok szegregacidjanak 0sszesitett szintjét tekintve nem tortént sok
pozitiv el6relépés, bar tovabb folytatédik az a tendencia, hogy a nék hagyomanyosan férfi’
munkakorokben helyezkednek el. A néi foglalkoztatas esetében a legfontosabb és folyamatosan
névekvd agazat az egészségugy €s a szocidlis szektor (1. abra), amely a teljes népességet tekintve a
harmadik helyen all (2. abra). A kiskereskedelmi szektor a foglalkoztatdas masodik legfontosabb
agazata, ugy a néknél, mint a teljes népesség tekintetében. Az oktatds a nék kérében az 6sszes
foglalkoztatasi agazat koézil a harmadik helyen all, és a pénzigyi valsag alatt megelézte a
feldolgozoipart. A kozigazgatas az 6tédik helyen all. A néi foglalkoztatas a mez6gazdasag és a
feldolgozdipar korabban dominans agazataiban csdkken, bar a mezégazdasagban emelkedik a néi
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munkavallalok aranya.

1. dbra: A nék f6 foglalkoztatasi agazatai, EU-27, 2000—-2007. A 15 évesnél idésebb foglalkoztatott nék
szama (ezer f6)

Kiskereskedelem
Egészségugyi, szocialis
20,000 ellatas
Feldolgozdipar
e Oktatas
16,000 Ingatlanlgyletek
14,000 F————F'_M Mez6gazdasag
N Kdzigazgatas
Egyéb szolgaltatas
Wam Szallashely-szolgaltatas,
8.000 vendéglétés
S Szallitas, tavkozlés
——— Pénzlgyi kdzvetités
400D o T Haztartasok tevékenysége
2,000 Epit&ipar
Kdzlzemek
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Forras: Eurostat, EU-LFS (2010)

2008-ban volt egy térés a sorozatban az ipari agazatok kddolasaban tortént valtozas miatt (a NACE
Rev. 1.1-r6l a NACE Rev. 2-re valé 4tallds), amely most mar jobban tlkrozi a szolgaltatasi
szakmakat. Az itt bemutatott adatok ezért a 2008-ig tarté és a 2008 utani idészakra vonatkoznak.

2. abra: A nok f6é foglalkoztatasi agazatai, EU-27, 2008-2012, NACE Rev. 2. A 15 évesnél id6ésebb
foglalkoztatott n6k szama (ezer f6)
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Forras: Eurostat, EU-LFS (2013)
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A foglalkoztatas a kiilénb6z6 korcsoportokban nagyon eltéré mintak szerint alakul: mig a fiatalabb nék
nagyobb aranyban dolgoznak a kiskereskedelemben és a szalloda- és vendéglatéiparban, az idésebb
ndék inkabb az oktatasban és az egészségugyben helyezkednek el.

A 3. és 4. abra 2007-ig mutatja be a szdmadatokat. Az ipari agazat kddolasanak moddositasa
varhatéan jobban fogja tukrozni az iparbdl a szolgaltatdsok felé valé elmozdulast, és a jov6ben
tovabbi adatokkal szolgal a ndi foglalkoztatas alakulasarol.

3. abra: Néi foglalkoztatas az EU-27-ben gazdasagi agazatok szerint, 15—-24 éves korcsoport, 2000-ben és
2007-ben

Agazatok

Egészséglgyi és szocialis ellatas
Oktatas

Kbzigazgatas és védelem

B 2000

Ingatlanlgyletek, bérbeadas és gazdasagi szolgaltatas 02007

Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas

Kereskedelem

L

=]

2000 4000

Forras: Eurostat, EU-LFS

4. abra: N6i foglalkoztatas az EU-27-ben gazdasagi agazatok szerint, 50—64 éves korcsoport, 2000-ben és
2007-ben
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Forras: Eurostat, EU-LFS
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A nék hagyomanyos férfi munkakorokbe valé atmenete szintén lassan nétt. Az eurdpai
munkakorilmény-felmérés legutébbi kiadasa azt mutatja, hogy tobb né dolgozik férfidominanciaju
allasokban, mint ahany férfi a hagyomanyosan néket foglalkoztaté agazatokban. Az USA-bdl
szarmaz6 kutatasok azt jelzik, hogy a nék altal valasztott ,0j” foglalkozasokban nem feltétlenll teszik
meg szikséges Ovintézkedéseket annak érdekében, hogy csOkkentsék a néket ér6 munkahelyi
kockazatokat. Egy n6i kamionsoférokkel foglalkozd tanulmany azt mutatta, hogy a vallalatok
kevesebb mint egyharmada biztosit képzést a szexudlis zaklatas vagy er8szak megel6zésérdl, illetve
ennyi rendelkezik az er6szakkal szembeni védelmet nyujté politikaval. Ezt az EU-OSHA koézlekedési
agazatban készilt friss kutatdsa is megerdsitette (EU-OSHA, 2011a), amely azt ajanlotta, hogy
egyedi prevencids stratégiakat kell bevezetni, és a kockazatértékelésben és megelbzésben
figyelembe kell venni egyrészt a kozlekedési agazatban dolgozé nék szamanak novekedését,
masrészt az ezen agazaton belili n6i szolgaltatoi allasok névekvé szamat (pl. a vonatokon dolgozoé
bufések, hajokon dolgozo6 edzék, takaritok).

Mig a fiatalabb nék nagyobb valdszinlséggel dolgoznak a kiskereskedelemben és a szélloda- és
vendéglaté-iparban, az idésebb ndk nagyobb eséllyel dolgoznak az oktatasban és az
egészségugyben.

A hagyomanyos férfi szakmakba, példaul az épitdiparba és a mérndki tevékenységbe atlépd néknél
el6fordulhat, hogy elkezdik atvenni a férfi kollégaik szokasait (hosszi munkaidd, jelenlét, lathatésag),
ami jellemz6en fenntartia a meglévd helyzetet, és nem segiti a munkaval 0Osszefiiggd
kovetkezmények, példaul a munkateher enyhitését.

A nbk szakmai valasztasai az oktatasukban is tlikrozédnek: a legtébb eurdpai orszagban felséfoku
(egyetemi) szinten sokkal tdbb né szerez végzettséget. Abban azonban meég mindig felting
klldnbségek vannak, hogy a nék és a férfiak melyik oktatasi terlleteken teljesitik sikeresen a
felsé6foku programokat (ezek elsd szakaszat). Mikézben a jogi, kdzgazdasagi, tarsadalomtudomanyi,
egészseégugyi és szocialis, tanarképzési és oktatasi programokban a végz8sdk nagy tdbbségét a nék
teszik ki, a mérnoki, feldolgozoipari és épitbipari terliletekre ennek forditottja igaz. Ez 6sszességében
fenntarthatja a jelenlegi szegregaciot, ezért ezt figyelembe kell venni a szakpolitikak kialakitasakor és
a forrasok felosztasakor.

A munka masik forrasat a nék esetében az ,informalis munkaként” jellemezhetd munkak jelentik. Az
informalis munka egyre novekvé agazatnak tekinthet6, mivel a foglalkoztatasi rataja emelkedik,
ugyanakkor az allasok tobbségét nék toltik be. Az informalis munka azonban veszélyes is a nék
szamara, mivel kiszolgaltatotta teszi 6ket a zaklatassal és az er6szakkal szemben, és kilonféle fizikai
kockazatoknak és kedvezétlen munkaidé-beosztasnak teszi ki 6ket. Az informalis gazdasagban valé
foglalkoztatasrdl nehéz pontos adatokat szerezni. Mint azt az ebben a fellilvizsgalatban targyalt
kildnféle tanulmanyok igazoljak, ez a foglalkoztatds nehezen mérhetd, mivel nagyon dsszetett; az
ilyen tevékenységekben részt vev® emberek raadasul arra térekszenek, hogy ne legyenek
azonosithatoak.

A masik probléma az, hogy az orszagok eltéré médon definidljak az informalis foglalkoztatast; ennek
kovetkeztében az dsszegy(jtott adatok csak részleges képet adnak az informalis gazdasagban zajlé
tevékenységek korérél. Az orszagos szinten dsszegydjtott adatok példaul sok esetben csak azokra a
munkavallalokra vonatkoznak, akik féallasa vagy egyetlen allasa az informalis gazdasagban van, igy
kimaradnak azok, akik masodallasban dolgoznak az informalis gazdasagban (és ez egyes
orszagokban feltételezések szerint elég nagy szamot takar). Az informalis munka és az agazatok sok
tipusa ugyanugy nemek szerint felosztott, mint a munkaerépiac ,lathatd”, formalis oldalan. A férfi és
ndi informalis munkavallalék k6zos jellemz&je a bizonytalansag és a kiszolgaltatottsag, valamint a
szegényseg magasabb kockazata a ,formalis” munkavallalokhoz képest.

Az informalisan dolgoz6 személyek tdbbsége, és kulénésen a n6k meg vannak fosztva a biztos
munkatol, a juttatasoktdl, a védelemtdl, a képviselettdl vagy a beleszélastol. Az Eurobarométer egyik
specialis felmérése (Riedmann és Fischer, 2007) jelentette a feketemunka unids szint(i felmérésére
tett elsd kisérletet, és azt mutatta, hogy a bejelentés nélkiili allasokat egyharmad—fele részben ndék
toltik be. A fiatalok, a munkanélklliek, az dnfoglalkoztatdk és a diakok tulreprezentaltak az informalis
munkaban. A bejelentés nélklli tevékenység legjelentésebb részét a haztartasi szolgéltatdsok teszik
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ki, koztlik a takaritasi szolgaltatasok, a gyermekfelligyelet és az idésgondozas. A masik fontos terilet
a szalloda- és vendéglatoéipar.

A vidéki teriileteken sok né végez olyan foglalkozast, amely valamilyen szakmai tevékenységhez
hasonld, de elismerés, védelem vagy fizetés szempontjabdl nem min8sil annak. A vidéken é18 ndket
emellett sok teriileten a hagyomanyos szerepmodellek miatt a férfiakhoz képest jobban érinti a rejtett
foglalkoztatas és az infrastruktaraval, példaul gyermekgondozasi létesitményekkel valé rossz
ellatottsag. Az ilyen néket érinté egyedi kockazatok kézé tartozik az olyan alapjogok hianya, mint a
szabadsag és a biztositas, a kockazatokrol és megel6z6 eréforrasokrol valéd tajékoztatas hianya és a
munkavallaléi képviselet hidanya. A szalloda- és vendéglatdiparban meglehetésen gyakori az esti,
éjszakai és hétvégi munka, akarcsak a rendszertelen miiszakok. Ez a munkaritmus (pl. az esti,
éjszakai és hétvégi munkavégzés) gyakran fokozott faradtsaghoz vezetnek és problémakat okoznak a
hivatas és a munkan kivlli élet 6sszeegyeztetésében, ideértve a gyermekgondozasi és haztartasi
feladatokat, szlil6i gondozasi feladatokat, amelyek nagyobb valészinliséggel harulnak a nékre.

-_—

A belga foglalkoztatasi, munkaligyi és szocialis parbeszéd kbdzszolgalata jovoltabol

A feketemunka Osszefiiggésében kifejezetten a munkahelyi biztonsaggal és egészségvédelemmel
foglalkozé szakirodalmi forrasokat sem a ndkrél, sem a férfiakrol nem talaltunk. Az adatok gyakran
szorvanyosan, nem hivatalos jelentésekben jelennek meg. A munkaerdrél/munkakdérilményekrél
mindazonaltal némi informaciot fel lehet lelni az uniés és orszagos szintl jelentésekben, gyakran
agazatokra vonatkozéan. Mint azt a kordbbi EU-OSHA kutatasok igazoljak (EU-OSHA, 2007, 2008), a
bejelentés nélkil dolgozé munkavallalok egészségi allapotardl (példaul a sajat megitélésik szerinti
egészseégeérdl, a hianyzasokrél, a munkahelyi balesetekrél, a rossz mentalis allapotrdl) nincsenek
felmérések, és valdszinlileg a foglakozasi statisztikakban is aranytalanul kis szamban szerepelnek.

Azokban az agazatokban, amelyeket jellemzéen ugy tekintenek, hogy a ndi munkavallalék nagy
szazalékban vannak jelen és azokban a tevékenységekben, ahol gyakoribb az informalis munka, a
munkahelyi biztonsaggal és egészségvédelemmel kapcsolatos ismeretek jo kiinduldpontot kinalnak a
bejelentés nélkil dolgozd6 nék altal tapasztalt kockazatok és egészségligyi problémak
meghatarozasahoz. Az ilyen szolgaltatasok ugyfeleit bele kell venni a munkahelyi biztonsagi és
egészségvédelmi tajékoztatas és az ezekben az agazatokban a megelézésért folytatott kampany
célcsoportjaba, akarcsak az ilyen szolgaltatasok szervezgit.
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A feketemunkaval kapcsolatban a munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi megelézés
szempontjabdl tovabbra is kilon kihivast jelent, hogy a munkalgyi ellenérzések szamara a
munkavallalok és munkahelyeik hozzaférhetetlenek. Az ellenérizetlen munkahelyi expoziciok, a
bizonytalan munkakapcsolatok, az allas elvesztésétél valo félelem, a jogok ismeretének hianya és a
képviselet hidnya egyuttesen megneheziti ezeknek a munkavallaléknak az elérését. Azokban az
agazatokban, amelyeket jellemz8en ugy tekintenek, hogy a ndi munkavallalok nagy szazalékban
vannak jelen és azokban a tevékenységekben, ahol gyakoribb az informalis munka, a munkahelyi
biztonsaggal és egészségvédelemmel kapcsolatos ismeretek j6 kiinduldpontot kindlnak a bejelentés
nélkil dolgozo nék altal tapasztalt kockazatok és egészségugyi problémak meghatarozasahoz.

Bar a mezbgazdasagban és a szalloda- és vendéglatéiparban esetenként koénnyebb lett a
végrehajtas, a munkahelyi jogszabalyok végrehajtasahoz valé hagyomanyos hozzajutdas néhany
terlileten, de példaul az otthoni szolgaltatasokban elmaradtak az intézkedésekl. Az Eurofound
kézelmultbeli jelentése (Eurofound, 2005) naprakész értékelést ad a kilonféle aktualis modszerekrdl
és a feketemunka kezelésére a 27 EU-tagallamban alkalmazott intézkedésekrél. Néhany politikai
intézkedés a tipikus néi tevékenységekre, féként a haztartasi szolgaltatasokra alkalmazandé. llyen
példanak lehet tekinteni a szolgaltatasok olcsobb igénybevételére sz6l6 szolgaltatasi kuponokat vagy
a széles korli gyermekgondozasi létesitményeket, hogy ezt a szektort kivegyék a feketegazdasagbal.
Szlovéniaban a fent emlitett tevékenységeket, a miivészeti és kézmilves munkat és hasonlé
tevékenységeket ,személyes kiegészité munkanak” minésitették egy rendeletben, amely létrehozott
egy bejelentéshez vezet eljarast. Ez az els6 lépés a jogszabalyok, kdztik a munkahelyi biztonsagi
és egészségvédelmi szabalyozasok végrehajtasahoz. Ezeket az intézkedéseket munkahelyi
biztonsagi és egészségvedelmi intézkedésekkel is ki lehet egésziteni, mint azt néhany tagallamban
mar javasoltdk, példaul a hazi gondozasban, abban az &gazatban, amely méretében az eurdpai
népesség atlagéletkoranak emelkedésével parhuzamosan névekszik, amihez alapvet§ utmutatast
lehet adni a maganszemélyek otthondban hazi gondozasi szolgéaltatdsokat nyujté munkavallalok
védelmérdl. Az ilyen szolgaltatasok udgyfeleit bele kell venni a munkahelyi biztonsagi és
egészségvédelmi tajékoztatas és az ezekben az agazatokban a megel&zésért folytatott kampany
célcsoportjaba, akarcsak az ilyen szolgaltatasok szervezdit.

A vizsgalatok az etnikai kisebbségek magasabb munkahelyi sérulési ratdjanak hatterében allé
lehetséges tényezbk kozott a nyelvi problémakat, a rossz kommunikaciét és munkahelyi betanitast, a
munkaid6 hosszat és a faradtsagot nevezték meg. A csaladi kotelezettségeknek jelentésen nagyobb
hatdsa van a néi bevandorlok tevékenységére és foglalkoztatasara, mint az &allampolgarsaggal
rendelkezd nékére. A migrans n6k nem képeznek homogén csoportot. A masodik generaciés migrans
nék magasabb iskolai végzettséggel rendelkeznek és jobban integralédtak a munkaerdpiacra, mint az
els6 generaciosok, sét, néhany tagallamban az allampolgarokat is megel6zik.

A ndi munkavallalék munkahelyi biztonsagat és egészségvédelmét érinté erdsddé tendenciak egyike
a ndk ndvekvd migracids rataja, amely megkozeliti a férfiakét. A migrans néi munkavallalok kétszeres
vagy haromszoros megkllénbdztetéssel nézhetnek szembe, kiléndsen ha ,informalisan” dolgoznak.
Az informdlis munkavallalékat nagy aranyban tartalmazd csoportok koézé tartoznak még a
munkanélkiliek, az 6nfoglalkoztatok, az idénymunkasok, a diakok és a gyermekek, akik sok esetben
nék. Az egyik er6s6dé tendencia azokra a nékre is kiterjed, akik haztartasi munkaval foglalkoznak
vagy takaritoként dolgoznak. Az ezekben az agazatokban dolgozd nék esetenként nem beszélik a
munkaltatojuk nyelvét, nem feltétlenil kapnak képzést vagy munkahelyi biztonsagi és
egészségvédelmi tajékoztatast, eléfordul, hogy hosszu munkaidében kell dolgozniuk, és az is lehet,
hogy bizonyos feladatokat megfelel§ felszerelés nélkil kell elvégeznilk. Zaklatasnak, er6szaknak
esnek aldozatul , megkullénboztetésnek és alacsony fizetésnek is ki lehetnek téve.

Eurépaban a néi migrans munkavallalok jellemzéen nagyobb mértékben dolgoznak példaul a
szocialis munkaban és a haztartasi szolgaltatasi szektorokban, amelyek kevés lehetdséget kinalnak a
tavozasra vagy az el6relépésre. Gyakran olyan munkahelyeken tudnak elhelyezkedni, ahol a
biztonsagi és egészségvédelmi képzés kulturaja alacsony szinvonald. A véarandds bevandorld
munkavallalok kiléndsen kiszolgaltatott csoportnak szamitanak, és a munkahelyek ritkan igazodnak
ahhoz, hogy védjék 6ket az egészségugyi és biztonsagi kockazatokkal szemben.
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A vizsgalatok az etnikai kisebbségek magasabb munkahelyi sérulési ratajanak hatterében allé
lehetséges tényezbk kozott a nyelvi problémakat, a rossz kommunikaciét és munkahelyi betanitast, a
munkaidé hosszat és a faradtsagot nevezték meg. A baleseteket és az id6veszteséggel jaro
sériléseket szintén a munkaid6 hosszaval, az etnikai szdrmazdssal és a korabbi, majdnem
sériléshez vezetd eseményekkel hoztdk Osszefliggésbe. A bevandorld6 munkavallalék ritkan
szerepelnek a hivatalos statisztikakban vagy felmérésekben. Ezért nincsenek adatok arrél, hogy
milyen kockazatoknak vannak kitéve, és milyen egészséglgyi problémakkal talalkoznak. Ez még
inkabb érinti a szolgaltatéi szakmakat, amelyek jellemzben a szerz6dések ideiglenes és bizonytalan
jellege miatt maradnak ki az adatgyUjtésbdl.

A csaladi kotelezettségeknek jelentésen nagyobb hatasa van a néi bevandorlok tevékenységére és
foglalkoztatasara, mint az allampolgarsaggal rendelkezé nékére. Ez részben a kulturalis normakat
tikrozi, de a csaladi okokbol koltoz6 nék munkaeré-piaci hozzaférésének korlatozasai is jelentésen
befolyasoljak.

A migrans nék nem képeznek homogén csoportot. A masodik generacidés migrans nék magasabb
iskolai végzettséggel rendelkeznek és jobban integralédtak a munkaerdpiacra, mint az elsé
generaciosok, sét, néhany tagallamban az &llampolgarokat is megel6zik. A pozitiv tendenciak
hatterében allé6 sikerességi tényezéket elemezni kell és meg kell osztani a tagallamokkal, hogy
javuljon a fiatal bevandorlé nék, illetve altalaban véve a fiatal nék helyzete.

Az a tény nem véltozott, hogy a férfiak tdbb munkahelyi balesetet szenvednek el amiatt, hogy a
.balesetveszélyesebb” agazatokban dolgoznak, de a baleseti rata 6sszességében csdkkent. Egy friss
uniés vizsgalat szerint (Eurostat, 2009, 2010) a ndket ér8 munkahelyi baleseteknek akkor a
legnagyobb az esélye, ha a ,mez6gazdasagban, vadgazdalkodasban és erd6gazdalkodasban”,
,Szalloda- és vendéglatoiparban”, valamint az ,egészségligyi és szocialis ellatas” agazatban
dolgoznak. A baleseti rataktol eltéréen a munkaval 6sszefliggbé egészségigyi problémak aranya a két
nem esetében hasonld. A munkaval 0Osszefliggd egészséglgyi problémakrél beszamold néi
munkavallalok leggyakrabban vaz- és izomrendszeri panaszokat (60%) jeleznek, de koziilik 16% a
stressz, depresszid és szorongas tlneteirél is beszamol.

A nemek koz6tt van még egy kuldnbség: ugy tinik, hogy a férfiak kérében az életkorral csdkken a
baleseti rata, ezzel szemben a balesetet szenvedd néi munkavallalok szazalékos aranyat az életkor
szinte semennyire nem befolyasolja.

Ugy tlinik, hogy a férfiak kdrében az életkorral csdkken a baleseti rata, ezzel szemben a balesetet
szenvedd ndi munkavallalék szazalékos aranyat az életkor szinte semennyire nem befolyasolja. Ezt a
kulénbséget tovabb kell vizsgalni.

Ennek kapcsan egy modszertani kérdés is felmertl. Egy 2002-es vizsgalat (Dupré, Eurostat 2002) azt
allapitotta meg, hogy a nék és férfiak k6zotti klldnbség kisebb volt olyankor, ha az incidenciat teljes
munkaidds egyenértéken szamitottak ki, mivel a nék gyakrabban dolgoznak részmunkaiddben, és
ezért rdvidebb ideig vannak kitéve a balesetveszélynek. Ha az incidenciat azokra a kulénbdzd
foglalkozésokra nézve is egységesitették, amelyekben a nbk és a férfiak dolgoznak, Danidban,
irorszagban és az Egyesiilt Kiralysagban szinte egyforma lett az incidencia. Sajnos az Eurostatnal
ezek az egységesitett adatok mas évekre vonatkozén nem allnak rendelkezésre.

Egy 2002-es Eurostat-vizsgalat azt allapitotta meg, hogy a baleseti rata nék és férfiak kozotti
kilonbsége kisebb volt olyankor, ha teljes munkaidés egyenértéken szamitottak ki, mivel a ndk
gyakrabban dolgoznak részmunkaiddben, és ezért révidebb ideig vannak kitéve a balesetveszélynek.
Ha a kulénb6z6 foglalkozasokra nézve is egységesitették, az incidencia majdnem megegyezett.

Ma mar a korabbinal tébb informacionk van arrél, hogy a nék milyen tipusu baleseteknek és
egészségugyi problémaknak vannak kitéve a munkahelyen, amelyekrél egyre inkabb kiderll, hogy
kozvetlenil 6sszefliggenek a végzett munkatipusok kozotti kiilénbségekkel. A nék a férfiaknal jobban
ki vannak téve a megcsuszasnak, elbotlasnak, esésnek és az erészakkal 6sszefliggd baleseteknek.
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Az Eurostat balesetek okait és korllményeit vizsgald feltaré tanulmanyaban a néknél tapasztalt
leggyakoribb eltéréstipus a ,megcsuszas, botlas és esés” volt, amely 2005-ben a sulyos balesetek
29%-at okozta, illetve a balesetek 21%-at okozd ,fizikai igénybevétel mellett végzett testmozgas”. A
nék lényegesen gyakrabban szenvedtek el ,rodai berendezéssel, személyes felszereléssel,
sportfelszereléssel, fegyverrel és haztartasi készilékekkel”, valamint,,emberekkel kapcsolatos
baleseteket. Ugy tiinik, hogy ez osszefligg azzal, hogy mely foglalkozasokban, agazatokban
dolgoznak. Ez egyben azt is jelenti, hogy a baleset-megel6zésben mashova kell helyezni a hangsulyt,
az ilyen baleseteknél relevans koériimények figyelembevétele érdekében. Ezaltal a néi munkavallaldk
esetében is hatékonyabb lehet a baleset megel&zés.

A nék altal végzett munkak egyes jellemzdi, példaul az olyan munkaszervezési kérdések, mint a
kimerlltséghez vezetd monoton és ismétlddé munka, a (n6éi munkakban lényegesen gyakoribb)
megszakitasok, az ©6nallésag alacsony szintje, a képzéshez valé rosszabb hozzaférés szintén
névelhetik a balesetveszélyt.

A nék lényegesen gyakrabban szenvednek el megcsuszast, botlast, elesést, ,irodai berendezéssel,
személyes felszereléssel, sportfelszereléssel, fegyverrel és haztartasi készilékekkel’, valamint ,él6
szervezetekkel és emberekkel” kapcsolatos baleseteket. Ez 0Osszefligg azzal, hogy milyen
foglalkozasokban és agazatokban dolgoznak.

A nék korében a legmagasabb baleseti aranyt mutaté gazdasagi agazat a ,mezdgazdasag,
vadgazdalkodas, erdégazdalkodas”, a ,szallodai-szolgaltatas, vendéglatas” és az ,egészségligyi és
szocialis ellatas” volt (5. abra, incidencia: férfi munkavallalok — kék-zdld, néi munkavallalok — piros-
narancssarga). A szolgaltatasokban dolgozé nék magas szazalékos aranyabdl kifolydlag a
legmagasabb abszolut szdmokat a ,kbézigazgatasban”, az ,oktatasban” és az ,egészségligy és egyéb
szolgaltatasokban” talaltak. Az Eurostat most mar kdzzéteszi a koézigazgatasban, oktatasban,
egészseégugyben és egyéb szolgaltatasokban eléfordulé balesetek incidenciajat (NACE L-P), amelyek
kdzul sok munkahely az allami szféraban talalhaté. Kordbban azonban az ezekben az agazatokban
foglalkoztatott nék tobb mint 45%-a nem szerepelt a statisztikaban. A ,mez8gazdasag,
vadgazdalkodas, erd6gazdalkodas” és az ,egészséglgyi és szocialis ellatas” agazatokban egyarant
magas a baleseti rata és a munkaval 6sszefligg6 egészségiigyi problémak el6fordulasa.

5. abra: A munkahelyi balesetek egységesitett incidenciaja gazdasagi tevékenység, sulyossag és nem
szerint (100 000 munkavallaléra vetitve), EU-15, 1995-2006*
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Manufacturing Feldolgozadipar

Electricity, gas and water supply Villamosenergia-, gaz-, g6z-, vizellatas
Construction EpitSipar

Wholesale and retail, repair Kiskereskedelem, javitas

Hotels and restaurants Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas
Transport, storage and communication Szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés
Financial intermediation; real estate, renting and | Pénzlgyi kozvetités; ingatlantgyletek,
business activities bérbeadas és gazdasagi szolgaltatas

Forrés: Eurostat, ESAW (2008) (*) incidencia: férfi munkavallalok — kék-zdld, ndi munkavallalék — piros-
narancssarga.

Az Eurostat most mar koézzéteszi a kdzigazgatasban, oktatasban, egészségligyben és egyéb
szolgéltatasokban el6forduld balesetek incidencigjat (NACE L-P), amelyek kézul sok munkahely az
allami szféraban talalhat6. Korabban azonban az ezekben az agazatokban foglalkoztatott nék tobb
mint 45%-a nem szerepelt a statisztikaban. A ,mez6gazdasag, vadgazdalkodas, erd6gazdalkodas” és
az ,egészségugyi és szocialis ellatas” agazatokban egyarant magas a baleseti rata és a munkaval
Osszefliggd egészseglgyi problémak eléfordulasa.

A munkaba jaras soran, illetve az otthon és a munkahely ké6zotti utazaskor
bekovetkez6 koézuti balesetek

A 20-74 év kozotti férfiak és nék atlagosan napi 1-1,5 érat téltenek azzal, hogy a munkahelylikre és
hazautazzanak. A kozlekedési modok azonban nemek szerint kiildnbdéznek. Ugy tinik, hogy a néi
munkavallalok ritkdbban hasznalnak magantulajdonu gépkocsit és tobb id6t tdltenek gyaloglassal,
mint férfi tarsaik. Az eltér6 kdzlekedési modok és a kildonbdzb csaladi kotelezettségek hatassal
lehetnek a néket érd uti balesetek mintajara, ezért ezeket is meg kell vizsgalni. Elképzelhetd, hogy
felll kell vizsgalni az uti balesetek fogalmat, példaul hogy beleszamitson az olyan baleset is, amely
akkor torténik, amikor a munkaba indulas el6tt iskolaba viszik a gyerekeket, ami egyes tanulmanyok
szerint nagyobbrészt néi feladat. A németorszagi uti balesetekrél szolo friss attekintés (Eurogip, 2012)
kimutatta, hogy a nem halalos kimenetel(i balesetek aranya kiléndésen magas az egészséglgyi és
szocialis szolgaltatasokban, a kdzigazgatasban, a kiskereskedelemben és raktarozasban, és hogy a
halalos kimenetel(i uti balesetek is nagy aranyban fordulnak el ezekben a dominansan néi
agazatokban.

Josu Gracia felvétele (EU-OSHA 2009. évi fotéverseny)

A néi munkavallalék foglalkozas-egészségigyi kockazatai jellemzéen 6sszefliiggenek azzal, hogy
milyen az anyagi megbecsulésik és milyen fizikai és ergondmiai veszélyeknek vannak kitéve, illetve
milyen munkahelyi megfélemlités vagy egyéb megkiilénboztetés éri 6ket. Az ilyen tipusu expozicid
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klléndsen magas a mezbgazdasagban, szallodakban, éttermekben és étkeztetésben, kdzlekedésben
és feldolgozdéiparban dolgozé nék esetében. A feldolgozodiparban dolgozd nék kéz-kar és egésztest
rezgéseknek is nagymértékben ki vannak téve, ami rendes esetben nem tartozik a ,n6i” munkahelyek
kockazatai k6zé. Raadasul, bar kezdetben ugy tlinhet, hogy a férfi munkavallalék a néi tarsaiknal
jobban ki vannak téve bizonyos kockazatoknak, mert a néi munkavallalok nagy részben kevesebb
agazatban tomorilnek, és gyakran a férfiaktdl eltéré feladatokat latnak el, néhany esetben a férfi
kollégaiknal is jobban ki lehetnek téve a veszélyforrasoknak. A negyedik eurépai munkakdrilmény-
felmérés szerint atlagban sokkal tdbb férfinek (43%) kell nehéz terheket hordoznia vagy mozgatnia a
munkahelyén, mint ahany nének (25%). Az emberek emelésével vagy mozgatdsaval jaro
munkakoéroknek vald kitettség viszont a néi munkavallaléknal gyakrabban fordul el (11,1%), mint a
férfiaknal (5,8%), és az egészségugyi ellatasban és otthoni apolasban természetesen ez az egyik f6
tényezo.

A nbk esetében az egyik tartésan alabecslilt kockazati tényez6 a munkahelyi zaj, amely tovabbra is
nagy aranyban jarul hozza a foglalkozasi megbetegedésekhez, de ezt féként a férfi munkavallaléknal
ismerik el. Ugy tlinik, hogy a nék altalaban véve inkabb kdzepes szintii zajnak vannak kitéve, az olyan
ismerten zajos agazatok kivételével, mint a textilipar és az élelmiszeripar. A n6k emellett idénként
hirtelen zavaré zajhatasoknak is ki vannak téve, amelyek lényegesen nagyobbak lehetnek, mint a férfi
munkavallalokat ér6k. Ez kuléndsen igaz a tulnyomdan ndket foglalkoztatd oktatasi, egészséglgyi,
szallodai, éttermi, vendéglatasi és szocialis agazatokra, valamint a hivokézpontokban és mas
irodakban végzett munkakra. Ezekben az agazatokban a nék nagy aranyban jeleznek flilzigast, és
jelentés aranyban hangképzési problémaktdl is szenvednek. Erdekes médon Schneider (EU-OSHA,
2005) szerint az ujabb tagallamokban magasabb volt a munkahelyi zajtél szenvedd nék aranya, mint
az EU-15-ben. Néhany foglalkozasban, példaul a bdlcs6dékben és az altalanos iskolakban, a
kérhazak surg6sségi osztalyan vagy az iskolai mihelyekben dolgozék esetében magasabb lehet a
zajszint, még tul is 1épheti a megengedett foglalkozasi expozicios hatarértékeket.

A kbézepes és nagy zajterhelés keringési betegségeket is okozhat, és hozzdjarul a munkéval
Osszefliggd stresszhez.

Els6 ranézésre altalaban ugy tlinik, hogy a férfi munkavallalok jobban ki vannak téve a rezgésnek,
mint a ndi tarsaik. Mivel azonban a ndi munkavallalok kevesebb agazatba csoportosulnak, jobban
kildnvalasztva, és gyakran a férfiakétol eltérd feladatokat végeznek, az adatokat agazatok és
foglalkozasok szerint kellene kinyerni. Ha kilén vizsgaljuk, kidertl, hogy a feldolgozdéiparban a néi
munkavallalok 30%-a van kitéve rezgésnek. A rezgést ennek megfeleléen megel6zési prioritasnak
kell tekinteni az iparon bellli n6i munkahelyek esetében. A ndi munkavallalék magas zajszintnek,
ergonémiai kockazatoknak, valamint gépekkel kapcsolatos baleseteknek is ki lehetnek téve a
megfeleld agazatokban, példaul a mezd8gazdasagban, az élelmiszeriparban és a textiliparban.

Az INSHT jovoltabdl
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Mentalis egészségliigyi problémak — egy uj problémakoér

A 2007-es munkaer6-felmérés munkahelyi balesetekkel és munkaval Gsszefliggd egészségligyi
problémakkal foglalkozé ad hoc modulja keretében az EU-27-ben (Franciaorszag kivételével) dolgozé
munkavallalok 8,6%-a szamolt be egy vagy tébb, munkaval 6sszefliiggd egészségulgyi problémardl a
felmérést megel6zd 12 honapos idészakban. A néi és a férfi munkavallalok kérében hasonldak voltak
az aranyok. A munkaval Osszefiiggé egészségugyi problémak eléfordulasa mindkét nem korében
emelkedett az életkorral, a 15-24 éves korosztélyban mért kb. 3%-rél az 55-64 éves korosztalyban
meért 12% korli értékre. Ez ellentétes a munkahelyi balesetek gyakorisagaval, ami a néknél majdnem
allandé szinten maradt, a férfiaknal viszont az életkorral csékkent. A munkaval 0Osszefliggd
egészségugyi problémaval kizdd n6i munkavallaldk csoportjan belil 60% jelzett vaz- és
izomrendszeri megbetegedéseket. A stressz, a depresszid és a szorongas a nék 16%-anal fordult elb,
a fejfajas és/vagy a szem kifaradasa 6%-ndl. Mas betegségekrél vagy panaszokrdl a nék kevesebb
mint 5%-a szamolt be.

Az EU egész terlletén megfigyelheté tendencia a mentalis egészségligyi problémak, kiléndsen a
stressz és a depresszié miatti hianyzasok és korengedményes nyugdijazas novekedése. Ez a
tendencia a néket kilondsen érinti. A Mental Health Foundation (2007) felvetette, hogy a nék a
tarsadalomban elfoglalt tipikus helyzetiik és szereplk miatt kilondsen ki lehetnek téve néhany olyan
tényezdnek, amelyek noévelhetik a rossz mentalis egészséglgyi allapot relativ kockazatat. A nék
mentalis egészségi allapotat befolyasold fébb szocialis tényez6k kdzé tartoznak a kdvetkezék:

o A férfiakhoz képest tébb nére harul a gyermekek egyedili gondozasa, és mas eltartott
hozzatartozokra is gondot viselhetnek — az intenziv apolas kihathat az érzelmi és fizikai
egészségre, a tarsas tevékenységekre és a pénzugyi helyzetre.

e A ndk gyakran tobbféle szerepkoérrel zsonglérkédnek — egyszerre anyak, hazastarsak és
gondvisel6k, emellett fizetett munkat végeznek és haztartast vezetnek.

e A nbék tulreprezentaltak az alacsony jovedelmi, alacsony statusu &llasokban (gyakran
részmunkaiddben), és a férfiakhoz képest nagyobb valdszinlséggel élnek szegénységben.

e A szegényseég, a tulnyomoérészt otthon végzett haztartasi munka és a személyes biztonsaggal
kapcsolatos aggodalom miatt a nék kiiléndsen elszigeteltnek érezhetik magukat.

e A munkajuk sajatossagai, az el6relépés hidnya, a tébb munkahely, az intenziv munkavégzés
és az 6nallésag hianya hozzajarulnak a stressz és az igénybevétel magasabb szintjéhez.

Ugyféiszolgalati munka, er6szak és zaklatds

P NN

A legfrissebb eurdpai munkavéllaléi felmérés szerint a néknél
magasabb a  pszichoszocidlis  kockazat, mivel olyan
munkakoérdokben dolgoznak, ahol tébbszér kerllnek kdzvetlen
kapcsolatba az Ugyfelekkel. A nék valamivel magasabb aranyban
szamoltak be zavaré szexualis figyelemrél, fenyegetésekrol,
megalazo viselkedésrdl, szexualis zaklatasrol és megfélemlitésrél,
ezzel szemben a férfiak fizikai er6szakot tapasztaltak nagyobb
aranyban a munkahelyen.

Az EU-OSHA kozlekedési agazattal foglalkozé friss kutatasa
hasonlé megallapitasokra jutott, és szemlélteti a fontosabb
kérdések némelyikét. Mikézben a munkavallalék egyre nagyobb
mértékben voltak kitéve az er6szaknak, korlatozottan volt
lehetéséglk az er6szakos incidensek bejelentésére és kezelésére.
A kdzlekedési dolgozok gyakran élen jartak az atszervezésben, és
a ,frontvonalra” kerlltek, ahol meg kellett értetnilk a szervezeti
valtozasokat az Ugyfelekkel. Emiatt a dihds reakcioknak és
zaklatasnak is ki voltak téve. A jelentés ezért azt ajanlotta, hogy
vezessenek be bejelentési eljarasokat vagy javitsak a meglévdket,
és a munkahelyi biztonsagra és egészségveédelemre vonatkozoé
altalanos iranyitasban kapjon helyet az er6szakos incidensek és
az Ugyfelek altali zaklatas megelézése.

Az ajanlasok kozdtt az is szerepelt, hogy a munkavallalok kapjanak tdbb tamogatast. A néi
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munkavallalokkal kapcsolatban a jelentés azt allapitotta meg, hogy a fizikai és szervezési feltételeket
nem igazitjdk hozza a n6i munkavallalékhoz, ezért slrg8s valtoztatasokat javasolt. A jelentésben
hivatkozott tanulmanyok egyike szerint a tdmegkdzlekedésben dolgozd ndket kétszeres (faji és nemi)
megkullonboztetés éri. A ndi munkavallalékat ndvekvé aranyban foglalkoztatd kdzlekedési
munkahelyek koézé tartoztak az iskolabusz-vezet6i és tOmegkdzlekedési dolgozoi, taxisoféri és
futarszolgdlati alldsok. Rajtuk kivil a tdmogatdé és adminisztrativ ndi munkavallalok is gyakran
hasonlé kockazatoknak voltak kitéve, ugyanakkor 6ket gyakran figyelmen kivil hagyték. Tipikus példa
erre a kdzlekedési agazatban dolgozé takaritok és irodai alkalmazottak, valamint a hajokon vagy
vonatokon dolgoz6 vendéglaté-ipari alkalmazottak esete.

Az EU-OSHA kozlekedési agazattal foglalkozé kutatdsa azt éllapitotta meg, hogy a fizikai és
szervezési feltételeket nem igazitjadk hozza a néi munkavallalokhoz, ezért siirgds valtoztatasokat
javasolt. A ndi munkavallalokat ndvekvé aranyban foglalkoztatdé kdzlekedési munkahelyek kozé
tartoztak az iskolabusz-vezetdi és tomegkozlekedési dolgozoi, taxisoféri és futarszolgalati allasok. A
kozlekedési agazatban dolgozé takaritokat és irodai alkalmazottakat, valamint a hajokon vagy
vonatokon dolgoz6 vendéglaté-ipari alkalmazottakat gyakran figyelmen kivul hagytak.

Altalaban véve az egészségligyi, a kdzigazgatasi és a védelmi dgazatban a legnagyobb a veszélye
mind az er@szakkal valé fenyegetésnek, mind a tényleges erészaknak, de mas foglalkozasokban is az
er6szak megndvekedését tapasztaltdk. Az egyes tagallamok kozott jelentés kuldnbségek vannak,
ugyanakkor ezek a kulénbségek esetleg annak tulajdonithatdék, hogy néhany orszagban alacsony a
bejelentési arany, mashol viszont nagyobb a tudatossag. A veszélyeztetett foglalkozasok egyike a
tanitds, ahol a szakma tébbségét nék alkotjak, és az EU-ban dolgozé hatmillié tanar legalabb
egyharmada 50 év feletti. Az iskolai er6szaknak szamos forrasa lehet: a tanuldk, a tanuldk szilei vagy
mas tanarok. Ezt a terlletet azonban még kevesen kutatték, ezért alaposabban meg kell vizsgalni az
okokat és a kdvetkezményeket, hogy jobb megoldasok szilethessenek az iskolai er6szak kezelésére.
A tanarok kérében nem ritka a zaklatas viszonylag Uj formaja, az internetes zaklatas, amikor egy
személy vagy csoport az informaciés és kommunikaciés technoldgiakat hasznalja az ismétlédéen
szandékos, ellenséges viselkedéséhez. Formaja lehet folyamatos e-mail kildés, fenyegetés, a
tanarok nevetségessé tétele a forumokon vagy hamis kijelentések posztolasa. Az orszagos tanari
szervezetek korében végzett felmérésbdl kiderdlt, hogy az internetes zaklatas leggyakrabban idézett
oka a nem, ezutan kovetkezett a faji vagy etnikai szarmazas, a szexuadlis iranyultsag, a kor, a
fogyatékossag, a vallas és meggy6z6dés.

Az EU-OSHA munkahelyi er6szakrol és zaklatasrél szold, nemrég készillt attekintése (EU-OSHA,
2011b) behatd képet ad a kilénbdz6 tagallamokbdl szarmazéd adatokrol, az EU-OSHA pedig tobb
tajékoztatd termékében adott tanacsokat a munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi megel6zés
megszervezéséhez, illetve bemutatta a bevalt gyakorlati példakat. A jelentés nemzetkozi és nemzeti
statisztikak alapjan mutatja be a munkahelyi er6szak és zaklatas el&fordulasat, valamint a munkahelyi
vonatkozasu er8szak el6zményeir6l és kovetkezményeir6l szo6l6 tudomanyos vizsgalatok
eredményeit. Az Ugynokség fokuszponti halézatanak egyik felmérése azt jelzi, hogy sok unios
tagallamban tovabbra sincs meg a kell6 tudatossag és a harmadik felektél eredé er6szakkal és
zaklatassal kapcsolatos problémak felismerése. Egyértelmlen sziikség van az orszagos kbzeghez
igazitott bevalt médszerek és megel6z8 intézkedések népszerisitésére és terjesztésére. Ebben a
jelentésben szerepel néhany az EU, a Nemzetkdzi Munkalgyi Szervezet, az Egészségugyi
Vilagszervezet és az orszagos szakérték altal javasolt intézkedésekbdl.

A nemek kozott a masik kiilonbség a zavard szexualis figyelem terén tapasztalhatd. Az eurdpai néi
munkavallalok haromszor olyan gyakran szamolnak be szexualis zaklatasroél, mint a férfiak. A nemek
kozotti kilonbség még inkabb egyértelm(, ha az eredményeket orszagos szinten vizsgaljuk. A 30
alatti n6k és a fehérgalléros foglalkozasokban — kiiléndsen a vezetésben — dolgozé nék kiléndsen ki
vannak téve a kéretlen szexualis figyelem veszélyének. A hatarozott idejli szerz6déssel dolgozd ndék
vagy a kolcsonzott munkavallalék (5%) magasabb szinteket jeleznek, mint a hatarozatlan ideju
szerz8déssel rendelkezdk (2%).

A megkiildnbdztetés és a zaklatas gyakran egyiitt jar. Erdekes médon 2005-ben az életkor alapjan
torténd megkulonboztetést tapasztald nék kdzel 42%-a munkahelyi zaklatast vagy megfélemlitést is
jelzett. Ez az arany jo0l szembeadllithatd a zaklatasi vagy megfélemlitési esetek eléforduldsanak
Osszesitett atlagaval, ami a n6i munkavallalok kdrében nagyjabdl 6%. Az életkori megkuldonbdztetést
elszenvedb nék kbzel 23%-a emellett nemi megkuldénbdztetést is tapasztalt, szemben az dsszes néi

24
EU-OSHA — Eurépai Unié Munkavédelmi Ugyndksége




A dolgozd6 nék munkahelyi biztonsagat és egészségét érinté uj kockazatok és tendenciak

munkavallalé korilbelil 2%-aval.

A munkahelyi er6szakot vagy zaklatast elszenvedd munkavallaléknak tobb a munkaval 6sszefliggd
egészségugyi problémaja azoknal, akiket nem ér ilyesmi. A foglalkozasi er6szaknak valé potencialis
kitettségrél megallapitottak, hogy a néknél és a férfiaknal egyarant dsszefiigg mind a depresszid,
mind a stresszel 6sszefliggd rendellenességek potencidlis veszélyének jelentés megndvekedésével.
A relativ kockazatrdl kiderllt, hogy egyutt emelkedik az er6szak és a fenyegetések ndvekvd
eléfordulasaval. A munkahelyi er6szak és zaklatas azonnali hatassal van a nékre, amibe beletartozik
a motivalatlansag, az énbizalom elvesztése és a csokkent dnértékelés, a depresszi6é és a harag, a
szorongas és ingerlékenység, de a vaz- és izomrendszeri megbetegedések kialakulasahoz is
hozzajarulhat. Ezek a tlinetek idével valdszinlleg fizikai betegséggé, reproduktiv zavarokka, sziv- és
érrendszeri megbetegedésekké és mentalis zavarokka alakulnak, és végeredményben névelhetik a
foglalkozasi betegségek, balesetek, a rokkantsag, s6t, az 6ngyilkossag veszélyét is.

Az Ugyfeleik telephelyén dolgozé nék emellett kilondsen ki lehetnek téve a tamadasoknak, akar
fizikai, akar pszicholdgiai téren. A korliiményeiket sokszor csak korlatozottan tudjak alakitani, és
eléfordulhat, hogy tébb munkakorben, tobb munkaltaténak dolgoznak. A szakpolitikanak és a
megelézésnek foglalkoznia kell az ilyen nék sajatos helyzetével, és mddot kell keresnie arra, hogy az
esetlikben érvényesitse a munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi jogszabalyok elveit,
megmutassa hogyan részesulhetnének nagyobb védelemben. Az ellenérzd és megel6z6
szolgaltatasok szamara kulon kihivast jelenthet, hogy hogyan érjék el ezeket a munkavallalokat és
hogyan konzultaljanak vellk az egyedi helyzetukrol.

Az apolasi kotelezettségeik utan a munkaba visszatérd ndék gyakran megkllonboztetéssel
szembesulnek, példaul csak korlatozott munkahelyi felel6sségi kort kapnak, igazsagtalanul osztjak
rajuk a munkat és/vagy egyes feladatokhoz nem kaphatnak hozzé&férést. A részmunkaidében, tébb
miszakban és nem hagyomanyos munkaidében dolgozé nék esetenként kimaradnak, a megel6zésre
irdnyuld eréfeszitésekbdl.

A vezetbknek és a munkavallaloknak képzést kell kapniuk arrél, hogyan tudjak a leghatékonyabban
kezelni az er6szakot és a zaklatast. A hatékony vezetésbe a vasarlok és a szélesebb nyilvanossag
tajékoztatasa is beletartozik. Az ipar mas teriiletein a maganyos munkavallalék biztonsagi rendszereit
alkalmazzdk. Ezeket a n6i dominanciaju szolgaltatasi agazatok sajatos igényeihez lehetne igazitani.
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Vaz- és izomrendszeri megbetegedések — fokozodé egészségiigyi probléma

A vaz- és izomrendszeri megbetegedések és a munkaval dsszefiiggd stressz tovabbra is nagyobb
problémat jelentenek a nék szamara, mint a férfiaknak (mint azt az EU-OSHA munkahelyi nemi
kérdésekkel foglalkozé korabbi kutatasa mutatia (EU-OSHA 2003a), 1. és 3.tablazat). Ezek
egymassal kdlcsdnhatasba is |éphetnek, és igy sulyosbithatjak a problémat.

A vaz- és izomrendszeri megbetegedésekkel kapcsolatban a néi munkavallalok, kilénésen az
egészségugyben dolgozék vagy informalis munkat végz6k szamara tovabbra is a nehéz sulyok vagy
emberek emelése az egyik kockazati tényezd. Mint ahogy példaul ebben a felllvizsgalatban
bemutatjuk, egy német vizsgalat azt allapitotta meg, hogy az egészségligyi dolgozék nagyobb
terheket hordoznak, mint az épitéipari munkavallalék. Az adatok 6sszességében jol tikrozik a nehéz
munkak mibenlétével kapcsolatban tovabbra is fennallo téves elképzeléseket, kiildbndsen a f6ként ndk
altal végzett munkak esetében.

Az adatok agazatok és foglalkozasok szerinti lebontasaval érdekes eredményeket kapunk. A nehéz
terhek hordozasa vagy mozgatasa példaul a munkavallalok atlagosan 5,8%-at érinti, ezzel szemben a
tuinyomorészt néket foglalkoztatd egészségiigyi agazatban az aktiv népesség kozel felét (43,4%), de
ezt a hatast elfedi a helyzet altalanos alabecsiilése. Tekintettel arra, hogy az egészségligyi agazatban
dolgozék f6 csoportjat a kdzépkoru vagy idésebb ndék alkotjak, ez azt jelzi, hogy a megel6zés
szempontjabdl éket kell figyelembe venni.

A kulénbdzd néi dominancidju agazatok mas-mas mértékben
vannak kitéve a vaz- és izomrendszeri megbetegedésekkel
Osszeflggésbe hozhatd kockazati tényezbknek, és ezt figyelembe
kell venni az ilyen munkahelyekre vonatkoz6 munkahelyi
biztonsagi és egészségvédelmi megelézés és intézkedések
megtervezésekor. A vendéglato-ipari és  kiskereskedelmi
agazatban jellemzébbek a monoton és ismétlédé munkak,
kevesebb jelzett képzési igénnyel és kevesebb tanulasi
lehetbséggel, ezzel szemben az egészségugyben, a
kdzigazgatasban és az oktatasban gyakoribbak az Osszetett
feladatok, magasabbak a képzési igények és tobb a tanulasi
lehetéség. A csapatmunka és a feladatok rotacidja az
B o egészségugyben viszonylag gyakori, az oktatasi agazatot viszont
Az INSHT jovoltabol inkabb a maganyos munka jellemzi. Az oktatasban és a
kbézigazgatdsban  dolgozoknak  elmondasuk  szerint a
munkavallalok atlagahoz képest gyakrabban kell problémakat
megoldaniuk.

Ami a foglalkozasi megbetegedéseket illeti, — bar a carpalis alagut szindréma és a kézben és
csukléban fellépd inhlvelygyulladas kivételével — a n6éi munkavallaléknal alacsonyabb a vaz- és
izomrendszeri megbetegedések incidenciaja, mint a férfiaknal. Ha viszont az &sszes foglalkozasi
megbetegedést tekintjik, a néi munkavallalék koérében a vaz- és izomrendszeri megbetegedések
sokkal nagyobb aranyt tesznek ki az 6sszes elismert foglalkozasi megbetegedésbdl, mint a férfiaknal.
A vaz- és izomrendszeri megbetegedések nék korében mért eléfordulasa és incidenciaja foglakozasi
agazatonként valtozik.

Az EU-OSHA kozelmultbeli kutatasai (EU-OSHA, 2010) azt mutattdk, hogy a nék korében
alabecsulhetik a vaz- és izomrendszeri megbetegedések kockazatat, és az 0Osszképbdl
kimaradhatnak a tartos allassal, Gléssel és statikus testhelyzetekkel 6sszefliggd konkrét betegségek.
Francia kutatok példaul azt allapitottdk meg, hogy bizonyos munkakdrok egyltt jarnak a térdben,
csip6ben és kézben kialakuld izileti gyulladas fokozott veszélyével. A leginkabb veszélyeztetett
munkavallalok a takaritonék, ruhaiparban dolgozé nék, a férfi kémiivesek és mas épitbipari
munkavallalok, valamint a férfi és néi mez6gazdasagi dolgozok voltak. A jelentés ezért javasolta,
hogy az orszagos munkavallaloi felméréseket ki kell terjeszteni gy, hogy az értékelésben az alsé
végtagi tiinetek, (példaul a lab-, csip6- és térdfajas) is helyet kapjon, valamint vegyék figyelembe a
statikus testhelyzeteket, a tartdés allo- és Ulémunkat, illetve ezek egészségugyi hatasait. A statikus
munkat jelenleg nem vizsgaljak, és a kapcsol6od6 egészségligyi hatasokkal sem foglalkozik elég
kutatas. Néhany orszagos felmérésben foglalkoznak ezekkel a kockazati tényezdkkel, és ezekbdl az
derul ki, hogy a n6ket jelentds mértékben érinthetik — noha ez a tény jelenleg nem része az altalanos
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europai helyzetképnek.

Az EU-OSHA kutatasai azt mutattak, hogy a nék kérében alabecsilhetik a vaz- és izomrendszeri
megbetegedések kockazatat, és az 6sszképbdl kimaradhatnak a tartés allassal, Uléssel és statikus
testhelyzetekkel 6sszefliggé konkrét betegségek. Néhany tagallam viszont hatékony programokat
dolgozott ki a statikus munkavégzés, példaul az irodai munka kezelésére.

A n6i munkavallalék altal tapasztalt vaz- és izomrendszeri problémakat sok esetben sulyosbithatja az
a tény, hogy a munkahelyi berendezéseket (példaul irbasztalokat, székeket, gyari munkapadokat) az
atlagos férfiak ergonémiai igényei szerint tervezték. A néi munkavallalok korében az ismétlédé
tulterhelési sérllésekhez hozzajarulhat az, hogy a munka és a munkahelyek megtervezésében nem
veszik figyelembe a nemek kozotti kildnbségeket.

A statikus munka kilénésen a néket érinti, mivel a kézszolgaltatasban és irodai munkakban tébb né
dolgozik. A szamitdégépek és az e-mail hasznalataval az embereknek mar nem kell kdrbejarniuk az
irodaban. A korabban az irodai munka rutinszerli részét képezé mindennapos feladatok —
dokumentumok kézbesitése, a munkatarsak felkeresése a problémak megvitatasa vagy a munka
megosztasa érdekében — most mar egy egyszer( kattintédssal teljesithet6k. Semmilyen mozgasra
nincs szukség. Az ilyen problémak kezelésére szolgald bevalt moédszerekre vannak mar példak. A
német ,0j munkamindség” kezdeményezés keretében O&sszeadllitottak egy flizetet azoknak a
munkavallaléknak, akik a nap nagy részét Ulve toltik, és ebben tanacsokat adnak ahhoz, hogy
gyakrabban keljenek fel és mozogjanak. A flizetben alapveté informacidk szerepelnek arrél, hogy a
megfelelé munkaszervezést hogyan lehet beépiteni a munkahely kialakitasaba, a ,dinamikus”, ezaltal
a mozgasnak jobban kedvezé butorokat is beleértve. A munkavallalok utmutatast kapnak a munka
kdzbeni testhelyzetek valtogatdsahoz, és dinamikus megoldasokat ismerhetnek meg a gyakori
mozgashoz, ami segiti az egészségik megdrzését. Az EU-OSHA szerepe, hogy a tagallamoktol
Osszegylijtse a j6 példakat, és elGsegitse az ilyen pozitiv tapasztalatok népszerisitését és
megosztasat.

Néhany tagallamban a fiatal munkavallalok koérében is ndvekszik a vaz- és izomrendszeri
megbetegedések ardnya. Ezt meg kell vizsgalni, hogy a megel6zés a fiatal nékre irdnyuljon, és
igazodjon a sajatos munkahelyi kérilményeikhez.

Néhany tagallamban a fiatal munkavallalok korében is ndvekszik a vaz- és izomrendszeri
megbetegedések aranya. Ezt meg kell vizsgalni, hogy a megel6zés a fiatal nékre iranyuljon, és
igazodjon a sajatos munkahelyi kérilményeikhez.

Amellett, hogy megismerjlk a vaz- és izomrendszeri megbetegedések munkaval 06sszefluggd
kockazati tényezbinek szerepét a n6i munkavallaloknal, az is fontos, hogy megkeressik és
megismerjik a néket az otthonukban veszélyeztetd kockazati tényezdk jellegét, és azt, hogy ezek
hogyan erésitik vagy hogyan Iépnek kolcsdnhatasba a munkahelyi kockazati tényezékkel. A
munkahelyi kockazati tényezék (az ismétlddé munka és a rossz ergonémiaju berendezés) és az
otthoni tényezdk (kevesebb pihenési és testmozgasi lehetéség a munkan kivil) egyittesen
magyarazatot adhatnak a tiinetek sulyossagaban a nemek kozott megfigyelt kilénbségre.

Ugy érzékelhets, hogy a nék szamara természetes a kockazati tényezék lathatatlansaga, és ezt még
tamogatjak is a kockazatok megoszlasanak hatasaira vonatkoz6 sztereotipiak. Elfogadott dolog
példaul, hogy az apoloként vagy tanarként dolgozé nék meg tudnak birkézni a rajuk esé
munkateherrel, mivel ez része annak a természetes helyzetnek, hogy anyak, névérek és hazastarsak,
igy jobban fel vannak készilve példaul a ,nehéz” betegek kezelésére. A ,kockazatot” ezeért ilyen
helyzetekben hagyomanyosan inkabb figyelmen kivil hagytak.

Ebbdl azt lehet megallapitani, hogy a kockazatfelmérés elvégzésekor a pontosan meghatarozott
munkakorilményeket kell vizsgalni, nemcsak a fizikai kockazatokat, hanem a szervezeti kockazatokat
tekintve is.

A feltételezések elkerlilése kulcsfontossagl ahhoz, hogy megfeleld megelézd intézkedéseket
lehessen kialakitani, és az ezekben az agazatokban dolgozé néi munkavallalék sokasaga megfeleld
képzésben és tamogatasban részesuljon.
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A nék veszélyes anyagoknak valo kitettsége tovabbra is feltaratlan teriilet

Ez a felllvizsgalat azt allapitotta meg, hogy a veszélyes anyagoknak valé expoziciot tovabbra sem
vizsgaljak kell6 mértékben. Az elmult 20 évben késziilt eurépai munkakorilmény-felmérésekbdl
kiderGlt, hogy a néi munkavallalék a munkahelyliikon gyakrabban vannak kitéve olyan fert6z6
anyagoknak, mint a veszélyes hulladék, testnedvek vagy laboratériumi anyagok, és a néi
munkavallalok tobb fert6z6 betegségrél szamoltak be, mint a férfiak.

A veszélyes anyagoknak val6 kitettségen bellil a vegyi anyagok és fert6z6 anyagok kezelése féként a
tulnyomérészt nbket foglalkoztatd egészségiigyi agazatban fordul eld, de mas szolgaltato
foglalkozdsokban sem ismeretlen. Ezeket az expozicidkat gyakran figyelmen kivil hagyjak. A
szolgaltatasi agazatokban, példaul az egészséguigyben, fodraszatban és kozmetikaban dolgozé
munkavallalok rékkeltd anyagoknak is ki lehetnek téve a munkahelyikén. A ,zéld munkahelyeken”,
példaul a hulladékgazdalkodasban a nék azbesztnek és szilikogén pornak, valamint kilénféle mas
vegyi anyagoknak és biologiai hatéanyagoknak lehetnek kitéve. Az élelmiszergyartas, a textil- és
béripar szintén olyan agazatok, ahol a nék kilénféle vegyi és biolégiai anyagokkal talalkozhatnak.

Az altalanos feltételezések szerint a nék nincsenek ugyanolyan mértékben kitéve a rakkeltd
anyagoknak, mint a férfiak, ugyanakkor bizonyos foglalkozasokban, példaul szaraztisztitoként
trikloretilénnek, fogaszati dolgozéként berilliumnak, egészségigyi dolgozoként a potencialisan
majrakot okozd hepatitis virusnak vagy citosztatikumoknak, a feldolgozodiparban pedig asvanyi
szalaknak lehetnek kitéve. Ez a bejelentett foglalkozasi megbetegedések alacsony szamaban is
tikr6z6dik, bar az orszagos szamadatok szélesebb korl sziirésével és ellenérzésével a mellhartya-
daganatos esetek szamanak lassu névekedését lehetett megfigyelni a ndk kdrében.

Az INSHT jévoltabdl

Ezekben a foglalkozasokban, de mas feladatoknal, példaul a takaritasnal is valtozé és gyakran
kiszamithatatlan lehet az expozicié. Ezért kell feltétlenll elkeriini a néket éré expoziciéra vonatkozo
feltételezéseket. Ugyanazokat a kockazat-felmérési, a veszélyes anyagok helyettesitési és
megszuntetési elveket az unids prevencios megkdzelitésben meghatarozott prevencios intézkedések
hierarchigjat kell alkalmazni, mint mas munkavallaloknal. Az 1. tablazat attekintést ad a ndéknél
eléfordul6 potencialis expozicidk sokasagardl.
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1. tablazat: Példak a néi munkavallalék veszélyes anyagoknak valé potencialis kitettségére

Koriilmények

Foglalkozas, feladat:

Bioldgiai és fert6zd
anyagok

Allatok
Elelmiszerek, romlando aruk
Rovarok és mas hordozok

Utasokkal, betegekkel,
ugyfelekkel valé kapcsolat

Takaritas

Elelmiszerekkel valé
érintkezés

Fert6zott Ggyfelekkel és
arukkal valo érintkezés

Allatokkal valo érintkezés
Vagasok és csipések

Fert6z6 anyagokkal valé
érintkezés kilfoldi utazas
soran

Mez6gazdasagi termeldk és
munkavallalok

Takaritok

Kiszolgalok és karbantartok
Egészségigyi dolgozok
Fodraszok
Vendéglato-ipari dolgozok

Tanarok és
kisgyermekgondozdk

Kiskereskedelmi dolgozdk

Otthoni apolas

Por, részecskék

Veszélyes aruk
Textilszalak (pl. pamut)

Elelmiszerek (gabonapor, tarolt
élelmiszerekbdl szarmazé por)

Textilipari dolgozok
Takaritok és szaraztisztitok
Karbantartok

Kozmetikai
termékek

Fodraszat
Haztartasi munka

Egészséglgy

Fodraszok

Egészséglgyi dolgozok

Fert6tlenité szerek

Tisztitoszerek

Egészségulgyi termékek

Takaritasi munkatertletek

Fertétlenités az
egészséglgyben

Egészségligyi dolgozdk
Takaritok
Karbantartok

Kipufogdgazok

Dizel
kipufogogazok és
részecskék

Robbandmotorokbdl szarmazéo
kipufogogaz, példaul
teherautokon, hajokon,
vonatokon és buszokon
hasznalt dizel- és egyéb
motorokbol

Véletlen érintkezés ki- és
berakasnal

Karbantartas
Uzemanyagtéltés

Jarmiparkolé terlletek

Karbantartok
Kiskereskedelmi dolgozdk
Jarmivezet6k, kézbesitdk és
aruszallitok

Futarok

Uzleti uton 1évd
munkavallalok

Kozlekedési dolgozok

Szenzibilizalo

Elelmiszerek, romlandé aruk

Vendéglatas, szakacsok

kezelé munkavallalok

Aruszallitok
anyagok Tisztitoszerek
Takaritok
Elelmiszerek Mezd(':'olglszggség és Mez6gazdasagi termelék és
No6vényvéds o gazdalkodas munkavallalok
szerek €s Tarolas Kertészet Kertészek
:/aerg}llasszr;?ezkhasznalt Novények Az arut a konténerekbdl Kiskereskedelem
Allatok kirako és a raktarterileten

Takaritok
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Forras

Koriilmények

Foglalkozas, feladat:

Olom és mas

Elektromos eszk6z6k gyartasa

Fogpotlasok, szemiivegek,

. Fogapolas elektromos eszk6zok

TS artasa

Optometristak o
Feldolgozdipar
Tisztitoszerek &ri
o ‘ Takaritas Boripar
zemanyago ili
. . . Textiliak szaraztisztitasa Textilipar
Kornyezeti levegd . Takaritok és szaraztisztitok
Festékek, tintak tok é Nyomtatas
) estékek, tintak, ragasztok és ;
Olddszerek lakkok Laborat6riumi munka Fodraszok
. . . Kiszolgalas hajokon,
Kozmetikumok Gyogyszerek kezelése vonatokon, buszokon
Gyantak és ragasztok Fogaszati és optikai Nyomtatas
] eszk6zok készitese
Gyogyszerek Laboratériumi munka,
gyogyszerészek, vegyészek
Takaritas, szaraztisztitas
Sile Il Takaritok, szaraztisztitok
- . termékek kezelése
Gyulékony és Olddszerek (lasd fent)

robbanasveszélyes

Balesetek és kioml6

Feldolgozdipari
munkavallalok

anyagok Uzemanyagok Anyagok
Karbantartas Karbantartok
Uzemanyagtéltés

Rakkelt6 anyagok

Gyogyszerek Citosztatikumok Egészséglgy

Azbeszt

Szigeteléanyagok

Hulladékgazdalkodas

Hulladékkezel6k

Karbantartok és takaritok

Az azbeszttel dolgozok, és
hozzatartozoik

Azbeszttartalmu
zsirké

Egészséglgy

Laboratériumok

Asvanyi szalak

Hulladékgazdalkodas

Uveg és livegbél késziilt
targyak elballitasa

Kristalyos kvarc

Pornak és kdrnyezeti pornak
kitett munkavallalok

Kész textil- és egyéb termékek

kémosasa

Textilek kbBmosasa

Kvarcport termelé anyagok
(példaul tveg) csiszolo
megmunkalasa

Feldolgozéipar
Textilipar

Takaritok, pl. épitési
tertleteken vagy szennyezett
ruhazatbol

Berillium

Fogaszati dolgozok

Fogpotlasok készitése
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Forras Koriilmények Foglalkozas, feladat:

Rakkelté

forrasztasi gazok Elektromos eszk6zok gyartasa

Feldolgozéipar, példaul cipdk Festékek és ragasztdk Cipdgyartas és
Rék’kelté és béraruk hasznalata bérfeldolgozas
oldészerek L Szerves olddszerek Laboratériumi dolgozok,
Laboratériumok . .
hasznalata vegyészek
Textilipar Textilipar
Rakkelts festékek Haj- és textilfestés
Hajfestékek Fodraszok
Kozlekedési dolgozok
A raktarteriileten végzett Kiskereskedelmi dolgozok
Dizel o . . munka Futarok és Uzleti uton lévé
. . Jarmdvek, a raktarterleten is kavallalok
kipufogogazok Jarmiiveket vezetd és mun
feligyel6 munkavallaldk Takariték a nagyszamu
jarmdivel rendelkez6
tertleteken
. . a Orvosi eszkdzok
Etilén-oxid Egészséglgy fertétienitése
Kozmetikumok FOdIZaS'ZISK és kapcsolodo
Formaldehid L ) Szakma
Egészseglgyi termékek Egészségiigy
Gumiipari Kiskereskedelem
alapanyagok Feldolgozdipar
Dohanyfiist Szallc,Jda,k,lettermek és
vendéglatas
Takaritas, szaraztisztitas Takaritok és szaraztisztitok
Trikloretilén
Feldolgozéipar Feldolgozéipar
Radioaktiv Egeszségugy
anyagok Laboratériumok

A veszélyes anyagok bevitelében és lebontasaban mért, nemek kdézotti kildnbségeket tovabb
vizsgaltak: kiderilt, hogy a nék atlagban véve a férfiakénal kisebb testmérettel rendelkeznek, ami a
csokkenti a béron at torténd kémiai expozicié nagysagat. A kisebb testfellilet ellenére a szerveikben a
véraramlas viszonylag nagyobb, ezaltal megné az a sebesség, amellyel a vérben keringd vegyi
anyagok elérnek a szovetekhez; a veséjuk kivalasztasa szintén lassabb, mint a férfiaké, igy a
méreganyagokat kevésbé képesek kivalasztani. Az expoziciét tekintve ezért a nemek
figyelembevétele nagyon fontos.

A tudomanyos bizonyitékok egyre inkdbb azt mutatjdk, hogy az iparban hasznalt bizonyos vegyi
anyagoknak, az ugynevezett endokrin rendszert, avagy a hormonhaztartast karositd6 6sszetevéknek
jelentés hatasa lehet a munkavallalokra és a leszarmazottaikra is, kiléndsen, ha az expozicid a
magzati fejlédés szakaszaban tortént. A hormonrendszert karosité anyagok a gyors fejlédés mas
szakaszaiban is veszélyesek. A néknél és a lanyoknal ilyen expozicié esetén megndének a reproduktiv
egészségugyi problémak, példaul a korai pubertas, a meddéség és az emlbrak kialakulasanak
veszélye.
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Az osztrak munkavallaloi kartéritési tanacs jévoltabdl

Az iparban hasznalt vegyi anyagok némelyikének, az ugynevezett endokrin rendszert, avagy a
hormonhaztartast karositdé 6sszetevdknek jelentds hatasa lehet a munkavallalokra és még a
leszarmazottaikra is. A néknél és a lanyoknal ilyen expozici6 esetén megné a reproduktiv
egészségugyi problémak, példaul a korai pubertas, a meddéség és az emlérak kialakulasanak
veszélye.

A néknél eléfordulé foglalkozasi és daganatos megbetegedések

A n6k kdrében eléforduld foglalkozasi daganatos megbetegedésekrdl tovabbra sincs sok informacio,
bar a kdzelmultban sziletett felismerés, miszerint az éjszakai munka az emlérak egyik f6 oka, attérést
hozott, és lehetévé tette, hogy a szervezési tényezbket is figyelembe lehessen venni a korabban
veszélyes anyagoknak tulajdonitott betegségek f6 okai kdzott. Ez a fellilvizsgalat szintén megerésiti,
hogy a daganatos betegségek felmérése, a rakkelté anyagoknak vald kitettség ellenérzése, valamint
a foglalkozasi megbetegedések listaja még mindig els6sorban a férfi munkakordkre és a férfiak
kitettségére helyezi a hangsulyt. Volt néhany kezdeti probalkozas arra, hogy a daganatok
veszélyének megel6zése érdekében tanacsokkal segitsék a tdbbmiszakos munka és pihendidék
jobb megszervezését. Ebben a jelentésben ezeket a kezdeményezéseket mutatjuk be.

Az egyik most folydé francia vizsgalat szerint a legalabb harom kulénb6zé rakkeltd anyagnak vald
expoziciobdl eredd foglalkozasi daganatos betegségek mindkét nem kérében hasonlé aranyban
fordultak el6. A néknél szintén nodvekszik az elismert mellhartyadaganatos esetek szama. A
daganatos betegség és a vegyi anyagoknak valo foglalkozasi eredet k6zotti lehetséges 6sszefliggést
sikerlilt megallapitani egyes szolgaltatasi szakmakban dolgozé néknél, példaul a kozépkoru
egészséglgyi dolgozéknal, fodraszoknal, textilipari és haztartasi alkalmazottaknal.

A kozelmultban sziletett felismerés, miszerint az éjszakai munka az emlérak egyik oka, attérést
hozott, és lehetévé tette, hogy a szervezési tényezdket is figyelembe lehessen venni a korabban
veszélyes anyagoknak tulajdonitott betegségek f6 okai kdzott. Ez a fellilvizsgalat szintén megerésiti,
hogy a daganatos betegségek felmérése, a rakkelté anyagoknak vald kitettség ellenérzése, valamint
a foglalkozasi megbetegedések listaja még mindig elsésorban a férfi munkakorokre és a férfiak
kitettségére helyezi a hangsulyt. Volt néhany kezdeti probalkozas arra, hogy a daganatok
veszélyének megel6zése érdekében tanacsokkal segitsék a tobbmiszakos munka és pihendiddk
jobb megszervezését. Ebben a jelentésben ezeket a kezdeményezéseket mutatjuk be.

Az elfogadott arany azonban még mindig nagyon alacsony, ahogy a néknél potencialisan foglalkozasi
eredetli daganatos betegséget okozd expoziciokra vonatkozé ismeretek szintje is. Az USA-ban a
Nemzeti Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Intézet (NIOSH) tovabb vizsgalja a veszélyes
anyagok, az etilén-oxid (ETO), a poliklérozott bifenilek (PCB-k) és a perkldretilén, valamint a néknél
jelentkezd daganatos betegségek (kilénésen az emlérak és a méhnyakrak) kozotti 6sszefliggést. Az
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etilén-oxidot az orvosi eszkdzok fertbtlenitésére hasznaljak, és 2001-ben becslések szerint az
amerikai munkahelyeken tébb mint 100 000 né volt kitéve ennek az anyagnak. A PCB-k korabban a
vilamos iparban hasznalt vegylletek, de ezeket 1977 o6ta betiltottak. A PCB-k felhasznalasaval
készilt termékek ennek ellenére a munkahelyeken és a kérnyezetben megmaradtak, igy a
munkavallalok tovabbra is ki vannak téve ennek a vegyuletnek. A szaraztisztitasi iparagban dolgozé
nék perkloretilénnek vannak kitéve, mivel ebben az iparagban ez a leggyakrabban hasznalt oldészer.

MegerGsitették azt a korabbi vizsgalatokbdl szarmazé megallapitast is, hogy a néi légiutas-kiséréknél
minden daganatos betegség kialakulasanak kockazata megnétt, kiilénds tekintettel a melanémara és
az emldrakra.

Egy Ujabb vizsgalat (Tieves, 2011) bebizonyitotta, hogy a tudatossag donté lehet: a foglalkozasi
betegségekre vonatkoz6 orszagos adatok részletes elemzése azt mutatja, hogy a néi munkavallalok
megbetegedéseit lIényegesen ritkabban jelentik be, és ha be is jelentik, sokkal alacsonyabb az
elismerési arany. Sok betegség esetében nem vizsgaljak a foglalkozasi 6sszetevét. A foglalkozasi
expozicié és a megbetegedés kozotti Osszefliggést a ndi munkavallaldk esetében szintén sokkal
kevésbé vizsgaljak, ami oda vezet, hogy a teljes értékelésbdl kimaradnak a nék szempontjabdl
relevans kockazati tényez6k. Ez azt jelzi, hogy jobban fel kell mérni a vegyi anyagokkal 6sszefliggd
daganatos megbetegedéseket a nék kérében.

A foglalkozasi betegségekre vonatkozd orszagos adatok részletes elemzése azt mutatja, hogy a néi
munkavallalok megbetegedéseit Iényegesen ritkabban jelentik be, és ha be is jelentik, sokkal
alacsonyabb az elismerési arany.

Mint mar jeleztiik, a n6k gyakrabban dolgoznak részmunkaidében, mint a férfiak. A részmunkaidés
munkavallalok kevesebb képzéshez jutnak hozza, kevésbé tudjak iranyitani a munkajukat és kevésbé
férnek hozza a megel6z6 szolgaltatdsokhoz. Ezek a tényezdk mind ndvelik az expozicié karositd
hatasat. llyenforman a tagabb kérdések jelentés mértékben befolyasolhatjak az ilyen munkavallalok
egészségvedelmi és biztonsagi helyzetét, valamint az expozicié kezelésére vald képességiket. Az
erre vonatkozo kutatasokbdl is kimaradhatnak, és ezaltal figyelmen kivll hagyjak dket. Az expoziciot
ritkdn dokumentaljak.

Ez a fellilvizsgalat kisérletet tett arra, hogy felkutassa a dolgozé
néket éré kombinalt expoziciét bemutaté szakirodalmat (2. és
4. tablazat). Az EU-OSHA koézelmultban készllt attekintése (EU-
OSHA, 2009a) a zajjal és ototoxikus anyagokkal szembeni
egyidejl kitettséggel foglalkozott, és azt allapitotta meg, hogy ez
tobb agazatban és foglalkozasban is érintheti a néket, példaul a
néket nagy szdmban foglalkoztatd feldolgozodipari dgazatokban,
koztuk az élelmiszergyartasban és a textiliparban, de olyan
szolgaltatasi dgazatokban is, mint a szalloda- és vendéglatoipar,
az egészségugyi ellatas vagy az ipari takaritas és karbantartas. A
zajnak és a vegyi anyagoknak valé egyidejli kitettség
neurotoxikus hatasokhoz vezethet.

Az Eurdpai Kockazatkutatd Koézpont Ujonnan megjelend
kockazatokrol szolé attekintései ugyancsak kilén kutatasra '
érdemes témaként emelték ki a kombinalt expoziciét, kiildndsen a Az INSHT jovoltabdl
szolgaltatasi szakmakban dolgoz6 munkavallaloknal.

Az orszagos és europai adatforrasok részletes elemzése azt mutatja, hogy a nék sok szakmaban
egyidejlileg tdbb ergondémiai kockazatnak is ki vannak téve, ami viszont hozzajarulhat a vaz- és
izomrendszeri megbetegedéseknek a férfiakhoz képest magasabb el6forduldsi aranyahoz. A
kulénb6z6 agazatokban mas-mas mintat mutat a kiilénb6z6 kockazati tényezdknek valé kitettség, de
minden agazatban az atlagosnal sokkal nagyobb mértékben fordul el6 tdbb kockazati tényezd. A
szalloda- és vendéglatéiparban dolgozé munkavallalok példaul gyakrabban végeznek monoton és
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ismétlédé feladatokat, hordoznak nehéz terheket és dolgoznak farasztd testhelyzetekben. Az
egészséglgyi agazatban dolgozé tarsaik viszont Osszetett feladatokrdl, gyakori félbeszakitasrél és
szamitégépes munkardl szamoltak be. Mindkét csoportra nagymértékben jellemzé a tartos allémunka
€s mas olyan tobbszoros fizikai és szervezési kockazati tényezdk, amelyek vaz- és izomrendszeri
megbetegedéseket okozhatnak.

Az Eurdpai Kockazatkutatdé Kozpont Ujonnan megjelené kockazatokrdl szold attekintései ugyancsak
kulon kutatasra érdemes témaként emelték ki a kombinalt expozicidt, kulénésen a szolgaltatasi
szakmakban dolgozé munkavallaldknal.

Az egyes kockazati tényezdk mellett, mint azt egy francia vizsgalat igazolta, a vaz- és izomrendszeri
megbetegedések egynél tobb kockazati tényezéjének vald tobbszords kitettség a nék kdérében
valamivel gyakoribb, mint a férfi tarsaiknadl (SUMER, 2003). Mikézben a férfi munkavallaléknal az
expozicié az életkorral csdkkent, a néknél ndvekedett. A kombinalt expozicidok szintén jél
korulirhatéak, és ezeket az ismétlédés és az ergondmiailag kuldéndsen megeréltetd testhelyzetek
jellemzik (csavaras, hajlas, huzas).

Mas tanulmanyok a statikus munkaval kombinalt tartés allo- és Ulémunkat emelték ki, mint a néi
szakmakat kilonosen érinté jelenséget, amely az orszagos felmérésekben és az ellenérzé
eszkdzOkben a kelleténél kisebb szerepet kap. Egy eurdpai vizsgalat azt allapitotta meg, hogy a
férfiakhoz képest nagyobb aranyban vannak azok a nék, akik hosszabb ideig végeznek ismétlédd
feladatokat, és ennek az lehet az oka, hogy meg kell tartaniuk a tagabb értelemben vett szocialis
szlkségleteikhez illeszkedd tertleteken betodltott allasukat.

A negyedik eurdépai munkakorilmény-felmérés szerint tobb ndéi munkavallalé dolgozott
szamitogépekkel (48,5%), mint ahany férfi (43,1%). A ndi munkavallalok (38,0%) ezenkivul
gyakrabban hasznaltak munkahelylikdn az internetet és az e-mailt, mint az ellenkezé nem tagjai
(34,5%). A ndk tulnyomo tobbségben vannak az egészségligyben, az oktatasban és a kdzszféraban,
valamint az irodai munkakban, amelyekre mind jellemzd az informatika nagyobb aranyu hasznalata, a
statikus testhelyzetek és a tartds allo- vagy Glémunka.

Az egészséglgyben és az oktatasban az 0Osszetett feladatok egyiitt jarnak a tovabbképzés
sziukségességével, a szalloda- és vendéglatéiparban viszont a monoton feladatokhoz feszitett
munkatempé és szoros hatariddk tarsulnak. A szolgaltatasi szakmak kdzds jellemzdje, hogy a tempd
az ugyféltdl figg, és gyakoriak a megszakitasok.

Az EU-OSHA egyik friss tanulmanya (2009b) azt allapitotta meg, hogy a munkavallalok kora és az a
tény, hogy a takariték sokszor éjszaka vagy hajnalban dolgoznak, egyuttesen hozzajarul az
elcslszasos és eleséses sériilések veszélyéhez, mivel éjszaka né a reakcididejik és csokken a
koncentracios képességik. Az eurdpai takaritasi agazat egyik jellemzéje, hogy tulnyomé tébbségben
néket, kiléndsen idésebb néket foglalkoztat. A magasabb baleseti ratanak azonban nem az életkor
az egyetlen oka. A takaritdknak szennyezett padlén, nedves padlon, kilonbdzé padldburkolatokon
kell dolgozniuk, és a nedves és szaraz részek valthatjak egymast. A takaritok raadasul ritkan tudjak
befolyasolni a munkahely rendezettségét, ezért elég nagy a veszélye annak, hogy a padlén hagyott
targyak miatt elessenek. A takaritdsi agazatban ezenkivil nagy aranyban alkalmaznak etnikai
kisebbségekbdl szarmazd munkavallalékat és migrans munkavaéllaldkat, akik esetenként ugy
dolgoznak, hogy az oktaté vagy a munkaltatd utasitasait nem értik megfelel6en. Mindezeket tetézi az
a tendencia, hogy az alacsonyan fizetett munkakérékben — amilyen a takaritds — figyelmen kivul
hagyjak a biztonsagot és az egészségvédelmet.

Bar a felllvizsgalat k6zol néhany frissebb informaciét a néi munkakban eléfordulé6 kombinalt
expoziciorol, azt is kiemeli, hogy ezen a terlleten tovabbi kutatasra lenne szikség a megel6zés
javitasahoz.
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Az INSHT jovoltabal

2. tablazat: Kombinalt kockazatok — fontos probléma a dolgozé nék szamara

Kockazati tényezdk és koriilmények

Koévetkezmények

Szolgaltatasi agazatban végzett munka

A munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi

jogszabalyok ala nem tartozé munkahelyek

Tartos allo- és tulémunka

Statikus testhelyzetek

Stressz és mentalis egészségugyi problémak

Monoton és ismétlédé munka

Kulonféle balesetek: elcsiszas, botlas és esés,
er6szak kapcsan, tlszurasos sérilések, vagasok
és tulterhelés

Terhek ismétlédé mozgatasa és személyek
mozgatasa

Kimerultség és kognitiv zavarok

Bioldgiai és vegyi anyagokkal szembeni
expozicié

Vaz- és izomrendszeri megbetegedések

Ugyfelekkel és betegekkel vald érintkezés

Fert6z6 betegségek

Az ugyfelek telephelyén végzett munka

B&rpanaszok, asztma

Tobbszorés szerepkor

A tajékoztatas és képzés hianya

Kevés iranyitas, 6nallésag és tamogatas
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3. tablazat: A néi tobbségti foglalkozasokban megfigyelt veszélyek és kockazatok példai

Munkateriilet

Kockazati tényezok és egészségiigyi problémak

Biologiai

Fizikai

Kémiai

Pszichoszocialis

Fert6z6 betegségek

Kézi mozgatas és
megerdltetd

Tisztito, sterilizald
és fertétlenitd

,Erzelmileg
megterhel6” munka;
tobbmiszakos és
éjszakai munka; az

Egészséglgy |- vérrel terjedd, testhelyzetek: hatéanyagok; igyfelektdl és a
légzbszervi stb. o L, gyogyszerek; altatd o .
ionizalé sugarzas gazok nyilvanossagtol
elszenvedett
er6szak
Kisgyermekgon Fert6z6 betegségek, | Kézi mozgatas, .
A kaléndsen megeréltetd »Erzelmi munka”
dozdk 16076 .
egzoszervi testhelyzetek
Kézi
anyagmozgatas; A szokasostadl elterd
Fert6z6 betegségek: megerdltetd munkaidd; er6szak,
Takaritas ' |testhelyzetek; Tisztitészerek pl. elszigetelt vagy

ekcéma

elcsuszas és
elesés; nedves
kezek

€jszakai munka
esetén

Elelmiszergyart
as

Fert6z8 betegségek,
pl. allatok vagy
penész Utjan
terjedd; szerves
porok

Ismétlédd
mozdulatok, pl.
csomagolasi
munkak esetén
vagy vagohidon;
késsel ejtett sebek;
alacsony
hémérséklet; zaj

Novényvédbszer-
maradvanyok;
sterilizald szerek;
szenzibilizalo
fliszerek és
adalékanyagok

Az ismétlédo,
futészalag melletti
munkaval jaré
stressz

Kézi
anyagmozgatas;
ismétlédé

Stressz a hektikus

Kozétkeztetési szeletelés; késsel , . .
.. . i . L Passziv dohanyzas; | munka, az emberek
és éttermi Ekcéma ejtett vagas; égési C . ;
e tisztitoszerek kezelése miatt,
munka sérulés; .. . .
S erb6szak és zaklatas
megcsuszas és
elesés; héseg;
tisztitészerek
Festékek és egyéb
i vegyi anyagok,
Zaj; |smetlodp beleértve a Az ismétlédo,
N 5 mozdulatok és v s f s , .
Textil- és gylrédésmentesités | futdszalag melletti

ruhaipar

Szerves porok

kényelmetlen
testhelyzetek; ti
okozta sérilések

hez hasznalt
formaldehidet és a
folttisztitod
oldészereket; por
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Munkateriilet

Kockazati tényezdk és egészségiigyi problémak

Biolégiai Fizikai Kémiai Pszichoszocialis
Kezi Az ismétiéds, gyors
. Fert6zo6tt szennyes, |anyagmozgatas és |Szaraztisztitd + QY
Mosodak oy e ] tempodju munkaval
pl. a kérhazakban megerdltetd oldészerek L
Clx s jaro stressz
testhelyzetek; h6ség
el Az ismétléds,
Ismétlédd . . . .
. e Zomancok, 6lom, futészalag melletti
Keramiaipar mozdulatok; kézi f Yo o
anvaamozaatas kvarcpor munkaval jaré
yag 9 stressz
Ismétlédd
~Konny(d” mikroelektronikaban |futészalag melletti

feldolgozdipar

munkaban;
kényelmetlen

hasznalt vegyi

munkaval jaro

Hivokozpontok

testhelyzetek; kézi anyagok stressz
anyagmozgatas

A beszéddel Az ugyfelek
Osszefliggd kezelésével, a

hangproblémak;
kényelmetlen
testhelyzetek; tul

Rossz beltéri
levegéminéség

munkatempéval és
az ismétlédd
munkaval jaré

sok Ulémunka stressz
, Fert0zG betegsegek, | 1, 14s allsmunka; | Rossz beltéri ~Erzelmileg
Oktatas pl. légzbszervi, — .o . megterhel6” munka,
. hangproblémak levegbminéség <
kanyaré erbszak

Forras: EU-OSHA (2003a: 12-13)

Mivel a népesség 6regedésébdl kovetkezéen a munkaképesség fontos szocialpolitikai kérdéssé Iépett
el6, és figyelembe véve azt a tényt, hogy a néi munkavallaldk tébb olyan betegségtdl — példaul vaz-
és izomrendszeri megbetegedésektdl, mentalis egészségligyi problémaktdl — szenvednek, amely
hosszi munkahelyi hianyzasokhoz vezet, ez a felllvizsgalat megvizsgalta a n6k hozzaférését a
rehabilitaciés és az Ujboli munkaba alldst segitd rendszerekhez és a fogyatékossaggal él6 ndk
munkahoz jutdsat. A munkaképesség azért is fontos kérdés, mert az idésebb nék egyre tdbben
léepnek be a munkaerépiacra, és sok nemzeti nyugdijrendszerben most folyik a nék
nyugdijkorhatardnak modositasa.

A fogyatékossaggal él6 munkavallalok és a szakmai rehabilitaciohoz és kompenzaciéhoz vald
hozzaférésik vizsgalatakor az adatok azt mutatjak, hogy az EU-n belll a férfiak és nék korében
atlagban véve hasonlé aranyban fordul el6 a fogyatékossag. Ez az egyenléség azonban csdkkenni
latszik, amikor a munkavallalok rehabilitaciohoz jutnak és kompenzaciot kérnek. Az orvosok altalaban
véve a néknek ritkdbban ajanlanak rehabilitaciés programokat, ami hozzajarulhat ahhoz, hogy a nék
kisebb aranyban vesznek részt ezekben a rendszerekben. A masik tényez6 a koruk, az alacsonyabb
joévedelmuk, tovabba az a tény lehet, hogy gyakran gondoskodniuk kell az eltartott hozzatartozéikrol.

A vizsgdlat azt is megallapitotta, hogy nem lehet egyértelml vélasztévonalat huzni a szerzett
fogyatékossag és a mas tényez8khdz kothetd fogyatékossag kozott, és ez a néi munkavallalokra
kilénosen igaz volt. Amikor sikerll elhelyezkednilik, a fogyatékossaggal él6 néknek még tovabbi
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akadalyokat kell leklizdenitk, példaul a munkajukrél sz6l6 elképzeléseket, az alulfoglalkoztatottsagot,
a fogyatékossagukhoz vald igazodas hianyat és a munkaltatéi attitidoket. A szallashely az egyik
donté aspektusa annak, hogy a ndék mennyire tudnak elérehaladni a palyajukon. A nék
problémamegoldasara kihatd kérdések egyike a munkahelyi segitségnyujtas volt, de ezt leginkdbb az
befolyasolta, hogy a fogyatékossag lathato-e. Az egyik tanulmany arrél szamolt be, hogy a ,lathaté”
fogyatékossaggal — példaul amputaciéval, miivégtaggal vagy fehér botot és vezetSkutyat igényld
vaksaggal — él6 nék nagyobb aranyban mondtak azt, hogy segitséget kapnak, mint azok, akiknél a
fogyatékossag nem volt ennyire kifejezett.

Egy vizsgalat azt allapitotta meg, hogy a szakmai rehabilitacié inkabb az ipar felé hajlott, nem pedig
az olyan agazatok felé, mint a szolgaltatasok és a kozszféra, ahol a nék tObbségben vannak. A
szakmai rehabilitacids rendszerek raadasul abbdl a feltételezésbdl indultak ki, hogy a foglalkoztatas
telies munkaidés lesz, azaz nem vették figyelembe a néi munkavallalok szamara esetleg jobban
megfeleld munkavégzési modokat. Ez viszont alacsonyabb részvételi aranyhoz vezetett. Mivel
ennyire kevés né dontott a részvétel mellett, a kdzpontok nem is érezték sziikségét annak, hogy a
rendszereik atalakitasaval jobban igazodjanak a n6khdz. Egy masik tanulmany megjegyezte, hogy a
kompenzacié gyakran nem veszi figyelembe a rehabilitacio ideje alatti gyermekgondozasi igényeket.

Svédorszagban a betegszabadsag és a rokkantnyugdij koézoétti kapcsolat vizsgalata azt allapitotta
meg, hogy bar tdbb né kapott az allapota miatt rokkantnyugdijat, tdbb né kapott részidés, ideiglenes
rokkantnyugdijat, és tobb férfi kapott hatarozatlan idére sz6l6 nyugdijat. Ez annak ellenére alakult igy,
hogy a nék nagyobb aranyban vettek igénybe tartés betegszabadsagot. A szerz6k felvetették, hogy
mivel a férfiak nagyobb valészinliséggel dolgoznak teljes munkaidében, kulturalis elbitélet szolhat az
ellen, hogy részleges nyugdijat kapjanak. Azt is megjegyezték, hogy amennyiben a nék azt éllitjak,
hogy a hazimunkat el tudjak végezni, ritkan kapnak teljes munkaidés rokkantnyugdijat. Ugy tinik,
hogy az 1950-es és 1960-as évek o6ta — amikor el6szor fény derllt arra, hogy a nék milyen
nehézségekbe Utk6znek, ha kompenzaciot kérnek a munkaval kapcsolatban elszenvedett sérilések
és betegségek utan — nem sok el6relépés tortént a tekintetben, hogy a néknek kdvetkezetesen és
folyamatosan bizonyitaniuk kell a kompenzaciohoz valé jogukat.

Megallapithatd, hogy az ilyen rendszereknek tobb nét kellene befogadniuk, mivel a fogyatékossaggal
él6é n6k — akar munkahelyen szerzett fogyatékossagrol van szd, akar nem — korlatozottan tudnak
foglalkozast valasztani, és olyan munkakdérokben helyezkedhetnek el, amelyek ismétlédé és esetleg
veszélyes munkaval jarnak, mert az ott hasznalt munkaallomasokat, gépeket és berendezéseket
gyakran férfiakra tervezik.

Az EU-OSHA fiatal munkavallalokkal foglalkoz6é kutatdsa is azt éllapitotta meg, hogy a fiatal
munkavallalék nagyon korlatozottan férnek hozza a rehabilitaciés rendszerekhez. Ezt a fiatal ndk
esetében is meg kell vizsgalni, kiléndsen azért, mert a kutatéds szerint naluk nagyobb aranyban
jelentkeznek vaz- és izomrendszeri megbetegedések, és a fiatalok kdrében el6forduld betegségek
aranyat is nOvekedni lattak azokban a tagallamokban, ahol alaposan elemezték az adatokat.

A ndk nagy aranyban dolgoznak olyan munkahelyeken, amelyek biztonsagosak, emellett képzési és
el6relépési lehetdséget is kinalnak. Sokan azonban nem, ezért fontos, hogy ezeket a szempontokat a
politikai dontéshozdk és a kutatok is komolyan vegyék.

Mivel egyre tdbb a nem hagyomanyos munkakérilmények kozétt dolgozdé né, a kutatdsban, a
jogszabalyokban és a megel6zésben mas kérdésekkel is foglalkozni kell, mégpedig a kdvetkezbkkel:

e hogyan lehet a hétvégén, részmunkaidében vagy tdbb miiszakban dolgozd néket szamitasba
venni;

e az ellendérok vagy a munkahelyi biztonsaggal és egészségvédelemmel foglalkoz6
szakemberek hogyan tudjak rajuk is kiterjeszteni a munkahelyi ellenérzéseket;

e hogyan lehet felmérni az expozicidjukat;
e hogyan lehet biztositani a munkavallal6i képviseletlket;

e hogyan lehet biztositani az olyan nék munkahelyi biztonsagat és egészségvédelmét, akik
személyi szolgaltatasokban, a munkaltatéjuk telephelyén/otthonaban dolgoznak;

e hogyan lehet biztositani az olyan nék munkahelyi biztonsagat és egészségvédelmét, akik
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tobb munkaltaténak dolgoznak.

A nék esetében fontos, hogy a kockazatfelmérés a pszichoszocialis és a fizikai kockazatokat egyarant
figyelembe vegye. Ez azért van, mert a n6ék tobbsége — a férfiaknal nagyobb aranyban — az
oktatasban, egészséglgyben, kiskereskedelemben, szalloda- és vendéglatdiparban dolgozik, ezekkel
pedig egyutt jar a vasarlokkal és Ugyfelekkel valé személyes kapcsolat. Mindezek mellett tovabbra is
a ndk végzik a gyermekgondozas és az otthoni hazimunka legnagyobb részét. Az ilyen allasok sok
esetben a kdzszféraba tartoznak, ahol a munkahelyi biztonsag és egészségvédelem érvényesitése
kihivast jelent.

Nem szabad elfelejteni, hogy a férfiakhoz hasonléan a nék sem alkotnak egységes munkavallaloi
csoportot: sokszini munkaerérél van szé, és ezen a munkavallaléi csoporton belll a kildonb6zé
korosztalyok és eltér6 kulturak sziikségletei is kilonbozéek lehetnek. Mindezeket figyelembe véve a
kutatasban és a megel6zésben célzottabb, a nemi aspektusokat figyelembe vevé hozzaallasra van
szlkség.

Mint az évek soran korvonalazédott, tébb informacio, ezaltal tébb kutatas kell a nék reproduktiv
egészsége és a munkakorilményeik kozotti 0sszefiiggések felderitéséhez. A politikai vagy kutatasi
programokban ez ma sem szerepelnek kiemelt helyen, de ezen valtoztatni kell. A néknél emellett
nagy aranyban alakulnak ki bizonyos daganatos betegségek, példaul emlé-, végbél- és méhtestrak,
amelyek &sszefuggenek a kornyezeti tényezOkkel és a munkakérulményekkel, ezeket az
Osszefliggéseket pedig tovabbi kutatasokkal kell felderiteni.

Mas altalanosabb kérdések

Az elmult nagyjabdl hisz évben a kutatasok kdvetkezetesen foglalkoztak a munka és a maganélet
kozotti egyensullyal, a bizonyitékok pedig azt mutatjak, hogy a nék szamara most is problémat jelent
a munka és az otthoni élet kiegyensulyozasa, és ez még nagyobb mértékben kihat a pszichés
jollétikre, mint a férfiaknak. A néket a tarsadalmi rendszeren belll jellemzéen ,gondozénak” tekintik,
igy 6k vallalnak felel6sséget az otthonért, a gyermekekért és a szilékért. Ha tehat a munkahelyi és az
otthoni igénybevételt 6sszeadjuk, a nékre tobb felelésség jut, és hosszabb munkaidében dolgoznak,
mint a férfiak. A n6k még a n6i munkavallaloknak kedvez6, csaladbarat politikat folytaté orszagokban
is gyakrabban tapasztalnak stresszt, mint a férfiak, és a fogyatékossag esetén jard, munkaval
Osszefliggd kompenzacio tekintetében megkildnbdztetést szenvednek el amiatt, mert el tudjak latni a
hazimunkat.

A részmunkaidés munkavégzéshez hasonléan néhany né a tdbbmilszakos munkarendet is azért
valasztja, hogy el tudja latni a gyermek- és id6sgondozasi feladatait. A migrans nék és az
.informalisan” dolgozdék szintén nagy eséllyel talalkoznak ilyen munkavégzési médokkal. Bar ezek a
munkavégzési modok nem specifikusak, a noéket Kkiszolgaltatottabba teszik a munkahelyi
kockazatokkal és veszélyekkel szemben. A munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi kockazatokat
fontos nemek és agazatok, valamint foglalkozasok szerint elemezni.

Kovetkezmények a gyakorlat és a kutatas szempontjabol

Ez a felllvizsgalat végigvette a dolgozé nék helyzetének szamos aspektusat és a munkahelyi
biztonsaggal és egészségvédelemmel kapcsolatos aggalyaikat. A kutatasokban azonban vannak még
hianyossagok, amelyekkel foglalkozni kell, és vannak olyan, ,munkavallaléi” szempontbdl kiinduld
szakpolitikdk, amelyek a férfi alkalmazottaknak kedvezébbek, mint a néknek. Mint a felllvizsgalatbdl
kitlinik, tobb kutatasra van sziikség az alabbi terileteken: nem hagyomanyos munkakoriilmények,
tébb haztartasban vagy tébb irodaban dolgozé haztartasi alkalmazottak, az egészségiigyben
dolgozé munkavallalék 6regedése, a munka intenzitasanak novekedése, a ndi munkavallalékra
vonatkozé kockazatfelmérés, a tobbszorés expozicié - ezen beliil a biolégiai kockazatok-, a
szolgaltatasokban végzett munka fokozédé statikussaga, a kifejezetten a nékre koncentralé
kutatas, a rehabilitacio, az Gjboli munkaba allas, valamint az informalis munka. Ezek a névekvd,
de a kutatasokban hattérbe szoruld teruletek olyan informacidkkal fognak szolgalni, amelyek
segitségével jobban meg lehet hatarozni a n6k munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi helyzetére
haté kérdéseket. Fontos, hogy a munka igazodjon a munkavallaléhoz, ne pedig a munkavallalé a
munkahoz, kiléndsen, ha a munkavallaléra kiilénb6zé szempontokbdl lehet tekinteni, példaul né,
fiatal, migrans vagy fogyatékossaggal él6. A munkahelyi biztonsagnak és egészségvédelemnek
Osszességében a munkavallalé sajatos sziikségleteit kell tikroznie.
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4. tablazat: A foglalkoztatasi tendenciak és a kombinalt expoziciok potencialis hatasa a né6k munkahelyi

biztonsagi és egészségvédelmi helyzetére

Tendenciak

Munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi

kovetkezmények

Foglalkoztatasi tendenciak

Stressz és kapcsolodd egészségligyi  problémak,
kimertltség és kognitiv egészségligyi problémak

A nék egyre inkabb a részmunkaidés és alkalmi
allasokban koncentralédnak, kilonosen a
kiskereskedelmi és ligyfélszolgalati szektorban, ami
kihat a fizetéslikre és a karrierkilatasaikra

Az ismétl6dé és monoton munka altal okozott ismétlédd
tulterheléses sérlilések

Novekszik a hazi apolasban és takaritoként végzett
informalis munka és az ilyen alldsok szama,
kildndsen a migrans ndk kérében

A munka feletti irdnyitas és az 6nallésag alacsony szintje,
alacsony Onértékelés és motivacio, a munkaval vald
elégedetlenség

A munkajog kérén kivil esé ,miniallasok” felé vald
elmozdulas

A munkahelyi biztonsagot és egészségvédelmet nehéz
megszervezni az Ugyfeleik telephelyén dolgozé6 ndék
esetében; hogyan lehet végrehajtani, hogyan lehet
felmérni a kockazatokat, hogyan lehet biztositani a
munkaerd védelmét

V)

A n6k tovabbra is a férfiak mogott vannak
karrierépitést, a kompenzacios szinteket és
magasabb beosztas elnyerését tekintve

V)

Kisebb meértékli hozzaférés a (munkahelyi biztonsagi és
egészségvédelmi) képzéshez, konzultacidhoz, kevesebb
képviselet a munkakdrilményeiket esetleg befolyasold
doéntéshozatalban

Foglalkozasi szegregacio

A ndék tovabbra is nagyobbrészt a
szolgaltatasokban dolgoznak, ezzel szemben a
férfiak féként az épitbiparban, a kézluizemekben, a
kézlekedésben és a feldolgozdéiparban

A férfiakat és a néket mas-mas kockazatok fenyegetik — a
nék esetében jelentds a tartos Ulés és allas, valamint a
statikus munka

Az aktivitas legnagyobb mértékben az 55-64 éves
nék kérében nétt

Tobb tgyfélkapcsolat — tobb erészak és zaklatas

Az id6ésebb ndék kozil tobben dolgoznak az
oktatasban, egészséglgyi és szocialis ellatasban
és a kodzigazgatasban

A kUldnb6z8é korcsoportoknak masok a kockazatai — a
megel&zést ehhez kell igazitani

A feldolgozéiparban csékken a foglalkoztatas

Néhany agazatban stagnalnak a foglalkozasi baleseti
ratak, de ezt az oktatasban, az egészségligyben és az
informalis munkat nagy aranyban hasznaldé agazatokban
(pl. mez6gazdasag) nem tartjak nyilvan

Néhany agazatban (feldolgozoipar, mezégazdasag)
oregszik a ndi munkaeré-allomany

Az id6sebb n6k nehéz munkanak vannak kitéve

A ndék nagy aranyban vannak jelen az informalis
munkaban, az otthoni és haztartasi
szolgaltatasokban

Az id6sebb nék kevesebb képzésben részeslilnek, az
informalis agazatban kevésbé lehet hozzaférni a
konzultaciéhoz, az érdekképviselethez és a megelézé
szolgaltatasokhoz

Munkaszervezés és munkaidé

A fizetett és fizetés nélkiili (haztartasi) munkat
is figyelembe véve a n6ék osszesitett munkahete
a leghosszabb, féleg ha teljes munkaidében
dolgoznak

Jellemz6 a rendszertelen munkaid6, kiilonosen
az informalis 4agazatban, az iigyfelek
telephelyén végzett munkanal és a szallodai és
éttermi vendéglatasban

Stressz

Keringési megbetegedések

Reproduktiv problémak

Vaz- és izomrendszeri megbetegedések

Kisebb mérték hozzaférés a megelézé
szolgaltatasokhoz, a konzultacidhoz és a képviselethez
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Tendenciak

Munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi

kovetkezmények

A tobb miiszakos és hétvégi munka a szalloda- és
vendéglatoiparban, a kiskereskedelemben és az
egészségligyben minden korosztalyban érinti a
ndéket

Kisebb 6nallésag a munkahelyen

Nehéz felmérni, hogy mi fligg 6ssze a munkaval, és
valtozasokat bevezetni

A munkajog nem vonatkozik a ,miniallasokra”, nehéz
érvényesiteni

Az egyszerre betoltétt tobb allas és a folyamatosan
valtozé allasok esetében nehéz érvényt szerezni a
munkahelyi biztonsagnak és egészségvédelemnek

Tébb munkahely esetén nehéz megitélni az expoziciot,
nehezen ellendrizheték és nyilvantarthatok a kockazatok
és az egészségligyi hatasok

Fiatalabb n6k

A kilénboz6 korcsoportokra mas kockazatok és mas

A fiatal férfiak és n6k munkanélkilisége ko6zott | tendenciak jellemzéek — a megel6zést ehhez kell igazitani

egyértelmilen csokkent a kildnbség; néhany

orszagban a fiatal férfiak kérében valamivel még | A fiatal n6knél hianyzik a tapasztalat és a képzés

magasabb is lett a munkanélkiliség A fiatalabb nék szexualis zaklatasnak vannak kitéve

A fiatalabb n6ék nagyobb aranyban dolgoznak a
kiskereskedelemben és a szalloda- és
vendéglatoiparban

Az Ugyfélkapcsolatok miatt nagy az er&szaknak vald
kitettség

A fiatalabb nék nagyobb aranyban dolgoznak
alacsony képesitésli munkakorokben és ideiglenes

A foglalkozasi balesetek szama néhany orszagban még a
ndi tobbségli agazatokban, példaul a szalloda- és

szerz6déssel vendéglatéiparban is né
A nemek kozétti bérkilonbség mar a karrier elején Kisebb  meértékii  hozzaférés a  vallalati  szinti
megvan

konzultaciohoz,
képviselethez

megel6zé szolgaltatasokhoz és

A foglalkoztatdsbdl valé kiesés kuldndsen a

kisgyermeket vagy iskolaskori gyermeket neveld,

15-24 év kozotti anyak koérében nagy A fiatal
képeznek

anyak kllonésen kiszolgaltatott csoportot

Szakpolitikai ajanlasok

Az Eurdpai Bizottsdg munkahelyi egészségvédelemmel és biztonsdggal kapcsolatos, 2007-2012
kozotti otéves stratégiajardl nemrég készilt értékelés. Mint azt az Eurdpai Parlament a stratégiarol
sz0l6 2008. januari allasfoglalasaban megjegyezte (EP, 2008):

»..aggodalommal t6lti el, hogy a foglalkozasi balesetek és megbetegedések szamanak
csOGkkenése nem egyenletes, mivel egyes munkavallaléi csoportok (pl. a migransok, a
bizonytalan szerz8désekkel foglalkoztatott munkavéllalok, a nék, a fiatal és az idds
munkavallalok), egyes vallalkozasok (kiilénésen a kis- és k6zépvallalkozasok (kkv-k) és
a mikrovallalkozasok), egyes tevékenységi agazatok (kiilbnésen az épitipar, a halaszat,
a mezbgazdasag és a koézlekedés) és egyes tagallamok esetében a foglalkozasi
balesetek és megbetegedések jelenlegi aranya joval nagyobb az uniés atlagnal.”

A stratégia azt a célt tlizte ki, hogy az unids jogszabalyok teljes koérd, hatékony végrehajtasahoz
nyujtott tamogatas révén az EU-27 teruletén 25%-kal csokkenjen a munkahelyi balesetek eléfordulasi
aranya. A stratégia ezenkivil nemzeti stratégiak kidolgozasara szdlitott fel, hogy ezzel 6szténdzze és
tdmogassa az egészségorientalt munkahelyi hozzaallast, és megkeresse a potencialis Uj
kockazatokat. Egyértelm( jelek utalnak ugyanakkor arra, hogy a néket nagy aranyban foglalkoztaté
agazatok némelyikében, példaul a vendéglatasban és a kiskereskedelemben a baleseti rata stagnal,
sét, helyenként emelkedik is.

A munkahelyi biztonsaggal és egészségvédelemmel kapcsolatos egyedi intézkedések a nék és a
férfiak egyenléségére vonatkozo stratégia (2010-2015) végrehajtasara iranyuld intézkedésekrél sz6lo
bizottsagi személyzeti munkadokumentumban (EB, 2010b) is szerepelnek, hogy:

o (Osztdndzzék a szakpolitikak és programok egészségvédelmi és nemi hatasvizsgalatat;

e a munkahelyi biztonsagra és egészségvédelemre vonatkoz6 készuld unids stratégiaban

41
EU-OSHA — Eurépai Unié Munkavédelmi Ugyndksége



A dolgozd6 nék munkahelyi biztonsagat és egészségét érinté uj kockazatok és tendenciak

(2013-2020) vegyék megfeleléen figyelembe a nemi aspektusokat;

e az ergonémidra és munkaval 0Osszefliiggd vaz- és izomrendszeri megbetegedésekre
vonatkozd jogalkotasi munkaban, valamint a 2004/37/EK iranyelv  esetleges
felllvizsgalatanak elékészité munkaiban vegyék figyelembe a nemi aspektusokat; és

e a rakkeltd6 anyagokrél és mutagénekrdél szélé 2004/37/EK iranyelv  esetleges
felllvizsgalatanak elékészité munkajaban vegyék figyelembe a nemi aspektust.

Ennek a jelentésnek az eredményeibdl tovabbi kovetkeztetéseket lehet levonni:

e At kell értékelni a nemspecifikus biztonsagi és egészségvédelmi jogszabalyok és ellendrzés
szikségességét, mivel a hagyomanyosan ,alacsony kockazatunak” tartott agazatok, példaul
az oktatas és az irodai jellegi munkak mara veszélyesebbnek tlinnek, példaul a zaklatas és a
stressz miatt. EbbdSl azt lehet megallapitani, hogy a kockazatfelmérés elvégzésekor a
pontosan meghatarozott munkakdrilményeket kell vizsgalni, nemcsak a fizikai kockazatokat,
hanem a szervezeti kockazatokat tekintve is. A feltételezések elkerilése kulcsfontossagu
ahhoz, hogy medfelel§ prevencios intézkedéseket lehessen kialakitani, és az ezekben az
agazatokban dolgozé n6éi munkavallalok sokasaga megfelel6 képzésben és tamogatasban
részesuljon.

e A kockazatok és expoziciok jobb meghatarozasa fontos lesz ahhoz, hogy a ,lathatatlan
lathatéva valjon", akarcsak az ilyen kockazatokat, expoziciékat és a kapcsolédd
egészségugyi hatasokat dokumentald jobb adatok, a mutatok szélesebb kére és a
differencialtabb megfigyelési eszk6zok, amelyek tikrézni tudjak a kifejezetten a néket érinté
feladatokat, foglalkozasokat és kockazatokat.

e Biztositani kell a n6k részvételét a politikai vitakban és a jogszabalyok megfogalmazasaban.
Fontos lesz biztositani, hogy a ndék részt vegyenek a munkahelyi biztonsagi és
egészségvedelmi  stratégiak és szakpolitikak kialakitasédban és a munkahelyi
megvaldsitasukban. Fontos példaul gondoskodni arrél, hogy tébb né vegyen részt a
kézvetlen valasztasban, véllaljon szerepet munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi
képvisel6ként, és a szocialis partnerek meghatarozd szerepet kapjanak a nemek kozotti
egyenl6ség munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi érvényesitésében.

o A tagallamokat arra kell 6szténdzni, hogy aktivan vezessék be a nemek kozoétti egyenléség
munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi érvényesitését, és a nemzeti munkavédelmi
stratégiaikba vegyék bele a nemek kérdését és a sokszinliséget.

e Mint az EU-OSHA mar korabban jelezte, az uniés tagallamoknak az irdnyelvek atiltetésekor
gondoskodniuk kell arrél, hogy a nemekkel szisztematikusan, atfogdéan foglalkozzanak. Ez
kuléndsen azért fontos, mert egyre tébb né helyezkedik el a hagyomanyosan férfi
dominanciaju foglalkozasokban, példaul az épitdiparban, a kozlekedésben és a
mez8gazdasagban, viszont a munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi sziikségleteik
masok lehetnek.

e A munkahelyi biztonsag és egészségvédelem tagabb, holisztikusabb megkdzelitése
ugyancsak lehetévé tenné az elmozdulast a balesetekre helyezett kizarélagos hangsulytdl az
atfogobb szemléletmdd felé, amely figyelembe venné tobbek kozoétt a pszichoszocialis
tényezéket, a munkahelyi 6nallésagot, valamint a munka és a maganélet egyensulyat.

e A munka vilagaban megfigyelhet6 Ujabb tendenciakat, igy példaul az ipari munkahelyektdl a
szolgaltatasok felé valé elmozdulast, a névekvé mobilitast, az Uj technoldgiak hasznalatat, a
munka intenzitdsanak és bizonytalansaganak ndévekedését meg kell vizsgalni abbdl a
szempontbdl, hogyan hatnak Kkilén a nbkre a munkahelyi biztonsagi, valamint
egészségvedelmi helyzetikre. A kutatasi és ellenbrzési eszk6zok atalakitasaban szintén
figyelembe kell venni ezeket a trendeket.

e A fennallé foglalkozasi szegregaciobdl eredéen a foglakozasi megbetegedéseket és
betegségeket tekintve a férfiak és a nék korében eltéré mintak figyelheték meg. Mivel az
el6irasok tovabbra is a férfiak tulajdonsagait tiikrozik, és nem veszik figyelembe a férfiak és
ndék kdzotti fizikai és élettani kulonbségeket, a jelenlegi osztalyozas még mindig nem tikrozi
megfeleléen a n8k munkahelyi expozicidjat és egészséglgyi problémait. Bar a dolgozd nék
foglalkozasi expoziciéjanak terlletén késziltek atfogd vizsgalatok, a kutatok felhivtak a
figyelmet arra, hogy a foglalkozasi expozicidkkal és a nékkel kapcsolatban tovabbi
vizsgalatok sziikségesek.

e A munkalgyi fellgyeleti gyakorlatot hozza kell igazitani a munkaerépiacon jelen 1évé nék
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novekvé szamahoz, az iparbdl a szolgaltatas felé medfigyelheté atmenethez és a
szerz6déses viszonyok valtozasaihoz. Indokolt a beavatkozasok nemi szempontbdl
differencialt megkozelitése: a forrasok esetében meg kell vizsgalni, hogy mennyire segitik az
egyre ndvekvd n6i munkaerét, és hogyan igazodnak az ezekben a kildnb6z6 szolgaltatasi
szektorokban felmerilé egyedi igényekhez. Az ilyen valtozasok kezelésére munkahelyi
biztonsagi és egészségvédelmi megelézésre szolgalo forrasokat kell kialakitani.

e Az orszagok kozott hatalmasak a kilonbségek, ezért a helyzetet differencialtan, orszagonként
kell felmérni. Az orszagos szinten testre szabott intézkedéseket el6segithetik, és a
hatékonysagukat névelhetik az olyan nemzeti munkavédelmi stratégiak, amelyeknek szerves
részei a n6k foglalkoztatasi helyzetére kihato fejlesztések, amilyen az oktatas és szakképzés,
az egészsegugyi ellatas, a gondozd létesitmények és a foglalkoztatasi stratégidk. Az ujabb
tagallamokban zajl6 gyors valtozasok nemek szerinti kbvetkezményeit is figyelni kell, hogy el
lehessen kerlini a nemek kdzotti nagyobb egyenlbtlenség kialakulasanak veszélyét.

o Meg kell vizsgalni a tagallami politikak kdzotti kuldnbségeket, hogy kideruljén, melyek a nék

hatékony munkaerd-piaci integraciéjanak sikertényezdi, figyelembe véve egyuttal a
munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi helyzetiiket is.

e A munkahelyek biztonsagosabba tétele érdekében javasolt modszerek kozé tartozik a
munkavallalok, kilénoésen a részmunkaidében dolgozok képzésének ndvelése és javitasa. A
képzést és a munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi oktatast példaul olyan idépontokra
lehetne beltemezni, amikor a részmunkaidében vagy rugalmas munkaidében dolgozék részt
tudnak venni rajta. A tdbbéves szakmai inaktivitas utan a munkaerépiacra belépd idésebb nék
esetében hasznos lenne az atképzés. A rugalmas munkavégzés kedvez azoknak a néknek,
akik nehezen egyeztetik 6ssze a munkat a csaladdal, példaul a gyermek- és idésgondozasi
kotelezettségeikkel.

e A szokasos munkavédelmi strukturak, példaul a munkahelyi biztonsagi és egészségvedelmi
megel6z8 szolgaltatasok és a hatésagi ellenérzések nem feltétlendl terjednek ki az Gzleti aton
lévé néi munkavallalokra vagy azokra, akiknek az Ugyfelek vagy betegek telephelyén kell
dolgozniuk. Ezek a munkavallalék jobban ki vannak szolgaltatva és nagyobb mértékben
fuggenek az ugyfeleiktél, ugyanakkor korlatozottan van lehet6ségik a munkakdrilményeik
alakitasara. Az is el6fordulhat, hogy t6bb munkaltaténak vagy t6bb munkakérben dolgoznak.
A szakpolitikaban, a kutatasban és a megel6zésben foglalkozni kell a mez8gazdasagi
Uzemekben, masok otthonaban (hazi apolas, takaritas, gyermekgondozas) vagy az ugyfelek
telephelyén dolgozd, illetve a gépkocsival munkaba jaré ndéi munkavallalokat érd
kockazatokkal. Az ilyen szolgaltatasok Ugyfeleit bele kell venni a munkahelyi biztonsagi és
egészségvédelmi tajékoztatdas és az ezekben az agazatokban a megel6zésért folytatott
kampany célcsoportjaba, akarcsak az ilyen szolgaltatasok szervezdit.

Nyomon kévetés és statisztikak

o Kritikusan meg kell vizsgalni az eurdpai szintl ellenérzési eszkdzoket, hogy mennyire veszik
figyelembe a zavard tényez6ket és a tagabb kérdéseket. Az eurdpai baleseti statisztikdk
esetében az derult ki, hogy a n6k és férfiak kozotti kildnbség kisebb volt olyankor, ha az
incidenciat teljes munkaidés egyenértéken szdmitotték ki, mivel a nék gyakrabban dolgoznak
részmunkaidében, és ezért rovidebb ideig vannak kitéve a balesetveszélynek. Ha az
incidenciat azokra a kulénb6z8 foglalkozasokra nézve is egységesitették, amelyekben a nék
és a férfiak dolgoznak, néhany orszagban szinte egyforma lett az incidencia. Sajnos az
Eurostatnal ezek az egységesitett adatok mas évekre vonatkozén nem allnak rendelkezésre.

e Minden eurbpai orszagot arra kell 6szténdzni, hogy hasznéljon gondosan kidolgozott
orszagos munkakoriimény-felméréseket, ezeket pedig a nemi és sokszinliségi aspektusok
szempontjabdl kritikusan felll kell vizsgalni, hogy az 6sszes orszagra nézve egyseéges,
részletes informaciét nyujté adatokat lehessen nyerni.

e Ez a tbbbszérds expozicié felderitésére és a munkahelyi biztonsaggal és
egészségveédelemmel kapcsolatos kutatas, megel6zés és gyakorlat holisztikusabb
megkozelitésének kialakitasara iranyuld eréfeszitéseket is tamogathatja.

Balesetek és egészségiigyi kbvetkezmények

e A baleseti rata a n6i munkavallaldk kérében nem csokken olyan mértékben, mint a férfiaknal.
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A férfi munkavallalok koérében eléforduld balesetekrdl korcsoportok és kiildnb6zé agazatok
szerint is sok az ismeretanyag, de a n6i munkavallalékrél ezt nem lehet elmondani. A baleset-
megelézés érdekében tdbb informaciot kell gyljteni a nék altal kiilénb6zé foglalkozasokban
€s agazatokban elszenvedett balesetek tipusairdl. Figyelembe kell venni az olyan tényezéket,
mint az életkor, az 6nfoglalkoztatas, az agazat és a foglalkozas, a migraciés hattér, valamint
a tobb egyideji munkahely. A tényezdk kdzé tartozhat még a részmunkaidés munka és a
megel6z8 szolgaltatasokhoz valé hozzaférés hianya.

A nék és a férfiak még akkor is eltéré6 modon viselkednek, ha ugyanabban az agazatban és
ugyanolyan jellegli munkakérben dolgoznak. Egyes foglalkozasokban, példaul taxisoférként a
néknek lényegesen alacsonyabb a baleseti ratdjuk. Ezt a jobb megel6zés érdekében
alaposabban meg kell vizsgaini.

A statikus munka, a tartés allas és Ulés kockazati tényezéként kiildondsen a nbi szolgaltatoi
foglalkozasokra jellemzdek, de ezeket a munkavallaléi felmérések jelenleg sok esetben nem
figyelik és értékelik, és a kapcsolodd egészségligyi hatasokkal is tul kevés kutatas
foglalkozik. Egy kdézelmultbeli EU-OSHA jelentés ezért javasolta, hogy ezek kapjanak helyet a
munkavallaloi felmérésekben, és kulon vizsgaljak az als6 végtagi megbetegedések
eléfordulasat. Ami az életkort illeti, a vizsgalat igazolta, hogy néhany tagallamban nétt a vaz-
és izomrendszeri megbetegedések el6fordulasa a fiatal munkavallalok koérében. Ezeket a
tendenciakat a fiatal n6knél nyomon kell kdvetni, és a megel6zési intézkedéseket ahhoz kell
igazitani, hogy csdkkenjen a vaz- és izomrendszeri megbetegedéseik kockazata.

A nék a férfiakhoz képest hajlamosabbak a kimertltségre, depressziora és szorongasra, és a
rosszabb mentalis egészséglgyi allapotuk 6sszefigghet azzal, hogy napi szinten szerepek
sokasagat kell betdltenitk. Ezeket az adatokat az unids orszagokban vezet§ haldloknak
szamito sziv-érrendszeri betegségekkel 6sszefliggésben kell megvizsgalni.

A szolgaltatasi szakmakban gyakori a veszélyes anyagoknak valo kitettség, de ezt tovabbra
sem értékelik megfeleléen. Az egészséglgyben, a vendéglatasban, a szaraztisztitdsban, a
fodraszatban és a hulladékgazdalkodasban dolgozd nék szintén ki lehetnek téve rakkeltd
anyagoknak. Ezekben a foglalkozasokban, de mas feladatokndl, példaul a takaritasnal is
valtoz6 és gyakran kiszamithatatlan lehet az expozicid. Ezért kell feltétlendl elkertlni a néket
érd expoziciora vonatkozo feltételezéseket. Ugyanazokat a kockazat-felmérési, helyettesitési,
megszintetési elveket és a mas munkavallalokra vonatkozé uniés prevencios
megkozelitésben meghatarozott megel6z6 intézkedések hierarchigjat kell alkalmazni. A
veszélyes anyagok bevitelében és lebontasaban mért, nemek kozotti kiilonbségeket szintén
tovabb kell vizsgalni.

A kutatadsban foglalkozni kell a néket érinté foglalkozasi megbetegedésekkel, kilénésen a
foglalkozasi eredetli daganatos betegségekkel. Az orszagos adatok részletes elemzése azt
mutatja, hogy a néi munkavallalok megbetegedéseit Iényegesen ritkabban jelentik be, és ha
be is jelentik, sokkal alacsonyabb az elismerési arany. Sok betegség esetében nem
vizsgaljak a foglalkozasi 6sszetev6t. A foglalkozasi expozicid és a megbetegedés kozotti
Osszefliggést a ndi munkavallalék esetében szintén sokkal kevésbé vizsgaljak, ami oda
vezet, hogy a teljes értékelésbdl kimaradnak a nék szempontjabdl relevans kockazati
tényezok.

Szélesebb korben kell foglalkozni a reproduktiv egészséggel. Mint azt az EU-OSHA 2003-ban
felvetette, és a kutatds ,hianya” most is ravilagit, a kutatasi programban tébb figyelmet kell
szentelni a reproduktiv kérdéseknek az dsszesitett foglalkozasi kockazatok tekintetében. Ami
még fontosabb, hogy bar a varandds ndékkel és a nemrégen szilt nékkel foglalkozik néhany
kutatas, sokkal kevesebb kutatas vizsgalja a nék tbbi élettapasztalatait, példaul a hormonalis
hatasokat, a menstruaciés zavarokat és a menopauzat.

2003-ban az is kiderilt, hogy a daganatos betegségekkel foglalkozé kutatas els6sorban a
férfiakra terjedt ki. A helyzet nem véltozott, mint ezt a felllvizsgalat kdzéptavon kimutatta, de
néhany terlleten, példaul az emlérakkal kapcsolatban torténtek eréfeszitések.

Az éjszakai munka mint a néi munkavallaléknal kialakulé emlérakhoz hozzajarulé tényezé
elismerése megteremtette az alapot a foglalkozasi eredetli daganatos betegségek
munkaszervezési okainak elismeréséhez. Ez utat nyithat a foglalkozasi eredetli daganatos
betegségek teliesen Uj megkdzelitéséhez. Az ismert ,kemény” kockazatokon tul az
ugynevezett ,puha” kockazatok figyelembevételével, az ilyen megkozelitések ugyanigy utat
teremthetnek az Ujonnan megjelend szolgaltatasi szakmakban a férfiakat és a néket érintd
foglalkozasi  kockazatok jobb felderitéséhez, a munkahelyi biztonsaggal és
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egészségvédelemmel 0sszefliggd kutatassal, és a megel6zéssel kapcsolatos holisztikusabb
viszonyulashoz.

A WHO kutatasa (WHO, 2009) azt ajanlotta, hogy a foglalkozas-egészségugyi politikakban és
programokban végezzenek kuléon nemi szempontu kutatdsokat, hogy javitani lehessen a
képzésen, a kapacitason és a foglalkozas-egészségligyi szolgaltatasok biztositasan.

Munkahelyi er6szak

A munkahelyi er6szakot és zaklatast kezeld intézkedéseket hozza kell igazitani az 4gazat és
a célcsoport sajatos szukségleteihez. Az EU-OSHA készitett néhany tdbbnyelvi utmutatét az
agazatok egy részéhez (oktatas, egészségugy, vendéglatas).

A valésnal alacsonyabb bejelentési arany kezelésére a munkahelyi erészakkal foglalkozé
hatékony bejelentési rendszereket kell bevezetni. Ezeket a rendszereket gyors
intézkedésekkel kell Osszekapcsolni, hogy a munkavallalok adott esetben azonnali
tamogatasban vagy utélagos tanacsadasban részesllhessenek.

A munkahelyi biztonsaghoz és egészségvédelemhez altalaban véve holisztikusan kell
kozeliteni, amibe beletartozik a munka és a maganélet kozotti egyensuly, a zaklatas és a
megkulldnbdztetés felismerése és figyelembevétele. Az érdekelt feleknek meg kell vitatniuk a
ndi munkavallalokat érinté munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi tevékenységeket, hogy
jobban tudatosuljon az ilyen megkdzelités sziikségessége.

Rehabilitacio és visszailleszkedés

A politikai dontéshozoknak és a munkalgyi szervezeteknek tisztaban kell lennilk azzal, hogy
a nd8k munkaerén belll elfoglalt pozicidja folytan a fogyatékossaggal él6 nék kétszeres vagy
tdbbszdrds megkuldnbdztetés veszélyének vannak kitéve, ezért kilon figyelmet igényelnek. A
tarsadalmi nemekkel foglalkozé szakpolitikaknak pedig figyelembe kell vennitk ezt a kérdést,
hogy az irdnymutatasok megerésitésével a fogyatékossagot altalanos szempontta tegyék,
mert a fogyatékossaggal él6 nék tébb megkluldnbdztetést szenvednek el, mint a
fogyatékossaggal él6 férfiak.

A munkaltatékat arra kell 6szténdzni, hogy a munkalgyi politikdba épitsék be a rugalmas és
hatékony rehabilitaciét, hogy azok a munkavallalok, akik a rendes munkaidének csak egy
részét tudjak teljesiteni, ne essenek ki a munkaerébél. Ez a kérdés azért is egyre fontosabb,
mert a munkaképes korU eurdpai népesség egyre oregszik. Kilon kell foglalkozni a néi
munkavallalokkal: a rehabilitdciés intézkedésekbdl a koélcsénzott munkaerét és a
részmunkaidésoket sem szabad kihagyni, akik gyakran ndék, fiatalok vagy migrans
munkavallalok.

A rehabilitacios és a munkaba valo visszailleszkedést segit6 politikanak a munkaval
Osszefliggd egészséguiigyi problémak nékre jellemzd mintajaval is foglalkoznia kell, kiilonos
tekintettel a vaz- és izomrendszeri megbetegedések el6fordulasara, megoszlasara és a
mentélis egészségugyi problémak nagyobb gyakorisagara.

A rendszerek végrehajtasaért felelés személyeknek mérlegelnitk kell a nemi kérdéseket, és
kulénésen a ndék otthoni életét, illetve hogy ez hogyan érinti a rehabilitacidjukat. A
rehabilitacié kdltségeibe a kdzvetlen és a kdzvetett kdltségeket is bele kell szamitani.

A kutatasban tobbet kell foglalkozni a n6k szakmai atképzésével, rehabilitacidjaval és
munkaba valé visszailleszkedésével.

A néi munkavallalok kiszolgaltatott csoportjai

A pénzigyi valsag kilondsen sulyosan érintheti a nék egyes csoportjait, példaul a fiatal néket
vagy a fiatal anyakat, ezért érdemes lenne figyelemmel kisérni, hogy ez hogyan hat a
munkahelyi biztonsagukra és egészségvédelmikre. A baleseti ratdk ndvekednek vagy
stagnalnak néhany olyan agazatban, ahol a nék nagy szamban dolgoznak, példaul a
vendéglatasban. Mint azt az EU-OSHA korabbi kutatasa igazolta, ezekben az agazatokban a
fiatal munkavallalék is kiszolgaltatottak lehetnek, és a foglalkoztatasi feltételeik (pl. a
munkaeré-piaci belépés nehézségei, az ideiglenes vagy rovid tavu szerzédések) arra
kényszerithetik 6ket, hogy elfogadjak a rosszabb munkakoriiményeket.

Az id6sebb nék a korabbinal nagyobb valészinlséggel Iépnek be a munkaerdpiacra, és a
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népesség Eurdpa-szerte megfigyelhetd Oregedése folytan nagy szikség is van a
csoportjukra. Ezzel kapcsolatban fel kell deriteni, hogy milyen kutatasokkal és megel6z6
intézkedésekkel lehet termelékenyebb munkakdrnyezetet biztositani e csoport szamara.

e Tovabbi kutatasok kellenek, hogy fel lehessen mérni a feketemunka jelenségének EU-n beliili
el6fordulasat és nemi aspektusait.

¢ A munkakérilményeket tekintve atfogd elemzéssel kell meggy&z8dni arrdl, hogy a formalis és
az informalis gazdasag kozott tényleg jelentés nemi kilonbségek vannak-e.

e A migrans munkavallalok munkahelyi biztonsagarél és egészségvédelmérdl szolo
informacidkat fel lehet hasznalni a bejelentés nélkili munkavallalokra és a munkaval
kapcsolatos nemi kérdésekre vonatkozé adatforrasként. A migrans néi munkavallalok és a
feketemunka témakorében tovabbi kutatasokat kell végezni.

e Erdemes lehet szinergiat kialakitani az informalis munkavallaléknak tamogatast nyuijto
szervezetekkel, példaul nem kormanyzati szervezetek altal &sszedllitott, a munkahelyi
biztonsagrol és egészségvédelemrdl sz6l6  képzést mikodtetni ezen  agazat
munkavallaldinak, hogy jobban tudjak kezelni az ilyen munkakdérokben el6forduld
kockazatokat és veszélyeket, mivel ezeket a munkavallalokat nehéz elérni.

Az INSHT jévoltabdl

Kllonosen kevés az informacié az olyan hivatalos szakpolitikakrél, amelyek a dolgozé nék sajatos
kérdlményeit veszik célba, beleértve a nemi szempontok hatékony érvényesitését példaul a
munkahelyi biztonsagrol és egészségvédelemrdl sz6l6 jogszabalyokban és a felligyeleti gyakorlatban
a nemi aspektusokat figyelembe vev6 megkdzelitéssel. Az EU-OSHA ehhez a jelentéshez
informaciokat gy(jtott a tagallamokban fellelhetd példakrdl (5. tablazat), kilénésen:

o Kifejezetten a dolgozd nbkre iranyuld, a munkahelyi biztonsagrél és egészségvédelemrdl
sz06l6 jogszabalyokat, valamint a munkahelyi biztonsaggal és egészségvédelemmel
kapcsolatos kérdéseket, a varanddés nékre és szoptatdés anyakra vonatkozd, az iranyelvet
végrehajté rendelkezéseken tul.

o A célzott ellendrzési kampanyok eredményeit.

e Utmutatast, példaul a munkahelyi biztonsagrél és egészségvédelemrél és a nemi
szempontokat figyelembe vev6 sokszinliségi kérdésekrél.

¢ Nem-specifikus vizsgalatokat a kockazati tényezokrél, példaul:
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o erBszaknak és zaklatasnak val6 kitettség;

o biolégiai és vegyi anyagoknak valo Kkitettség, beleértve a fert6z6 anyagoknak,
ergonomiai kockazatoknak, éghajlati kockazatoknak valé kitettséget;

o nemi kuldnbségek a balesetek kockazatat tekintve és a munkahelyi balesetek okai és
koralményei;
o munkaszervezési kérdések (szokatlan munkaidd, tébbmiiszakos munka, maganyos
munka stb.);
o egyéni véds- vagy egyeb felszerelések hasznalata; és
o a ,férfias” agazatokban végzett munka.
¢ Informaciot az egészségligyi kovetkezményekrol:

o A Kkonkrét egészségligyi problémak megkeresése, példaul felmérésekkel, célzott
kutatassal vagy ellenérzésekkel.

o A konkrét elismert foglalkozasi megbetegedések.
o Az egyes csoportokat érinté kérdéseket (maganyos munkavallalok, migrans munkavallaldk,
fiatal vagy id6sebb n6i munkavallaldk stb.).
o A nemi kérdések szerepeltetését a kutatasi programokban.

e Arra vonatkozé programokat, hogy a munkaligyi feliigyel6ket hogyan lehet ,a nemek
szempontjabdl tudatosabba” tenni vagy a nemi kérdéseket beépiteni a munkajukba.

o Arra vonatkozé programokat, hogy a munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi hatésagok
hogyan tudjak beépiteni a nemi kérdéseket a munkajukba.

Ruben Buhagiar felvétele (EU-OSHA 2009. évi fotdverseny)

. A munkaprogramok értékelése a nemek egyensulya szempontjabdl (pl. hogy a kérhazak,
szallodak, éttermek és vendéglatdé szolgalatok, valamint az épit8ipar) kell§ figyelmet kell,
hogy kapjon; a nemek kdzotti egyenléség szempontjat érvényesité koltségvetés-tervezés
soran (3)).

Néhany példa szerepelt ebben a jelentésben, illetve egy kulon fejezetben a jelentés vége felé (8.

Az Eurdpai NGi Lobbi szerint a nemek kozotti egyenléség szempontjat érvényesité koltségvetés-tervezés olyan folyamat,
amelynek keretében az allami koltségvetést megvizsgaljak, hogy felmérjék, hozzajarul-e a nék és a férfiak kdzotti nagyobb
foku egyenléséghez, és ezt kdvetéen olyan valtozasokat javasoljanak, amelyek ennek megfeleléen el6segitik a nemek
kozotti egyenléséget. Az ilyen mddszerek kialakitasaban azon van a hangsuly, hogy a kormanyzati koltségvetéseket
ellendrizzék a nékre és lanyokra gyakorolt hatas szempontjabdl. A ,nemi aspektusokat figyelembe vevé koltségvetés” nem
jelenti azt, hogy kulén koltségvetés vonatkozik a ndékre és a férfiakra. Ezek a tdrekvések a kormany altalanos
koltségvetését probaljak a nékre és férfiakra, illetve a nék és férfiak kiildnbdz6 csoportjaira gyakorolt hatas szempontjabdl
szétbontani vagy kilonvalasztani (N6i Halé, Eurépai N6i Lobbi).
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fejezet). Az EU-OSHA most dolgozik az ilyen bevalt gyakorlati példakrdl szélé részletesebb
tanulmanyon, amely 2014 folyaman fog megjelenni.

5. tablazat: A nék és a munkahelyi egészségvédelem — az ebben a jelentésben szerepl6, a nemek kozotti
egyenléség szempontjat érvényesité tanulmanyok és szakpolitikak példai

Orszag

Eurdpa

Program

NEXT

Téma

A munkaval Osszefliggd erbszakrol szerzett
tapasztalatok és a szakmabdl val6 idd elétti tavozas
vizsgalata 10 tagéllam apolondi kérében.

Eurdpa

Az ETUCE masodik felmérése a
tanarok internetes zaklatasarol

Az orszagos pedagdgus szakszervezetek
intézkedéseinek és stratégiainak vizsgalata.

Bevalt moddszerek gyljtése az ETUCE iskolai
erészakrol és zaklatasrél szolé cselekvési tervének
atdolgozasahoz és az internetes  zaklatas
szerepeltetéséhez.

Ausztria
(osztrak
munkaulgyi
felugyelet)

Az osztrak munkalgyi felugyelet
politkdja a nemek  kozotti
egyenléség altalanos
érvényesitésére

A nemek szempontjait figyelembe vevé munkahelyi
biztonsagi és egészségvédelmi stratégia.

A munkalgyi ellen6rzési tevékenységekre, a
munkadgyi ellenérok képzésére vonatkozo politika.

Utmutaté dokumentumok a munkahelyi biztonsag és
egészségvedelem nemi aspektusaihoz és a nemek
szempontjat figyelembe vevd munkahelyi
ellenérzéshez.

Utmutaté az egyes tevékenységekhez és az tjonnan
megjelend agazatokhoz/foglalkozasokhoz, amilyen a
hazi apolas.

Ausztria

A nemek kozotti egyenl6ség
altalanos érvényesitése és
zajexpozicio a zenekaroknal

A zenekarban jatsz6 né6i zenészekre vonatkozd

kockazatértékelés.

Egyedi prevencids intézkedések kialakitasa (lltetési
rend, hallasvédelem, sz(rok, szervezesi
intézkedések).

Ausztria

Célzott kampény az
otthonokban

apolasi

Munkahelyi biztonsdg és egészségvédelem az
id6sgondozo otthonokban és az otthoni apolasban, a
nemi aspektusokat figyelembe vevdé &gazati
felugyelet és figyelemfelhivd kampany az agazatban
dolgozd, z6mében néi munkavallalék munkahelyi
biztonsaggal és egészségvédelemmel kapcsolatos
helyzetének felméréséért és javitasaért.

Finnorszag

~Egyenléség és
multikulturalizmus a
munkahelyen” — a népesedési
kutatointézet projektje

A bevandorlé hattérrel rendelkez6 nék munkaerd-
piaci részvételének 6szténzése

A célcsoportokat a bevandorlokat foglalkoztato
munkahelyek és a személyzetik jelentette. A
tanulmany bemutatta, hogy az eltérd tarsadalmi-
gazdasagi hattérrel rendelkez6 nék integracios
stratégiai kozott milyen mély kiilénbségek vannak.

Megmutatta a személyes halézatok és a tamogatd
kollégak fontossagat a munkahelyi siker elérésében.
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Orszag Program Téma
A minisztérium részletes stratégiai célt tizott ki, hogy
az Uj tudomanyos ismeretanyag 6sszegy(jtése és a
HR-vezetbknek és a munkahelyi biztonsaggal és
egészségvédelemmel foglalkozé szakembereknek
sz016 eszkdzOk és gyakorlati mdédszerek kidolgozasa
révén nodvelie a nemek egyenléségét a finn
munkaerépiacon.
. . . |A munka és a maganélet kozotti egyensullyal
Finnorszag glsosl;ii(%\::;ekak?nzlﬁtll:ﬁéegLciseg foglalkozé kutatas és cselekvési program (2005—
9 y 2009) a munka, a csalad és az élet mas terlletei
kozotti egyensuly tdmogatasa érdekében indult.
A  MONIKKO projekt hangsulyozta a tagabb
értelemben vett egyenléség fontossagat, figyelembe
véve a kort, az etnikai hovatartozast és a csaladi
helyzetet. Az intézet nemek kozotti egyenl8ségi
tervet  készitett, a  munkatérsakkal szoros
egyuttmikodésben.
A nemek kozotti egyenlétlenségek, érzelmi és
esztétikai munka és munkahelyi j6 k6zérzet.
A"kWORL(Iprqgram ah d°|9,0|2? A nemek kozotti egyenléség munkaers-piaci
E?l..re.. tez.e? it Ia angsgky, érvényesitésére szolgalé moddszerek altalanosabb
ulonos — tekintettel az — alpikus | foimerése kvalitativ esettanulmanyokon keresztul.
munkaszerzédések
Finnorszagban tapasztalt tovabbi | A felvételi folyamatok menetének elemzése.
. . novekedésére. A finn akadémia| o i skszpontokban és a néi kisvallalkozasoknal
Finnorszag két projektet finanszirozott: ,A mikods tgyfélszolgalat modszerei
nemek kozotti egyenlbtlenségek, '
érzelmi és esztétikai munka és|Az életmddvaltozas hatdasa a varandés ndk
munkahelyi j6 kozérzet” és ,Az|munkaképességere, betegszabadsagara és
életmodvaltozas hatasa a| munkaba val6 visszatérésére.
varandog - ek A betegszabadsag csdkkentése.
munkaképességére,
betegszabadsagara és munkaba|A munkaképesség ndvelése és az anyai/apai
valo visszatérésére” cimmel szabadsag utani Ujbdli munkaba allas.
A daganatos betegségeket tulélék foglalkoztatasa,
Finnorszag taleld  n6éi  munkavallalokkal| A daganatos  betegségeket tulélsk  szocialis
foglalkoz6 projektjei tamogatast igényeltek és kaptak a munkahelyiiktél és
a foglalkozas-egészséguigyi szolgalatoktol.
A SUMER felmérés nemek
Eiz;:)lggéelearrzese & munkahe(l;g A munkahelyi expozicibk és panaszok nemi
. . ‘onsagga . |dimenzidja, az orszagos megfigyel6 forrasokon
Franciaorszag |egészségvédelemmel foglalkozé alapulé  bsszesitett vélemény a  munkahelyi
szakemberek altal a| oy ooziciokrol
munkavallalék kérében készitett| <P ’
szakért6i felmérés)
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Orszag

Spanyolorszag
(Castilla y Ledn
régio)

Program

Utmutaté a munkahelyi biztonsagi
eés egészségvedelmi kockazatok
megelézéséhez, elbtérben a
nemek kozotti egyenléséggel

Téma

A dolgozé nék helyzetének bemutatésa.

Attekintés a vonatkozé munkahelyi biztonsagi és
egészségvédelmi és esélyegyenldségi
jogszabalyokrol és a megfeleld intézmények
programijairol.

Ajanlasok a ndék munkahelyi egészségvédelméhez,
beleértve a munka és a maganélet egyensulyat, a
nemek kozotti  egyenléség  érvényesitését a
munkahelyi biztonsag és egészségvédelem terén és
a varandos és szoptatd nék védelmét.

Spanyolorszag

A nemek szempontjait figyelembe
vevd utmutaté a fizikai terhek
értékeléséhez (Instituto Nacional
de Seguridad e Higiene en el
Trabajo)

Nemek szerint differencialt uUtmutaté a vaz- és
izomrendszeri megbetegedésekrél és a kockazati
tényezdkrdl. Megfigyelési modszerek, ellenérzd listak
és kérdbivek a faradisagrdl, a fizikai terhelésrél
(ergonémiai értékelés) és utmutaté hattéranyag
gyakorlati példakkal.

Spanyolorszag

Dulcinea — EQUAL projekt

N&i képzés az épitbipari iranyité pozicidkhoz.

Spanyolorszag

A nemek kozotti
megfigyel6kdzpontja
(Observatorio de la Mujer)

egyenléség

A medfigyel6kozpont tanulmanyokat készit a
tarsadalmi nemek hatasarél a hadseregben.

DeeltijdPlus (részmunkaidd
plusz) munkacsoport

27 kisérleti tanulmany az akadalyokrol és
lehetéségekrdl, hogy a munkaerépiac a nék szdmara
rugalmasabb legyen.

Hollandia A holland szocialis partnerek és a

kormany (holland szocidlis és|A munkacsoport célja, hogy a Hollandiaban él6, heti

munkalgyi minisztérium) és a|24 6randl révidebb részmunkaidében dolgozd ndket

helyi 6nkormanyzatok hosszabb munkaidé vallalasara 6szténdzze.
Az olyan agazatok megkeresése, ahol a nék és/vagy
a férfiak veszélyben vannak, és a nemek szerinti
munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi kérdések
szerepeltetése az ilyen terliletekre vonatkozd
kockazatértékelési példakban.

Egységes esélyegyenldségi

2013 sz0l6 nem-specifikus Uzenetek terjesztése a
weboldalon.

A 1égz6szervi véddfelszerelés arcra vald helyes
illeszkedésével kapcsolatos kérdések kezelése,
kuléndsen a nék arcanak méretét/formajat tekintve
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Orszag

Program

Téma

A tobbmiiszakos munka és az emlérak és mas
fontosabb betegségek kozotti jelzett Osszefliggés
kutatasa.

A mezbégazdasag és az élelmiszeripar elézetes
tanulmanya a sut6ipari agazatban el6forduld
légzbszervi betegségekrdl, a nemi, életkori és faji
sokszin(iség figyelembevétele érdekében.

A mellhartyadaganat kockazatanak kutatasa néknél
és férfiaknal.

Az Egyeslult Kirdlysagon bellli foglalkozasi eredeti
daganatos betegségek terhének felbecsllésére indult

kutatds folytatdsa, beleértve az emld- és
prosztatarakot.

A nék nagyobb aranyu részvételének 0sztonzése az
egészségveédelmi és biztonsagi dontéshozatalban.
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Eurépai Unié Munkavédelmi
Ugynoksége (EU-OSHA) miikédésének
célja, hogy Eurépat olyan hellyé alakitsa,
ahol biztonsagosabban, egészségesebb
korulmények koézott és hatékonyabban
lehet  dolgozni. Az Ugynokség
megbizhatd, kiegyensulyozott és
elfogulatlan biztonsagi és
egészsegvédelmi informacidkat kutat,
fejleszt és terjeszt, valamint egész
Eurépara kiterjed6  figyelemfelkeltd
kampanyokat szervez. Az Eurépai Unio
altal 1996-ban alapitott bilbaoi
(Spanyolorszag) székhelyl (gyndkség
az Eur6pai Bizottsag, a tagallamok
kormanyai, a munkaadoi és
munkavallaléi szervezetek képviseldi,
valamint az Unié 28 tagallamabdl és
azokon kivilrél érkezd vezetd szakértSk
szamara biztosit k6zds féorumot.

Eurépai Uniod Munkavédelmi
Ugynoksége

E-mail: information@osha.europa.eu

http://osha.europa.eu
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