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Eurdpai Munkahelyi Biztonsdgi és Egészségvédelmi Ugynokség

A munkaerd sokszinusége és a kockazatértékelés:
a mindenkire kiterjedd kockazatértékeleés biztositasa
Az lgynskség jelentésének sszefoglaldja

Bevezetés

Nem minden munkavallalé van kitéve ugyanazoknak
a kockazatoknak — a munkavallalék egyes csoportjai nagyobb
kockdzatoknak vannak kitéve (vagy sajatos kovetelmények
vonatkoznak rajuk). Amikor kiemelt” vagy ,nagyobb” kockazatnak
kitett munkavallalokrél beszéllink, olyan dolgozokra gondolunk,
akiknek életkoruk, szarmazasuk, nemk, fizikai allapotuk vagy
avallalatndl betoltott beosztasuk miatt kiilénleges kockazatokkal
kell szembenéznilk. Az ilyen személyek nagyobb veszélynek
lehetnek kitéve egyes kockdzatok tekintetében, és sajatos
munkahelyi kdvetelmények vonatkozhatnak rajuk.

Az egészségvédelmi és biztonsagi jogszabalyok (') eléirjak, hogy
a munkaaddk végezzenek kockazatértékelést, és hangsulyozzak
a ,munka egyénre szabasanak” szikségességét, valamint a munka-
add azon kotelezettségét, hogy ,rendelkezzen kockazatértékeléssel
amunkahelyibiztonsag és egészségvédelem tekintetében, beleértve
a kiemelt kockazatnak kitett munkavallaléi csoportokra vonatkozo
elemzést is”, tovabba azt, hogy az ,érzékeny kockazati csoportokat
meg kell védeni a kifejezetten ket érint6 veszélyekkel szemben”.

A sokszfnUség és a sokszinlség kezelése a munkahelyen ma
a munkahelyi biztonsag és egészségvédelem fontos kérdései
kozé tartoznak. A sokszinlséget a kockazatértékelés szempont-
jabdl azonban ritkdn tanulmanyozzak. Az olyan gyakorlati kocka-
zatértékelési eszkdzok, amelyek figyelembe veszik azokat a sajatos
kockazatokat, amelyeknek példdul a fogyatékos személyek, mig-
rans munkavallalok, idésebb munkavallaldok, nék és idészakos
munkavallalék vannak kitéve, még mindig ritkasagszamba men-
nek. Remélhetéleg a tovabbi kutatds és fejlesztés nyoman a jo-
v6ben tovabbi irdnymutatd anyagok is készilnek.

Ajelentés célja

Az Ugynokség altal készitett jelentés kiemeli az olyan atfogod
kockazatértékelés elvégzésének szikségességét, amely
a kockazatok értékelése és kezelése soran figyelembe veszi
a munkaerd sokszinUségét. A jelentés f6é célja annak leirdsa, miért
éshogyan terjedhet ki, illetve kell kiterjednie a kockazatértékelésnek
az egész munkaeré-dllomdanyra, és célja tovabba, hogy
a munkahelyi egészségvédelemért és biztonsagért felelds és az
ezek altal érintett személyek — munkaaddk, munkavallalok,
biztonsagi képviselék és a munkahelyi biztonsaggal és
egészségvédelemmel foglalkozd szakemberek — korében novelje
a tudatossagot a kockdzatok valamennyi munkavallaléra kiterjedd
értékelésének fontossagaval kapcsolatban.

Ajelentés elsé része a nagyobb kockézatnak kitett munkavallalok

gal és egészségvédelemmel kapcsolatos f6 kérdéseket: migrans

() Amunkavillalék munkahelyi biztonsadganak és egészségvédelmének javi-
t4sdt 6sztonzé intézkedések bevezetésérdl szold, 1989. junius 12-i, 89/391/EGK
tanacsi iranyelv.

munkavallalok, fogyatékkal él6 munkavallalék, fiatal és idésebb
munkavallalok, nék (@ nemek kozotti egyenldség kérdése) és
id6szakos munkavallalok. Minden alfejezet végén tovabbi infor-
maciokra és gyakorlati irdnymutatasokra, illetve kockdzatértékelési
eszkdzokre mutato hivatkozasokat kdzdlnek.

Ezt kdvetben a jelentés a kilonbdzé munkavallalédi csoportok
tekintetében fennallé kockdzatok megelézésére dsszpontosit.
Munkahelyi vagy dgazati szintl gyakorlati lépéseket ir le azok
elézményeivel, példaul a célcsoportok megjeldlésével, valamint
az eredmények, mellékhatasok, sikertényezék és problémak
azonositasanak és értékelésének maédjaival egytt.

A ,mindenre kiterjedé” kockazatértékeléssel kapcsolatos

legfontosabb kérdések

= A sokszinlséggel kapcsolatos kérdések komolyan vétele és
pozitiv elkotelezettség e kérdések irant.

= Az elézetes feltételezések kertlése a veszélyek mibenlétével
és a kockdzatnak kitettek korével kapcsolatban.

= A sokszinG munkaerd elényként (nem pedig problémaként)
torténd értékelése.

= Ateljes munkaeré-dllomany figyelembevétele, ideértve a takaritd
munkavallaldkat, portai dolgozokat, karbantartokat, a kdlcsonzott
munkaerdt, a részmunkaidds alkalmazottakat stb.

= Amunka ésa megeléz6 intézkedések munkavallalokra szabasa.
Az unids jogszabalyok egyik legfontosabb alapelve a munkédnak
a munkavallalékhoz igazitasa.

= A sokféle munkaerd szikségleteinek figyelembevétele
a tervezési szakaszban ahelyett, hogy akkor véljon szlkségessé
a valtozasok végrehajtasa, amikor késébb a vallalkozas
fogyatékkal él¢/idésebb/migrans munkavallalét alkalmaz.

= A munkahelyi biztonsag és egészségvédelem bevonésa az
olyan munkahelyi egyenléséggel kapcsolatos fellépésekbe,
mint példaul az egyenldségi tervek és a hatranyos
megkulonbdztetés elleni politikak.

= A sokszinlség kérdéskorébe tartozdé biztonsagi és
egészségvédelmi kockazatokra vonatkozd megfeleld képzés
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és informéciok biztositasa a kockazatértékeldk, vezetdk és
fellgyel®k, valamint biztonsagi képvisel6k stb. szamara.
Megfelel6 munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi képzés
biztositdsa minden munkavallald szamara; a tananyag sze-
mélyre szabdsa a munkavallalok igényeinek és sajatossagainak
megfelelden.
Az atfogd kockézatértékelésnek minél szélesebb részvétellel
kellmegvaldsulnia, azaz be kell vonni az érintett munkavallalokat,
és az értékelésnek a valds munkahelyi helyzet vizsgalatan kell
alapulnia.
Az atfogd kockazatértékelés helyes gyakorlatanak példait
a megeléz6 intézkedések vegyitése jellemzi (@ munka egyénre
szabdsa, a mUszaki haladés kovetése, megfeleld utasitasok
kozlése a munkavallalok felé, egyedi képzés biztositasa stb.).
Ezen egymadssal 6sszefliggd intézkedések alkalmazasa
kulcsfontossagu tényezd a siker eléréséhez.
A nagy kockazatnak kitett kategoridba tartozé munkavallalokra
vonatkozo, a kockazatot annak forrdsanal megszintetd, illetve
kezel® kockazatértékelés valamennyi munkavallalé szamara
hasznos (tekintet nélkdl életkorukra, nemukre, allampolgarsa-
gukra és testméretikre). Példak olyan intézkedésekre, amelyek
az egész munkaeré-allomany szdmara hasznosak lehetnek:

- Atalakitésok végrehajtésa a telephelyen vagy
a munkaallomésokon (a fogyatékkal él6 vagy idésebb
munkavallalék stb. elhelyezése érdekében), példaul rampak,
liftek, villanykapcsoldk és vilagitd festékkel szegélyezett
lépcsdk stb.

— Ergonomikusabb szerszamok és készulékek alkalmazasa
(@amelyek jobban hozzdigazithatdk az egyes munkavallalok
sajatossagaihoz — tekintet nélkll testméretikre és
tulajdonsdagaikra). Ez azt jelenti, hogy a munkakdért vagy
feladatot a munkavallalok szélesebb kore (nék, idésebb
munkavallalok, alacsony férfiak stb.) tudja ellatni, mivel példaul
kisebb fizikai erére lesz sziikség a munka elvégzéséhez.

— Az egészségvédelmi és biztonsagi informaciok elérhetd
formaban torténd rendelkezésre bocsatasa (azzal a céllal,
hogy a migrans munkavallalok szdmara érthetébbé tegyék
azokat).

- Mddszerek és stratégidk kidolgozdsa kilondsen a tobb
mUszakban dolgozé idésebb munkavallalék megtartasara;
ezek a stratégidk az 6sszes munkavallalé szaméara hasznosak
(tekintet nélkul életkorukra), és vonzébba teszik
a tobbmUszakos munkat az Uj alkalmazottak szamara.

A munkahely fizikai kdrnyezetének megvaltoztatasakor vagy

Uj berendezések vasarlasa esetén fontos annak biztositasa

a vallalat vagy szervezet részérél, hogy a valtoztatds vagy

beszerzés a sokszinG munkaerd-allomanyt alkotd valamennyi

munkavallalé szamara megfeleld legyen.

Amennyiben a vallalat vagy a szervezet nem rendelkezik

hozzadértéssel egy bizonyos munkavallaldi csoportot érinté

kockédzatok kezelése terén, fontos, hogy tandcsot kérjen.

A tandcsadast végezhetik munkahelyi biztonsagi és

egészségvédelmiszolgalatok és hatdsagok, egészségvédelmi

szakemberek, biztonsdgi szakemberek és ergonémiai
szakérték, afogyatékos személyek vagy migrans munkavallaldk
szervezetei stb.

Az atfogd kockdzatértékelés helyes gyakorlatara vonatkozd

példak tanusdga szerint ahhoz, hogy a megelézé fellépés

hatékony legyen, elengedhetetlen a kozvetlendl érintett sze-
replék teljes korének bevondésa: ezek lehetnek a munkavallalok

és a munkavallalok képviseldi, Gzemi tanacsok, a vallalatveze-
tés, a munkahelyi biztonsédggal és egészségvédelemmel fog-
lalkozo szakértdk, vallalkozok és alvallalkozok stb.

Esettanulmény — Produktiv id6skor — Miszakreform a Polyfeltnél
(jelenlegi neve: TenCate), Ausztria

Egy osztrak vegyi Uzem vezetése és Uizemi tanacsa az intenziv
tébbmUszakos munkavégzés, azid6s6dé munkaerd és az alacsony
nyugdijkorhatdr problémajaval szembesdlt. Egy minél szélesebb
részvételen alapuld folyamat sordn munkahelyi biztonsagi és
egészségvédelmi szakértdk segitségével Uj miszakbeosztast
dolgoztak ki. Az eredmény mindenki szamara kdlcsondsen
elényos lett. Az alkalmazottak szamdra a legfontosabb elénydket
a kevesebb heti munkaodra, kevesebb éjszakai mUszak és
a muszakok kozotti hosszabb szlinetek jelentették. A vallalat
szamara kedvezének bizonyult tébbek kozott a nagyobb
termelékenység, a késébbi nyugdijazas és a vaéllalat jobb
munkaadoi imazsa.

Esettanulmény — A fogyatékkal él6 munkavallalok integraciojanak
eldsegitése a németorszagi Fordnal

A projekt célkitlizése a fogyatékkal él6 munkavallalok integréldsa
és a hosszabb betegszabadsag utan visszatéré munkavallaldknak
a termelési folyamatba torténd ismételt bevonasa volt. A vallalat
a véllalatvezetés képviseldi és az alkalmazottak részvételével
fogyatékosok problémaival foglalkozé csoportot hozott létre,
a fogyatékkal él6 személyek munkakornyezetbe torténd
integralasat (IMBA) el6segité eszkdz, egyeni orvosi ellendrzés és
egyéni képességellenérzés segitségével kockazatértékelést
végzett, majd az eredményeket felhasznalta a munkahely
megtervezésénél. A tovabbi problémakat kérddiveken keresztUl
értékelték. Eddig mintegy 500 munkavallalot vontak be Ujra
a termelési folyamatba. A projekt szamos dijat nyert.

Hogyan szerezhetd meg a jelentés?

A teljes jelentés angol nyelven az Ugyndkség honlapjan,
a kovetkezé cimen érhetd el: http://osha.europa.eu/en/
publications/reports/TE7809894ENC/view, ahonnan az
ingyenesen letolthetd.

Ez a tdjékoztatd az EU 6sszes nyelvén rendelkezésre all a kovetkezd
cimen: http://osha.europa.eu/en/publications/factsheets/87/view

Tovabbi informaciok

,Egészséges munkahelyek. Jo Onnek. J6 a véllalkozasnak. A koc-
kdzatértékelésrél szolo eurdpai kampany” az Eurdpai Munkahelyi
Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugynokség (EU-OSHA) dltal tébb
mint 30 orszagban — koztlk az &sszes unids tagallamban — szer-

vezett 2008-2009-es eurdpai kampany témaja. Ez a tdjékoztatd
a kampany tdmogatasara szolgal.

Tovabbi tajékoztatok a témaban és még tébb, kockazatértékelésrdl
57016 informacié taldlhaté a http://osha.europa.eu/topics/
riskassessment honlapon.

Ezt a honlapot folyamatosan bévitik és frissitik. http://hw.osha.
europa.eu az eurdpai kampdanyra mutatod kozvetlen hivatkozas.

Eurépai Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugynokség
Gran Via, 33, 48009 Bilbao, SPANYOLORSZAG
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